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Skrevet av Ann-Cecilie Hjelm.

TV-Glad er en dansk tv-stasjon. Her arbeider mezlddse med og uten en
utviklingshemming sammen om a lage tv-sendingess®isendingene kan sees av 1/3
av Danmarks befolkning, og det er medarbeiderne emedtviklingshemming som er
tv-stasjonens ansikt utad. TV-Glads malsetning dr mennesker med en
utviklingshemming skal praktisere ytringsfrinet @gne premisser, og at denne
ytringsfrihet skal bidra til & gi utviklingshemmea@® stemme i samfunnet. TV-Glad
feirer dette ar (2009) sitt tidrsjubileum. | Norfijgnes ikke slike tv-stasjoner som TV-
Glad. Bade i mediebildet og i litteraturen er meskee med en utviklingshemming i

liten grad synlig pa egne premisser.

Denne studiens fokus har et samfunnsarbeidspergpéhihenfor dette faget finnes
ulike tilngerminger, men et felles utgangspunkt handm endring pa et kollektivt niva.
Bevisstgjaring, handling, deltagelse og empowerpresesser er sentrale begreper i et
slikt endringsarbeid. Denne studien har blitt fgrmmom et to ukers feltarbeid i to av
TV-Glads avdelinger i Danmark. | feltarbeidet irkigijeg i deltagende observasjoner
og gjorde intervjuer med atte medarbeidere med teiklimgshemming. Jeg fant at
medarbeiderne i stor grad er deltagende pa omsiferhandler om produksjon av tv-
program, og at de i stor grad pavirker det endeligdnoldet i programmene. | dette
arbeidet skjer tydelige empowermentprosesser, segn ¢ppfatter at pavirker
medarbeidernes selvpresentasjon. TV-Glad medameeised en utviklingshemming
setter giennom programmene fokus pa forhold derselver er viktige, og tar giennom
disse programmene opp tema som pa ulike mater érandh sosial deltagelse for

mennesker med en utviklingshemming.



ABSTRACT

Masters thesis in Community Work, Department of IHieand Social Studies, Bergen
University College. Title of the thesisR&porter, cameraman operator and colleague”.
Views on participation as given by employees aGIa with an intellectual disability.

Written by Ann Cecilie Hjelm.

TV-Glad is a Danish television station where peopligh or without intellectual
disabilities work together to make TV productiofitfiese productions can be seen by
one third of the Danish people and it is the peoytl intellectual disabilities that are
TV Glad’s face to the public. The station’s aintasgive people that are intellectually
disabled a platform to practice their freedom adesgh on their own terms, and that this
in turn will contribute to give people who are ilteetually disabled a voice in the
society. This year TV-Glad celebrated its 10 yaarieersary. There are no TV stations
like this in Norway, and people who are intelletipaisabled are rarely seen in the

media or in literaturen their own premises.

The focus of this study is of a community work pexdive.Within this subject there
are various approaches, however a common basssdtarting point is that of collective
change. Increasing awareness, actions, participatd processes of empowerment are
all central conceptions when working towards charidges study was created through
two weeks of field work at two of TV-Glad’s divisis in Denmark. As part of a field
work | partook in observations, in addition to miewing eight employees with
intellectual disabilitiesl found that the employees are to a large extarigipating in
areas such as the production of TV-programs, aatlttiey highly influence the final
content of the productionsThrough this work the employees gain empowerment
processes which | interpret as highly influenciige temployees’ presentations of

themselves.

Through TV productions the intellectually disabktdployees at TV-Glad put emphasis
on areas they feel themselves are important, araigh such productions highlight
topics that in different ways are about versionsagial participation for individuals
with an intellectual disability.
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Hvem er de der menneskene med sine fordommer?

-  Leon



KAPITTEL 1. INNLEDNING

Bakgrunn og erfaring: en grobunn for interesse

Fra jeg var ganske liten har jeg forholdt meg tilermesker vi kaller
utviklingshemmede. Farst og fremst er det boligdler bofellesskapene, jeg kjenner
til. Dette er stedet der mennesker med en utvikhegnming og deres personalgrupper
mgtes. Noen bor, noen arbeidéwbben til mammavar et slikt sted jeg forhold meg til
giennom hele min oppvekst. Jeg har reist pa feféénet jul, 17.mai og bursdager med
menneskene her, og mange av dem treffer jeg fresadgt forhold jeg ofte har opplevd
som problematisk er at historier om mennesker nmedteiklingshemming har sa lang
levetid. Det kan virke som om det ikke finnes roon forglemmelse. Slike historier
overlever i omgivelsene fordi de blir fortalt, folitet og fortalt om igjen. De lgper
foran, presenterer og blir (noen ganger) til sateth@med fa muligheter for forhandling
(Grue 2001).

Jeg er utdannet vernepleier. Hovedvekten av mieidskrfaring er fra boliger for
mennesker med en utviklingshemming. P& disse stetan jeg mgtt mange dyktige
fagfolk, som bade er kreative og lgsningsfokusieetetil tider sveert utfordrende arbeid.
Men ogsa her, som i min oppvekst, har jeg oppletdmennesker med en
utviklingshemming blir omtalt, mett eller fortaltidere pa mater jeg har stilt
spgrsmalstegn ved. Slike fremstillinger vekketléarge siden min interesse i forhold til
hvordan omgivelsene ser personens muligheter ogebsiginger for deltagelse. Disse

erfaringene er en del av min forforstaelse, og @reigrmed mitt forskningsfokus.

Denne oppgaven — og dens felt

Denne oppgaven er skrevet med utgangspunkt i nsastéet i samfunnsarbeid,
innenfor fordypningsmodulen funksjonshemmende sangu Med den danske tv-
stasjonen, for og med utviklingshemmede, TV-Glath sswena for forskning, er mitt

empiriske utgangspunkt et feltarbeid jeg gjordestenmeren 2008.



Min fagrste prosjektplan til denne masteroppgavemnevag beskrivelse av et feltarbeid
med utgangspunkt i det norske TV-Glad prosjeke. lladde lest om TV-Glad i aviser,
og prosjektet vekket umiddelbart min interesse msd uttalte malsetning:
"ytringsfrihet p& utviklingshemmedes egne premissBette omtaler TV-Glad som
"En stemme i det norske samfunngfV Glad Norge u.d). Jeg oppfattet at TV-Glad
skulle veere et sted der mennesker med en utviklelgsing fortalte sineegne

historier. Dette var min fgrste kobling med TV-Glad

Videre fant jeg rapporter pa Internett over progekplanlagte virksomhet, men utover
det jeg hadde lest, visste jeg ingenting om deaktiske virke — eller om det var en
virksomhet per dags dato. Jeg oppfattet, den ganfy-Glad var i ferd med & etablere

seg i Norge, men at det i Danmark var et veletapl@sjekt.

Da jeg ble kjent med det Norske TV-Glad prosjektat, det a fortelle sin egen historie,
og hvordan denne fortellingen blir tatt i mot ogtédket av omgivelsene, som var mitt
interessefelt. Goffman (1992) beskriver dette satvpmesentasjon og tildeling av
sosiale roller. Alle mennesker presenterer seg pélen eller annen mate. Og alle
inngar vi i det som kan kalles omgivelsenes fortalg. "Stemme” var et ord TV-Glad

tilfarte min interesse om selvpresentasjon, gjensomerkleerte malsetning.

Jeg ble i tillegg sveert interessert i prosjektetskinivelse av "moderne arbeidsplasser”
(TV-Glad 2007). Fra egen arbeidserfaring har jegnkgkap til at mennesker med en
utviklingshemming ofte arbeider i ulike former fimdustrivirksomhet. Mange av disse
arbeidsplassene er i stor grad skjermede og "egtegler. Mennesker jeg har mgtt i
bofellesskapene har ogsa beskrevet noen av digggmegne a vaere "kjedelige” eller
"trgttende”. TV-Glad ville tilby arbeidsoppgavernen produksjon av tv-program. |
tilegg var det beskrevet at utviklingshemmede lgkuineha rollene som reportere og
programledere i disse programmene. For meg vae thelt ny beskrivelser, av et felt

jeg ofte har oppfattet som gammelmodig.



Relevans og faglige rammer

Et viktig moment i samfunnsarbeid er a skape krilisvissthet for handling (Ledwith
2005). Ved & dokumentere eller belyse forhold samadrer sosial deltagelse, vil man
ogsa kunne bidra til at en slik bevissthet skapége spgrsmal kan stilles, og
diskusjoner kan settes i gang med utgangspunkised{Hutchinson 2002: 130). Slik
kan endring skje. Dette er min innfallsvinkel tihnsfunnsarbeid, gjennom denne

oppgaven.

Det finnes ikke slike tv-stasjoner som TV-Glad iryei dag. | hvilken grad et slikt sted
kan veere med & bidra til en stemme i samfunnet hvagen slik stemme eventuelt kan
gigre, er det derfor ikke skrevet noe om i norskrs@nheny Morlandsstg (2006) har
skrevet sin avhandling om hvordan utviklingshemmuggpsykisk helse blir fremstilt i
norske aviser. Hennes hovedfunn er at en enfolulignplistikk bidrar til enfoldige
fremstillinger. | Danmark er TV-Glad en etablertstasjonen. | den forbindelse har
danske Maya Thisted (2004) skrevet sin hovedfaggamgmom TV-Glad, med fokus pa
hva TV-Glads arbeidsform kan ha & si for en perspatvidelse av danske

arbeidstilbud for mennesker med en utviklingshengmin

Et forhold litteraturen ofte papeker, er hvordavikiingshemmedes posisjon forsterkes
ved at det er skrevet sveert mye litteratormennesker med en utviklingshemming, og i
mindre grad med utgangspunkt i deres eget perspéRlonen, Bgrmark, and
Natterlund 2007: 6). Ogsa i Norge enes forskere ammennesker med en
utviklingshemming i liten grad har blitt spurt onvdidan de selv opplever livet i
undersgkelser av deres egen sitasjon (Thorsen Etad005: 3). Det er allikevel pa
sin plass & nevne at en utvikling er & spore. Fare lgpet av de siste par arene skrevet
sine avhandlinger med utgangspunkt i utviklingshedes egne perspektiv og
fortellinger. Fra Norge finnes for eksempel Annat&saas (2008) "Et ganske normalt
liv’, og Ellen Saurs (2008) "Kulturarena for dialogl 2007 kom ogsa boken
"Selvbestemmelse — egne og andres valg og verh#iihgsen 2007). | denne boken er
dikt, meninger og fagtekster, skrevet av mennesient og uten en utviklingshemming,
samlet side om side. Alle bidragsytere er presentekens omslag. | 2004 vant denne

! Det jeg har funnet er i hovedsak medieoppslagr edipporter skrevet av TV-Glad selv
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boken Universitetsforlagets fagbokpris, Idunn-priser fremragende fagformidling og
for & lgfte selvbestemmelse fra teori til synligh&n utvikling er alts& & spore i den
norske litteraturen, men ut ifra det litteratursigleg har gjort er det liten tvil om at de

egne fortellingene i stor grad har veert fraveerende.

Pa en hgringskonferanse hgsten 2007, med temaéklibigshemmedes levekar 16 ar
etter reformen”, holdt Johans Sandvin (2007) eleigg med tittelen "Hva er det da som
skal til?” Dette innlegget tematiserer, om enn pdaenen mate, Paulo Freires (1999:
75) ord: "Tro pa mennesket er et krav a priori doetablere en dialog”. Sandvin stiller
nemlig spgrsmal ved hvorvidt full deltagelse forrmesker med en utviklingshemming
er noe vi klarer a tro pa. Hvorfor gar ting sa saktar vi for mange, mange ar siden

avdekket store mangler i omsorgen for menneskeranadviklingshemming?

Vi er i veldig hgy grad sosiale konstruksjoner. Brag urbane by-mennesker
utvikler en langt mer raffinert sosial kompetansen det bygdemennesket
gjorde for noen tiar tilbake. De eksponeres fogtdtere inntrykk, forventinger
og potensielle identiteter enn det vi gjorde dsokste opp. Det har altsa utrolig
stor betydning hvilke roller vi tildeles og hvilkerventinger vi mater, ikke bare
fra vare naermeste, men fra andre vi omgas, fraanaglifra samfunnet generelt
(...) jeg er ganske sikker pa at vare forestillingen, og forventninger til
utviklingshemmede representerer en vesentlig begieg, bade for
utviklingshemmedes muligheter og tilgang til roltay identiteter — tilgangen til
det offentlige rom — og for den politiske viliehdihandle (Sandvin 2007: 5).

Sandvin kaller disse forestillingene om mennesked nen utviklingshemming for

mentale bilder. Han papeker at flotte mal og idefifmes. Klarer vi & tro pa dem? |
hvilken grad lar vi oss styre av disse bildene, so@wle er historisk og kulturelt

betingede stereotypier. Blir idealer og malsettiriggre blir retoriske gvelser? (Sandvin
2007: 4).

TV-Glad som prosjekt tematiserer flere av dissgdire jeg na har beskrevet. Her er
malsetningen a skape en arena der mennesker metvikingshemming deltar som
premissgivere for fremstiling. Et omrade som i gfoad har veert forbeholdt andre enn

de selv. Hva kan dette ha a si for de mentale hdd8andvin (2007) beskriver?

Utvilsomt ma det ha noe a si for de menneskene gptever a ta ordet i diskusjonen

2 Se bokens bakside
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om seg selv? Slike spgrsmal hadde jeg — og dedkket tv-stasjonen min interesse i
forhold til samfunnsarbeidsfaget.

Oppgavens spgrsmal og intensjon

Mitt overordnede spgrsmal har blitt utarbeidet, ogformet, i lgpet av denne
skriveprosessen. Med utgangpunkt i TV-Glads maisgtom "a ha en stemme i
samfunnet” — har jeg sett neermere pa hva dennenstaninnebeerer — og i hvilke
dialoger den inngar. For & f& grep om hvordan stenpraktiseres har jeg tatt

utgangspunkt i deltagelsesbegrepet. Min problehmgfier derfor som fglger:

« Hvordan forteller medarbeiderne i TV-Glad om deltagelse pa sin

arbeidsplass?

Et tilleggssparsmal jeg har hatt hele tiden, som tenker kan veere et poeng a
presentere helt i begynnelsen av oppgaven, er fehmater en slik deltagelse
eventuelt pavirker medarbeidernes selvpresentadg@mnopplever dette a henge sa neert
knyttet sammen med stemmebegrepet, at det harnaenlig & implementere et slikt

spgrsmal. Videre forskningsspgrsmal presenterapiitkl fire.

Noen avklaringer

Pa TV-Glad arbeider mennesker med og uten utviglirgyming sammen om a lage
blant annet tv og radio. Alle disse menneskeneskathedarbeidere. Jeg forholder meg
tii den samme benevnelsen videre i oppgaven. Detmedarbeidere med en
utviklingshemming jeg har gjort intervjuer og snakknest med under mitt feltarbeid.
Noen av disse har ogsa andre funksjonsnedsetteBygpgavens videre bruk av
medarbeiderbegrepet, vil derfor i all hovedsak resfeti mennesker med en
utviklingshemming. Nar det av ulike grunner vil eegt poeng a fremheve de av

medarbeiderne som ikke er utviklingshemmet, vitaleemga av teksten.

Selv om akkurat denne oppgaven er skrevet med gsgankt i forskningsfeltet rundt
utviklingshemming, er det & delta i diskusjonen seg selv, fremfor & bli diskutert og

fortalt av andre, noe som hgrer mange felt til. Jggplever at dette er noe
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grunnleggende som vi alle har behov for - og grskeAllikevel opplever mange a bli
fortellinger for andre. Hvordan kan disse menneskinordet i diskusjonen om seg
selv? Gjennom gateaviser, som for eksempel bergeisgafon og hovedstadens
=OSLO, skjer det blant annet at historier fortepdsnytt. Mennesker som har opptradt i
periferien, for eksempel som "de narkomane”, bjinlge pa nye mater, i rollen som
selgere av gateaviser (Stadaas and Simonsen 2008). Deutfeddres ogsa vare
forestillinger om hvordan noen “er” — og nye higorkan fa sitt opphav. | et
samfunnsarbeidsperspektiv er disse historienegékfordi de kan vaere med & forstyrre

etablerte bilder og stereotypiske oppfatninger.

Utviklingshemming er en kognitiv funksjonsnedsettesom kan forstas i lys av ulike
perspektiver. Sveert forskjellige utfordringer kaarg seg gjeldende i hverdagen. Sprak,
motoriske ferdigheter og evne til & forstd sammagbe er eksempler pa de ulike
funksjonsnedsettelsene som kan komme av en utggtiemming. P& TV-Glad arbeider
en bred vifte av mennesker som pa ulike vis h&edliinksjonsnedsettelser. Som en
leserveiledning er denne oppgaven skrevet pa bakgay samtaler med mennesker

som alle har verbalt sprak.

Utgangspunktet for den forskningen jeg har gjotivestasjonen, og arbeidsplassen TV-
Glad. Denne oppgaven inneholder ingen fasit pa darordeltagelse kan praktiseres
andre steder. En tilrettelegging for deltagelsenmdvendigvis ta utgangspunkt i den det
gjelder, der den enkelte personen er.

Oppgavens videre oppbygning

| kapittel to vil jeg presentere samfunnsarbeid som fag. Héké® Sherry Arnsteins
(1969) perspektiver pa hva deltagelse er og ikkenmer | dette kapittelet presenteres
noen av Erving Goffmans begrep som jeg tenker kanevmed a belyse den videre
presentasjonen. | kapitelet gjgres det kort (alt relativt) rede for hvordan
utviklingshemming ofte forstas.

Kapittel tre er presentasjonen av TV-Glad.

| Kapittel fire presenteres de valg og utfgrelser som er gjort taekle pa metodisk

tilneerming, produksjon av data og analytiske valg.
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Kapittel fem, seks og sywer kapitlene der jeg diskuterer mitt feltarbeid oppot den

allerede presenterte litteraturen.
Kapittel atte er en diskusjon av med utgangspunkt i samfunnsarbgr gjgres ogsa

en avsluttende diskusjon.
Vedleggkan finnes bakerst i oppgaven.
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KAPITTEL 2. TEORETISKE PERSPEKTIVER

Samfunnsarbeid

Kullet som na (2008/2009) uteksamineres fra Hggskoli Bergen, ved
masterutdanningen i samfunnsarbeid, er det fgnsletk Norge som far en formell
utdanning pa dette feltet (Hegskolen i Bergen 2008)fagplanen til studiet star
folgende:

Samfunnsarbeid som arbeidsmate har sitt politiskadat forankret i offentlige
dokumenter, lover og forskrifter eller kommunaledtak som i stadig sterkere
grad vektlegger forebyggende arbeid, neermiljgarbettverksarbeid, statte til
selvhjelpsvirksomhet og brukermedvirkning. Samfamheid er en

arbeidsmetode som kan kombineres med andre arbettsf, slik at det blir en
veksling mellom fokus pé& individene, og arbeid miagllektiv endring pa

samfunnsniva (Hagskolen i Bergen side 5).

Samfunnsarbeid oversettes til "community work” p&gelsk. "Community” i denne
sammenheng forstas ikke ngdvendigvis som et avgregsografisk omrade. Det kan
og leses som et omrade som er avgrenset av, @t 3 grunn av, visse felles
interesser. Vi kan da snakke om "communities aériest”, eller "communities of need”
(Twelvetrees 2002). Ser vi til norsk sammenheniggwislik forstaelse av "community”
kunne sammenlignes med den mateiljg — noen ganger brukes. Eksempler pa slike
miljg vil kunne veere "mc-miljget”, “musikermiljget” eller "homomiljget”.
Homobevegelsen er et slikt milig som har kjempemfrrettigheter gjennom a utfordre
etablerte holdninger. Gjennom synliggjering og ékiiv mobilisering har de ogsa
vunnet frem pad mange omrader. Borgerrettighetshmseg i USA er et annet slikt
eksempel (Starrin 2007). TV-Glad kan ogsa sees etoslikt "community of interest”,
eller "community of need” — nar deler av deres sahet dreier som om & arbeide for

ytringsfrihet pa egne betingelser, for mennesket ereutviklingshemming.

Twelvetrees (2002: 111) beskriver et slikt “commymif need” & kunne vaere grupper
som ‘shares a particular condition or are severly exdddrom access to resources,

good service and power”
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| samfunnsarbeid vektlegges det stor grad av miewivig fra de bergrte, og en kan tale
om & arbeidesammen medremfor darbeide for(Hutchinson 2002; Twelvetrees 2002).
Samfunnsarbeid har et grunnleggende menneskesyn tsomdler om troen pa
mennesket, pa at mennesket kan skape og gjenskapegen tilvaerelse. Altsd et
dialektisk menneskesyn. Samfunnsarbeid vil videsekbllektive konsekvenser, og
bergrer utover enkeltpersoner. Et slikt endringsdrb vektlegger kollektiv
bevisstgjgring (Hutchinson 2002), eller det somkatjes kritisk bevissthet (Minkler
and Wallerstein 2005).

Det finnes ulike retninger innenfor samfunnsarbi@gst. Margareth Ledwith (2005) vil
for eksempel representere en retning som hun sdiriver for "radikal community

development”:

A critical approach to community development beginspeople’s lives in
communities, but reaches beyond the symptoms was$tice to the root causes by
making critical connections between personal egpess and the oppressive
political structure that perpetuate discriminati@ullective action is the process
by which people join together to bring about chanifene fail to take our
practice beyond the good work that goes into legsles and local projects, we
fail to realize this potential, and our work is gobut not transformative. It is
making local life easier, tolerable, more pleashut,it is not addressing the root
source of the problems that give rise to injusfleedwith 2005: 7).

Ledwith beskriver at samfunnsarbeidsperspektivetivapdigvis ma handle om
analysen av de grunnleggende problemene i samfunnet, o@ il eventuelle
symptomer pa et slikt problem. Ledwith ser samfanpsid som et arbeid som ma
inneholde en “kritisk utdanning” (critical educatjp der deltagere oppmuntres til, og
laerer seg & stille spagrsmal til sin her og na sjama Slike prosesser innebaerer
involvering, empowermentprosesser og bevisstgjerireglwith argumenterer for en
slik tilnaerming — da hun mener samfunnsarbeid harftr ukritisk i sin form, i for stor
grad er pluralistisk, og preget av forhandling @ymbolskhet” (tokenism). Ledwith
hevder at vi i dag, mer enn noen gang, trenger lénradikal tilneerming i det

samfunnsarbeidet som drives (Ledwith 2005).

En annen retning innenfor samfunnsarbeid kan firres Twelvetrees (2002). De to

posisjonene, her representert ved Ledwith og Tviedes, trekker veksler pA mange av
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de samme grunnleggende tingene, og mange senegteder vil veere like hos begge
disse forfatterne. Twelvetrees befinner seg alekevmed blikk mot Ledwiths
beskrivelser, innen en type samfunnsarbeid sonmrrestgrad vektlegger det lokale
samfunnsarbeidet. For eksempel kan dette arbemadldh om naermiljgarbeid, eller
arbeid som er igangsatt fra utsiden. | stgrre giratkr denne type samfunnsarbeid seg
om, slik jeg leser det, en "her hvor vi er”’ tenkgiann det vi vil finnes hos Ledwith.

Twelvetrees beskrivelse av samfunnsarbeid lyder:

“at it's simplest, community work is the processaesisting people to improve
their own communities, by undertaking collectivé@c’ (Twelvetrees 2002: 1).

Slik kan de bergrte:

“get a better deal, and bring this better deal ablmemselves, and develop more
skills and confidence in the process” (Twelvetr2@g2: 1).

Bade Ledwith og Twelvetrees her, men ogsa andrefatfere innenfor
samfunnsarbeidsfaget, er opptatt @wsessendor endring, og hva som vil kunne
komme av slike prosesser. Mye av den litteratuman er skrevet om ulike former for
samfunnsarbeid handler nettopp om dette, og mamagehéntet inspirasjon fra den
brasilianske pedagogen Paulo Freire, og hans betder av de som lever i fattigdom
og undertrykkelse (se feks Minkler and Wallers@&@5; Ledwith 2005).

| Freires (1999) bok "De undertryktes pedagogikkéktlegges dialog og kritisk
bevissthet for handling. Gjennom bevisstgjgringspsser rundt egen situasjon, vil
personer kunne frigi seg fra undertrykkelse. | deprosessen dannes ny tro pa egne
muligheter, og ved at nye spgrsmal stilles, kardogs ord settes pa verden. | Freires
pedagogikk er fellesskapet sentralt — og det ajsin neste star sentralt. Selv om
Freires utgangspunkt har veert fattige landarbeidsitt eget hjemland Brasil, har hans
baker og teorier hatt stor pavirkningskraft ogsér vestlige del av verden (Nordland
1999).

Samfunnsarbeidets felles utgangspunkt handler ssedingene. Bevisstgjaring, kritisk
tenkning til egen og andres situasjon, styrkingraen pa egne muligheter, dialog og

kollektiv mobilisering (Minkler and Wallerstein 2Bp) Uavhengig av retning og
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tilneerming, er det ogsa verdier innenfor samfurtreidsfaget som mange ser ut til &
komme tilbake til. Samfunnsarbeid kan dermed sees &t sett av verdier, og som en
metodisk tilneerming. | norsk sammenheng har Asbjgaasa (1989: 15) sagt at

samfunnsarbeid handler ommé&nnesker tar ansvar for hverandre

Sa grunnleggende kan det altsa veere — samtidigd&aimnvendes at slike generelle
kommentarer kan redusere samfunnsarbetavél som helst, for hvem som helstt er
derfor hensiktsmessig & ha i tankene at samfuneishibstor grad ogsa vektlegger
endring pa kollektivt niva. Verdiene handler allileéom a ta ansvar for hverandre, slik
vi ser hos Kaasa. Eller som Twelvetrees (2002i€3) det:"the values are to do with

justice, respect, democracy, love and empowerikgnsett tilnaerming.

Deltagelse

Deltagelse og medvirkning fra de bergrte er altsa nekkelbegrep innenfor
samfunnsarbeid (Ledwith 2005; Minkler and Wallers005). Det diskuteres innenfor
faget hvordan og i hvilken grad deltagelse skalegggeg gjeldende, men sveert mange
forfattere som skriver om samfunnsarbeid bruketagelsesbegrepet i sine bgker. Om

enn pa ulikt vis.

| hverdagen er deltagelse p4 mange mater tydel@gstietikke praktiseres. Fraveeret av
handlinger gjar ogsa at de blir synlige. Fra minestserfaring som vernepleier kjenner
jeg for eksempel godt til begrepet "reell brukermidding”. Jeg husker jeg syns det
var et merkelig begrep da jeg farst ble kient metl-djeg ble usikker pa hva det var
som hadde blitt snakket om i utgangspunktet. AndBzanwall (2008) beskriver
deltagelse som et begrep med s& mange betydnindet &sikerer a fa et forvirrende
innhold. Forfatteren kaller deltagelsesbegrepet’mtich used buzzword”. Videre
skriver hun at begrepet, slik det blir bruktan be used to evoke — and to signify —
almost anything that involves peopl¢Cornwall 2008: 269). Som samfunnsarbeider
blir det derfor av betydning & vite at begrepetkesii mange sammenhenger, og der
ulike betydninger av deltagelse kan forekomme. Kgnsr heller ikke alt som glitrer

gull.
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"A ladder of citizen participation”

Med utgangspunkt i en kritisk drgfting har Sherryngtein (1969) gjennomgatt
mennesker som hun kaller "the have-nots”, og denedigheter for deltagelse og
pavirkning i forhold som omhandler de selv. | dtlen "A ladder of citizen
participation” har forfatteren tatt utgangspunkgderale sosiale programmer i USA pa
1960 tallet, og de bergrtes anledning til & pavidtallet av disse programmene.
Arnsteins deltagelsesstige er mye diskutert ogsidg, og et sgk pa for eksempel
"google scholar” vil gi en rekke treff pa artiklder hennes drgfting bade inngar, og der

hun selv blir drgftet.

"Citizen participation” kan oversettes med borgéatgelse. Arnstein hevder begrepet
pa en side applauderes hayt og kollektivt, somjgmahstein i demokratiet, mens det
samtidig fylles av tomt innhold og innholdslgseuaier. Det er en kritisk forskjell,

hevder Arnstein, mellom det & veere deltagende evg dha reell anledning til & pavirke
et utfall av en slik deltagelse. Slike tomme riarebr deltagelse ivaretar allikevel de av
deltakerne som er innehavere av makt. For dissdelibgelse veere et lovord, noe de
triumferende kan vise til at de underpriviligeriar natt. Utfallet er allikevel ikke, uten

videre, i de underpriviligertes favar (Arnstein 99@16).

Arnstein har fremstilt hva hun mener er eksempéeuiike former for deltagelse, ved &
sette grader av deltagelse, metaforisk, inn i éegned atte trinn. Hvert av stigens
trinn representerer den grad av pavirkning den gletder har gjennom a veaere
deltagende. Arnstein papeker at en inndeling sotte ded leses som en forenkling av
hvordan deltagelse kan forekomme. En slik foremklkan allikevel veere med a
illustrere det hun mener er ofte misforstatte oftpfiager av deltagelsesbegrepet
(Arnstein 1969: 217).
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g8 Citizen Control
7 Delegated Power Citizen Power
B Partnership
5 Placation
4 Consultation Tokenism
3 Informing
2 Therapy
Monparticipation
1 Manipulation

Figur 1: “A ladder of citizen participation”, hente t fra Arnstein 1969°,

Stigens nederste trinn kaller forfatteren manigalagmanipulation), og her finnes i
falge Arnstein ingen grad av pavirkning. Deltagstsmrepet diskuteres ogsa pa dette
trinnet, som a veere kamuflert som, eller overskygge for eksempel det a drive ren
terapi eller utdanning av den underprivilerte. &tig gverste trinn kaller hun borger
kontroll (citizen control), og trinnet karakterissrav at man har en reell innflytelse og
mulighet til & pavirke et utfall. Det er pa dettimnet at underpriviligerte, sammen med
makthavere eller alene, sitter som beslutningséakeaker som blir bestemt (Arnstein
1969: 217).

Som det kommer frem av tabellen er det farst st tredje trinn at deltagelse faktisk
forekommer. Arnstein mener dette tredje trinnetpesa med trinn fire og fem, er preget

av en deltagelse med symbolsk pavirkning (tokenisvi®l kan deltagelse gjennom

% Kan finnes péuttp://lithgow-schmidt.dk/sherry-arnstein/laddereitizen-participation.html
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informasjon (informing) og konsultasjon (consulfirfgre til at underpriviligertear
vite, det veere seg i forhold til rettigheter, pliktey forhold som angar de selv. Det kan
ogsa forekomme pa dette trinnet at underpriviligdvar, eller blir gitt, anledning til &
utgve stemme og si sine meninger, men dette eniggeanti for at faktiske endringer
skjer. Arnstein mener at kjennetegnende ved deroen ffor deltagelse, er at
informasjon farst og fremdblir gitt, - og at hele informasjonsutvekslingen lett kan
forega pa makthavernes premisser. Ogsa her stha efare for a kamuflere deltagelse,
for eksempel gjennom a forklare pa en mate sonaeskelig a forsta (Arnstein 1969:
219).

Pa stigens femte trinn foregar i falge Arnsteinheryere form for symbolsk deltagelse,
den der underpriviligerte for eksempel deltar gmmna fungere som makthavernes
radgivere, eller pa andre mater fungerer som eddbiald mellom underpriviligerte
lenger nede pa stigen og de som sitter med bestigmiakt. Her er det allikevel
makthaverne som til syvende og sist tar de avggaemlg, og er de som fungerer som
beslutningstakere (Arnstein 1969: 220).

Jeg vil komme tilbake til Arnsteins stige i lgpet@enne oppgaven. Fagr den tid vil jeg
presentere kategorien utviklingshemming, som jdesr kategorien denne oppgaven pa

mange mater tar utgangspunkt i.

Utviklingshemming

Sonnander (1997) beskriver fenomenet utviklingshelgma veere et bredt
forskningsfelt som strekker seg fra alt mellom didhketil antropologi. Pedagoger,
medisinere, psykologer, sosiologer og andre, brukkt sprak, ulik terminologi og har
forskjellige fokus i sin forskningsinteresse. Aéikel finner Sonnander tre fremtredende
perspektiv pa dette feltet: et administrativt, eedisinsk og et sosialt perspektiv
(Sonnander 1997: 13).

I Verdens helseorganisasjons (WHO) klassifikasjgstesn ICD-10, er psykisk
utviklingshemming en tilstand av stoppet eller nelhdl utvikling av psyken. Seerlig
karakteriseres denne tilstanden av hemning avdeeter som bidrar til det generelle

intelligensnivd. ICD 10 deler videre psykisk utiigshemming inn i tre
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hovedkategorier: mild (IQ 50-69), alvorlig (IQ 35-49), og dyp psykisk
utviklingshemminglQ under 20). Kognitive, spraklige, motoriske smgiale ferdigheter
vil kunne pavirkes av dette. Utviklingshemming Kanekomme med eller uten andre
psykiske og somatiske lidelser. En diagnose klaegjoved omfattende medisinsk,

pedagogisk, sosial og psykologisk utredning. (Jakal2007: 10).

| norsk sammenheng har en satt grensen for utgigliamming & veere 1Q rundt 50, selv
om denne ogsa har variert, og dermed gitt utslaghf@m som “er” og "ikke er”
(Tessebro and Lundeby 2002). Definisjonen ovenfoelsempelet pa et medisinsk
perspektiv. Innenfor en slik forstaelsesramme eaiklihngshemmingen forstatt som

sykdom eller avvik fra en medisinsk normalitet (&2006).

| 2007 gav Sosial og helsedirektoratet ut rappotténvil, vi vil, men far vi det til?".
Rapporten fortalte (den gang) at det bodde vel ®D.0nennesker med en
utviklingshemming i Norge (Jakobsen 2007: 12). B¢ddlet er et eksempel pa hvordan
utviklingshemming brukes i en administrativ defjois Avgresningen baserer seg pa
tall over de menneskene med en utviklingshemmimg wovet om, og som er innenfor
et system som mottakere av offentlige tjenestersliknavgrensning vil (ofte) innebaere

at det ogsa er mennesker vi ikke vet om.

"The sosial modell”, eller den sosiale modellen,den forstaelsesrammen som ofte
settes opp imot det medisinske perspektivet. Fdlgger her pa omgivelsene, og
hvordan barrierer for deltagelse skapes av dissmlellen utfordrer den tradisjonelle
helsefaglige tilneermingen, og mange av de senbigleagene i den sosiale modellen
kom opprinnelig fra aktivister og akademikere sosv svar funksjonshemmet (Grue
2006). | samfunnsarbeid kalles et slikt initiatifteograsrotbevegels@g denne type
tenkning kan spores blant flere grupper som opgnigpm tidens lgp har kjiempet frem
rettigheter og utfordret det etablerte hegemommgen & synliggjgre sin egen posisjon
pa en ny mate. Eksempler pa slike grupper er howegsésen og borgerettsbevegelsen
I USA (Starrin 2007: 70).
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Sonnander (1997) presenterte altsa tre perspektiwerfinner at er fremtredende pa
forskningsfeltet omkring utviklingshemming. Persppgdne administrativt og

medisinsk, vil pa noen mater henge sammen i forhdldmennesker med en
utviklingshemming. Et medisinsk perspektiv vil f'eksempel ofte avklare en eventuell
diagnose - som igjen kan utlgse visse rettigheteelferdsstaten. Det er fra det
administrative perspektivet btukerbegrepehar sitt opphav. Begrepet er allikevel ikke

forbeholdt personer med en utviklingshemming — atiklet er sagt.

| forhold til den sosiale modellen og utviklingsh@mng, mener Goodley (2001) at
denne modellen i sveert liten grad gjer seg gjeldenferstaelsen av kognitive
funksjonshemninger. Utviklingshemming, som kategooides "utenfor” i det littersere
landskapet om funksjonshemming mener han. Foréamiteevder at mens personer med
funksjonshemminger har anledning til & innskrivegtiutvalg av definisjoner, er
utviklingshemmede forvist til det medisinske peflgpet. Slik  forblir
utviklingshemming en kategori merKiéhe biological we can not sociologiseT falge
Goddley (2001: 211). Selv om utviklingshemmingen karstds med utgangspunkt i en
sosial modell, vil det medisinske perspektivet vearerskyggende.

Goodleys artikkel poengterer til noen grad hva arfdrfattere ogsa beskriver. Kittelsaa
(2008: 36) mener a finne at utviklingshemmede énlitgrad har blitt diskutert for

eksempel i teorier om kjgnn. En overskrift i henngghandling er ogsa “har

utviklingshemmede kjgnn?” Kittelsaa presenteremi studie, pa bakgrunn av sgk i
litteraturen og intervjuer hun har gjort med utinklshemmede, at en del tema vi
normalt forbinder med voksenlivet ser ut til & vearederkommunisert i forhold til

mennesker med en utviklingshemming. Denne voksiemr@r blant annet diskutert av
Jordan og Dunlap (2001), som noe utviklingshemniedidre grad kan oppleve & ha
tilgang pa. Ritualer vi ofte forbinder med overgangjl voksenlivet, s som ekteskap,
samboerskap, a flytte hjemmefra, ha et seksudlv det & bruke sin stemmerett ved
valg, er ting utviklingshemmede ikke ngdvendigvedtar i. Dette, mener forfatterne,
pavirker omgivelsenes syn pa den graden av voksemhe tilskriver personen det
gjelder.
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En spennende gren i dette littereere landskapegnestadig gkende beskrivelse av
mennesker med en utviklingshemming og deres dé#maganefor kunst og teater
(Gjeerum 2008; Ineland and Sauer 2007). Jeg tedk@adkunst for kunstens skyldg
ikke som oppleering eller trening av sosiale ferdigh Ineland og Sauer (2007)
beskriver hvordan slike opplevelser innenfor draogdeater kan gayeopplevelser for
alle involverte. | en slik setting er skuespillemoetansen i senter — ikke
utviklingshemmingen. Det man far tilbakemelding @adat man har kompetanse utenfor
velferdsstaten rammer. Forfatterne beskriver séitegler & kunne utfordre den sosiale
forstaelsen av utviklingshemming, og i stedet gibgmn for "a sub-cultural belonging”
(Ineland and Sauer 2007). | motsetning til det miedke perspektiv, tar dette
perspektivet utgangspunkt i at ogsa ikke-standerdisintellekter er en berikelse for
samfunnet. Mennesker med en utviklingshemming litari grad grepet ordet for & tale
sin sak slik mange andre undergrupper i samfunaegjort. Dermed har de heller ikke
veert med a pavirke debatten om seg selv i stor. gtadbakgrunn av dette skapes en
subjektiv diskurs, formet i hovedsak fra utsideshfidsen 2008: 78).

"Schmack! Et kulturprosjekt” (Mikkelsen and Hun$t2008) er et slikt eksempel pa
kunst for kunstens skyld. Dette er en bok om en ogrhennes sgnn med Downs
Syndrom, og deres felles hverdagsliv. Sammen geardfotografisk reise som leseren
slippes inn i. Her er bilder, musikk, dikt og tankeresentert side om side. Jeg
vedkjenner at jeg mer enn gjerne skriver meg ianslikt perspektiv der kunst og det a
skape star sentralt. Det er noe med det frie oglede kunstperspektivet som er
fantastisk spennende. Det kan veere formen somntasei Her finnes ingen absolutte
grenser for innenforskap eller utenforskap. Derrfiades heller ikke normalitet og
avvik p& samme mate. Det blir i et slikt perspekitike tale om barrierer for deltagelse,
eller forutsetninger for & delta. Innenfor kunstemsisikkens og teaterets verden er
mangfold og variasjon normen. Dette perspektiventressant i forhold til de grupper
som forholder seg til overskyggende diagnosery el Goffman (2000) vil betegne
som stigma. Et slikt perspektiv handler om a skajpg & gi opphav til det "nye”. Man
kan i et slikt perspektiv skape et produkt, elleamkan skape seg selv. Det "nye” kan
dermed ogsa bli et fristed fra "det gamle”. Nye thi®r, nye mennesker, nye

fortellinger.
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Opptreden, selvpresentasjon og sosiale roller

Erving Goffman (1992) har tatt for seg dramaturgidlegrep for & belyse hvordan
mennesker som samhandler praktiserer det han lkalleollespill til daglig”. Sagt pa
en annen mate - sa bruker Goffman ord fra teateratden for a tydeliggjare vare
opptredener pa livets scener (Rydsaa 2003: 41e Sipptredener er i falge Goffman
komplekse situasjoner, der forhold som kan synésrlig gitt i stor grad blir forsgkt
styrt av den som opptrer. En person som kommer gsmmmed andre, vil vanligvis
handle malrettet for & gi den andre det inntrykk etel hans interesse & formidle. Hos

Goffman er dette omtalt som "the presentation &f ggoffman 1992: 13).

En sosial rolle kan i fglge Goffman besta av flen&eltroller — som alle innehas av den
samme personen. Rollen kan opptre i ulike settif@affman 1992: 23). Goffman
hevder at roller ma utgves pa en slik mate atldet saes tvil hos det tilstedeveerende
publikum. Rollen ma derfor spilles troverdig (Go#m1992: 173). En stadig evaluering
mellom deltagerne virker inn pa hvordan vi tenkebwr, kan eller skal spille ut var
rolle. Gjennom en slik evaluering plasserer vi ogdén andre” i vart mgte med
fremmede (Goffman 1992).

| norsk litteratur omtales "the presentation off'sédade som selvpresentasjon og
selviscenesettelse. Begrepene brukes ofte om rdrerah en hovedfagsoppgave om
virkelighetsprogrammet Villa Medusa, beskriver Ihgey Rydsaa (2003) hvordan
selvpresentasjon og selviscenesettelse allikemeforstas forskjellig i en kontekst der
kameraofte er tilstede. A iscenesette seg selv foranetanvil ofte fungere annerledes
enn den selvpresentasjon vi foretar oss idet virkemsammen med en kollega over en
kaffekopp (Rydsaa 2003: 41). Gjennom en slik prefiuk kan man i starre grad ogsa
tenke seg at en opptreden kan reguleres i ettdfid.eksempel kan helt bestemte
regigrep tas, for a fortelle en historie slik marsker a formidle den. Videre kan "feil”
og utydeligheter klippes bort, og reguleres. Séiguleres ogsa de inntrykk som sendes

til publikum i ettertid av selve opptredenen.

Videre er stigmabegrepet hos Goffman (2000) begitresem egenskaper som vil ha
stor innflytelse pa vare rollefordelinger. Goffmlaeskriver stigma med utgangspunkt i

de gamle grekernes mate og brennmerke menneskefosagksempel var kriminelle
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eller slaver. Med et slikt stigma ble det dermedrigjort for offentligheten at baereren
av et slikt merke skulle unngas (Goffman 2000: 1M8dere beskriver forfatteren

begrepet & vaere miskrediterende, stemplende aglkardfare til stigmatiserte roller.

Dette kapittelet vil bli et teoretisk bakteppe g jal na presentere TV-Glad.
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KAPITTEL 3. PRESENTASJON AV TV-GLAD

TV-Glad er en ideell tv kanal og mediebedrift (TVa@ 2007). @konomisk er de
organisert som et selveiefond, men mottar offerdtimtte fra det Danske Folketinget.
Tv-stasjonen sender lokal tv fra ulike avdelingddanmark, samt radiosendinger via
Myspace. Tv-produksjon er TV-Glads tydeligste gdrofnen det foregar en rekke
aktiviteter i deres samlede virksomhet.

Informasjonen nedenfor er hentet fra de oppgittleleki og samtaler med mine
kontaktpersoner. Beskrivelsen tar ogsa utgangspiuniitt feltopphold pa to av TV-

Glads avdelinger i Danmark.

Bakgrunn

TV-Glad startet opp i Danmark i 1999, etter initidta to barndomskamerater. Disse to
initiativtakerne hadde sterke oppfatninger av ahmesker med utviklingshemming var
lite synlige i det offentlige rom, og at de pA mammater var ekskludert fra sosial
deltagelse gjennom ikke a kunne lese og skrivempa informasjonsutveksling foregar
nettopp pa disse premissene, var deres oppfatringviklingshemmede ble holdt
utenfor samfunnsdeltagelse ved at det fantesréitélagt steder der mennesker med en
utviklingshemming kunne praktisere sin ytringsftihmitiativtakerne har begge bade
akademisk og mediefaglig bakgrunn, og er i dagktier i TV-Glad.

Hva er TV-Glad?

TV-Glad er verdens fgrste tv-stasjon for og medklihngshemmede
(TV-Glad Danmark 2008).

TV-Glad er en tv-stasjon, og en arbeidsplass fodarteeidere med og uten en
utviklingshemming. Deres virksomhet er organisernsen moderne mediebedrift, med
ulike redaksjoner, redaksjonsledere og direktgfiéel. sammen finnes 6 TV-Glad
avdelinger, der 4 sender lokal-tv i ulike deler@anmark. Disse sendingene kan sees
av 1/3 av Danmarks befolkning. Omtrent 130 medadzei er tilknyttet TV-Glads
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samlede virksomhet. Om lag halvparten av disse pskeme har en
utviklingshemming, og/eller andre funksjonsnedsstte(Thisted 2004).

Overordnede malsetninger

TV-Glads overordnede malsetninger er & sende tyrpro lokalt, landsdekkende og
globalt, samt a sikre utviklingshemmedes ytrindp&ftipa egne betingelser.

TV-Glads arbeid retter seg saerlig mot mennesker emedtviklingshemming, men og
mot mennesker med varige psykiske og fysiske fuamssjedsettelser, mennesker med
lese og konsentrasjonsvanskeligheter, pargrende dilernevnte  grupper,
personalgrupper til overnevnte grupper og den dabskolkning i sin alminnelighet.

Ansettelse og utdanning i TV-Glads virksomhet

| TV-Glads regi tilbys i hovedsak 3 typer virksomheil personer med

utviklingshemming. Disse er:

- praksisopphold for introduksjon til arbeidsmarkedet
- trearig utdannelse innenfor Glad Fagskole
- ansettelse innenfor TV-Glads virksomhet.

De generelle krav som stilles til den aktuelle mbdaleren ved ansettelse, eller ved
praksisopphold, er at personen selv skal ha etegnsk a laere eller dyktiggjgre seg
innenfor det bestemte feltet det sgkes ansettellee epphold til. Videre skal

medarbeideren selv medvirke til utvikling av sinreegkompetanse, i samarbeid med
veiledere, tilretteleggere og andre i samme situadpet stilles krav om & mate opp til

tiden, og normale krav til personlig hygiene.

Glad Fagskolé er arbeidsmarkedsrelatert grunnutdannelse for sskem med en
utviklingshemming. Fagskolen er offentlig godkjeng startet opp i 2004. Elevene

kvalifiseres til & arbeide innenfor TV-Glads virksbet, eller innenfor sitt felt pa

* Se for eksempdittp://fagskole.tv-glad.dk/om_fagskolen.html
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arbeidsplasser utenfor TV-Glad. Nar man uteksaraibar man papirer pa sin faktiske
kompetanse (Thisted 2004).

Medarbeidere med en utviklingshemming som anseft&sGlad, blir ansatt i det som i
Danmark kalles arbeid i "beskyttet beskeeftigelsaler "flex-job”. | Norge tilsvarer
dette varige tilrettelagte arbeidsplasser (VTA géais0g arbeid med bistandsordningen.

Medarbeiderne beholder sin pensjon, men tjenéitegggsbelap til denne.

Moderne arbeidsplasser

| den norske forprosjektrapporten skrevet av TVe3l2007, vil man finne fglgende:

Myndighetene har lenge hatt som intensjon a Vvideilde disse
arbeidstilbudene (allerede eksisterende vta-titakin parentes), bade gjennom
integrering i det ordineere arbeidsmarkedet og gjema utvikle stagrre bredde i
de tilrettelagte virksomhetene. Det har skjedd tpasi endringer, men
utviklingen gar sakte. (...) Tilbudene er lite vatjened anslagsvis 4/5 i industri
og 1/5 i tjenesteytende neeringer. Vedhogst og ulif@mer for
samlebandsproduksjon er dominerende, og fungener sb godt tilbud for
mange, men for andre betyr imidlertid dette a tastey tilbake i forhold til
gjennomfgart skolegang, interesser, ressurser ogpktanse (TV-Glad 2007: 12).

Dette samsvarer i stor grad med hva Terje Olse@32P006) har funnet i sine studier
av mennesker med utviklingshemming i arbeid. DefT®Glads intensjon a tilby
moderne arbeidsplasser til en "ny generasjon” av nmasker med en
utviklingshemming. Mennesker som skaper sin idenbtant annet gjennom integrerte
skoletilbud og sammen med bevisste foreldre (TVd&A07: 12). Disse menneskene
kan sies a tilhgre det Gustavsson (1998) kalletegjreringsgenerasjonen”. TV-Glad
vektlegger at slike moderne arbeidsplasser skatholde muligheter for utvikling,

variasjon og meningsfylte oppgaver.

Litt om hverdagen i TV-Glad

| hverdagen omtales hele bedriften som "tv-stagjbreeller ved navn, TV-Glad. De
ulike redaksjonene eller arbeidsgruppene gar undenet pa det de arbeider med, for

eksempel "animasjonen, produksjonen, tegnestueiner eller kjgkkenet”. Men det

29



tales alltid om "vi i TV-Glad”, eller "her i TV-Gld". Det praktiseres mye
matevirksomhet pa alle avdelinger. Det kan veeregemungter, redaksjonsmater eller
annet som handler om hvordan dagen skal legges Digge mgtene ledes av alle

stedets medarbeidere.

TV-Glad Norge

TV-Glad har et internasjonalt samarbeid med flarel| og blant annet har tanken veert
a etablere en tv-stasjon i Norge. En stiftelsedplprettet i 2006, sgknader ble sendt til
Arbeids og inkluderingsdepartementet (AID), og panigle opprinnelig innvilget over
en 5 ars periode. Ideen var a etablere en medifbédlorge etter den danske
modellen. | august 2008 hadde TV-Glad Norge sin farste isgAdPa TV-Glad Norge
(TV Glad Norge u.a) sin hjemmeside kan man lesgefmde:

En stemme i det norske samfunnet!

A kunne ytre seg og fortelle egne historier er avgpde for menneskers
selvfglelse og identitet. Utviklingshemmede i Norgenger alt de kan fa av
begge deler, men kommer sjelden til orde. Det dreamom snakker pa vegne av
dem, og de er knapt synlige i det offentlige ronérWisjon er derfor a gi
utviklingshemmede en stemme | det norske samfunndtange
utviklingshemmede kan ikke lese og skrive og emmgl utelukket fra alle
skriftige medier. Gjennom TV-Glad vil de fa muligien til & komme til orde.
TV-Glad Norge skal bidra til & sikre denne gruppefsmokratiske og
grunnlovsfestede rett til ytringsfrinet pa egnenpisser.

TV-Glad Norge hadde opprinnelig et samarbeid medid¥&ompetansesenter i

Sandefjord. Dette samarbeidet ble avsluttet fraQlsds side, og i januar 2008 trakk
AID tilbake de tildelte pengene. Bevilgning og kes®n ble utlyst pa nytt. Flere

miljger sgkte, deriblant TV-Glad, som i mellomtideadde inngatt et samarbeid med
TV2 og Norsk Film i Oslo.

® Arbeids og inkluderings departementet. Pressengltily og spennende tv-redaksjon 2007 Lest:
04.01. 2009. Tilgjengelig fra:
http://www.regjeringen.no/nb/dep/aid/pressesentesgemeldinger/2007/101.html?id=479478

® Se for eksempdittp://www.frifagbevegelse.no/fontene/articleto999%ceeller
http://media0l.smartcom.no/Microsite/go.aspx?ederii®05&urlback=null&bitrate=t0968310
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Lokal tv-stasjonen TV-Follo, i samarbeid med SkiodRrksjoner, fikk innvilget
segknaden. En tv-stasjon for utviklingshemmede estard opp i regi av disse aktarene.
Ut i fra medias omtale & dgmme, er det intet saaidrimellom de to stasjonene. Den
nye tv-stasjonen skal ikke bruke TV-Glad navnet.viBaingen og utfallet av
sgknadene har vekket protester, der blant andrekNeorbund for Utviklingshemmede
(NFU) har uttalt seg

Hvordan TV-Glad kan forstas i et samfunnsarbeidspektiv vil jeg komme tilbake til
utover i oppgaven. Presentasjonen ovenfor gjeldeveérordnede malsetninger. En mer
detaljert presentasjon av feltet jeg har oppholaétgnn vil bli gitt i det felgende
kapittelet.

" Se for eksempdittp://www.nfunorge.no/view.cgi?&link_id=0.to8843&ssion_id=0
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KAPITTEL 4. METODISK TILNARMING

Allerede i min fgrste prosjektplan til denne oppgayvlevert desember 2007, har jeg
beskrevet kvalitative metoder som fremtidige veyktdeg @nsket & treffe mennesker,
snakke med dem, hgre deres fortellinger og sokeséifderes sammenhenger. Innenfor
samfunnsarbeid er ogsa medvirkning og deltagelsedér bergrte et ideal (Ledwith
2005).

Jeg har gjort en kvalitativ studie, med observasjgnntervju som del av et feltarbeid.
Dette er mitt metodiske utgangspunkt. Jeg har gak$ dager i det samlede feltet, til

sammen cirka 40 timer.

Som Kittelsaa (2008: 67) har jeg trukket inn engiiei eksempler i metodekapittelet.
Dette er gjort for a gjgre fremstillingen sa kortksem mulig. Kittelsaa argumenterer
for en slik fremstilling for at leseren skal fa adhing til & vurdere studiens
troverdighet. Jeg sier meg enig med henne. Detawjadeltagerne som fremkommer i
denne oppgaven er gitt navnene Mathias, Boa, L&ustav, Finn, Kevin, Tilde og

Preben.

Fra ide til prosjekt
Februar 2008, sendte jeg e-post til TV-Glad Nordgeg oppfattet mine egne

forskningsinteresser & sammenfalle med hva denrstasjonen hadde som uttalt

malsetning, og gjorde et strategisk utvalg (Dall2060: 78), ved & kontakte TV-Glad.

Jeg tenkte altsa pa forhand at det nettoppville veere interessant for meg a studere
fenomenene stemme, deltagelse og selvpresentasjon.

Etter & ha sendt en henvendelse til TV-Glad i Nofii& jeg tilbakemelding fra en av
de norske initiativtakerne, og vi magttes mars mahgudier dette matet ble jeg tipset om
a reise til Danmark - da det var her den faktiskiiviieten foregikk. TV-Glad Norge
var, den gang i oppstartsfasen, og det ville vareller ingen mulighet for meg til a
treffe mennesker med en utviklingshemming tilknyttiette prosjektet. Da det var
mennesker med en utviklingshemming jeg gjerne willete, og fordi mitt overordnede
tema handlet om & utgve egen stemme, ble det davskadad min arena for forskning.

Kontakt ble opprettet med en av direktgrene odaitiitakerne der. | en maneds tid
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utvekslet vi e-post, der jeg beskrev hva det vgrydle, og hvor vi diskuterte diverse
detaljer knyttet til et slikt opphold. Jeg ble iterk av TV-Glad til & gjgre et feltarbeid
over en to ukers periode, (vedlegg 4) i to av daxeelinger. Infoskriv ble sendt til TV-

Glad, og kan finnes som vedlegg (vedlegg 1).

Jeg meldte mitt prosjekt til Norsk samfunnsvitensiay datatjeneste 06.04.08, og fikk
tilrading derfra 13.05.08 (vedlegg 2)

Forskningsstrategi og vitenskapelig stasted

Schatzman og Strauss™ (1973: 1-2) forstaelse dt’,"feektlegger at ulike felt, eller
arenaer for forskning, ngdvendigvis er neert knyttgip til hverandre. Som
feltundersgkende vil man fa en viss kjennskapistel andre arenaene, bare i kraft av a
veere neer det feltet man studerer. Dermed forhofdan seg ogsa til en starre
sammenheng. Dette er ogsd utgangpunktet for etektish menneskesyn, et
menneskesyn som ser menneskene som skapende,jegsidigy pavirkning til sine
omgivelser. Det er dette menneskesynet som ligggrunn for samfunnsarbeidsfaget
(Hutchinson 2002).

Fangen (2004: 21) beskriver med referanser til Aieerikanske antropologen Clifford
Geertz, feltarbeid som metodisk stasted a tilharéoeolkende samfunnsvitenskap. En
slik posisjon innebaerer & tolke handlinger i lysnaaning og betydning, fremfor a lete
etter universelle lover. Det analytiske arbeidenislik vitenskap, skjer ofte innenfor en
hermeneutisk metode. Som forsker innenfor en sillisjon etterstreber man a gripe
det stastedet den andre opplever sin verden gjenbBette betyr dermed ikke at man
fullt ut blir i stand til & forsta alle de perspifer eller meninger en deltager matte ha.
Snarere handler det om a opparbeide en interesgesto forhold fra deltagernes stasted
(Fangen 2004: 18).

Kittelsaa (2008: 68) beskriver mye av den nordiskaskningen omkring
funksjonshemming a vaere forankret i en konstrugtisk forstaelsesramme. Her forstas
funksjonshemmingen hovedsakelig som sosialt koedgtrog som en relasjon mellom

individ og omgivelser. Dette er en ramme min studjeskriver seg inn i.
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Samfunnsarbeid som fag henter og inspirasjon frekrgisk perspektiv. | dette
perspektivet ser en spesifikt til de samfunnsmekmar som kan veere med a
opprettholde eller lede til undertrykkelse (Ledw2id05).

Mine spgrsmal

Mitt overordnede spgrsmal har blitt utarbeidet, ogformet, i lgpet av denne
skriveprosessen. Med utgangpunkt i TV-Glads maisgtom "a ha en stemme i
samfunnet” — har jeg sett naermere pa hva dennemsaninnebeerer — og i hvilke
dialoger den inngar. For & f& grep om hvordan stenpraktiseres har jeg tatt

utgangspunkt i deltagelsesbegrepet. Min problehnstier derfor som falger:

« Hvordan forteller medarbeiderne i TV-Glad om deltagelse pa sin

arbeidsplass?

Med "medarbeidere i TV-Glad” menes de av medarlvaglesom har en
utviklingshemming, og eventuelle andre tilleggs ksjonsnedsettelser. Med
"deltagelse” er det seerlig lagt vekt pa hva, ogrtga medarbeiderne forteller om

deltagelse pa sin arbeidsplass. Forskningsspgsmajeg har stilt underveis er:

- Hvordan, og pa hvilke mater, praktiseres deltagelTV-Glads virksomhet?

- Hvordan forteller medarbeiderne om sin deltageigennflytelse pa arbeidsplassen?
- Hvordan forteller medarbeiderne om eventuellerieser for deltagelse?

- Hvordan forteller medarbeiderne om sine roller gdeidsplassen?

- Hvordan henger deltagelse og selvpresentasjonrsznfd

Et spgrsmal som ble formulert like fgr jeg gikk infeltarbeidet, og som kanskje var
mest for min egen del, var "hva er det med TV-Glaglier forstatt pa en annen mate:
hva er det som foregar her? Dette spgrsmalet \ttigrigrdi det hjalp meg a fange opp
variasjoner. Utstyrt med dette spgrsmalet kunneujemle mitt interessefelt — og sikre

at jeg ikke "blindt” fokuserte pa hvilke mater dajelse foregikk eller ikke foregikk.
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Det hjalp meg & holde et apent sinn i forholdrtiitrykk jeg ble utsatt for (Fossaskaret
1997).

Feltarbeidet

| begge feltene jeg var, presenterte jeg meg spiwitt prosjekt i plenum. Her apnet jeg
for spgrsmal rundt min tilstedevaerelse. P4 en awldble dette gjort under et
morgenmgate, mens pa en annen avdeling i plenumesvé&opp kaffe. Jeg presenterte
meg med navn, fortalte hvor jeg kom fra, og hvawdetjeg skulle gjgre der. Jeg fortalte
at jeg gjerne ville gjgre intervjuer, men at ek sleltagelse var frivillig. Jeg fortalte at
jeg var nysgjerrig pa TV-Glad som arbeidsplassp&dwvordan det ble arbeidet der. Jeg

spurte om alle forsto hva jeg’sag inviterte til spgrsmal.

Jeg har forholdt meg til to avdelinger av TV-Gladnmitt feltarbeid. For & skille
avdelingene fra hverandre har jeg her kalt de Aélog "felt B”. Dette forteller bare at
det rent faktisk er tale om to adskilte avdelingerden samme tv-stasjonen. Pa de to
avdelingene har jeg deltatt i aktiviteter som grigke for TV-Glads virksomhet i sin
helhet. Morgenmgter, redaksjonsmagter, filming optalk, dekking av saker, omvisning
og rollespill er eksempler pa slike aktiviteterr Bogi et bilde av feltet vil jeg gi en kort

presentasjon av de to avdelingene.

Presentasjon av "felt A”

Denne avdelingen feirer snart sitt ti ars jubiledmdelingen produserer tv, har kantine,
verksted, radiostasjon, og service og kontoravdelinnenfor disse omradene arbeider

om lag 70 medarbeidere med og uten en utviklingshieign

Avdelingen ligger neer en stor dansk by. Lokalene bi#t bygget pa underveis,

ettersom avdelingen har utvidet sin virksomhetagd tigger det samlede lokalet fordelt
pa to bygg. | et bygg: tv-stasjon, resepsjon, kentig studio til innendars opptak. Her
finnes utstyrsrom, mgterom og et starre apent dshmdale. | mine feltnotater har jeg

beskrevet dette lokalet som "apent, sosialt ogefigky'.

8 Med tanke pa at jeg snakket norsk — og ikke dansk
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| et annet bygg, i umiddelbar neerhet, finnes radieng, tekniske rom, musikkstudio,
skuespillersal, og direktgrens og regnskapsangearkontor. Mellom inngangspartiene
til disse to byggene ligger en apen plass med ehlax er sykkel og mopedparkering,
og det er plantet busker og blomster i bed. "Gareemt sted hvor mange mgtes. Dette
omradet ble viktig for meg, fordi det var her jefgeoble sittende i mindre grupper og
fortelle om meg selv og mitt aerend. Det var ogsauhimedarbeiderne inviterte meg

hvis de ville snakke meg pa egenhand.

Denne avdelingen holder sine morgenmater fellearitiken, ogsa kalt Tarteletfen
gjerne samtidig som man spiser frokost og drikkergankaffe. Avdelingen har salg av
mat. Maltidene lages til av kantinemedarbeidernebiffet dekkes, og det er alltid
kaffe fremme mellom maltidene. Maltidene er ogddige matesteder. Her diskuteres
hverdagen, opptak og meninger utveksles. Morgemmegledes pa rullering av alle
stedets medarbeidere. Her gis praktiske beskjeglepplysninger, og det er ofte mange
som tar ordet. Noen ganger avbryter mgtelederermomer om at mgtet har en
tidsramme. Hvert morgenmgte avsluttes med morgenggtikk i regi av en
medarbeider. Musikk settes pd, og det er god skikkalle delta’® De videre
redaksjonsmgater deles inn ettersom hvilke omradeulde gruppene jobber med.
(radio, animasjon, reporterteam etc.) Hver redaksgler arbeidsgruppe, ledes av en

medarbeider uten en utviklingshemming.

Presentasjon av "felt B”

Denne avdelingen har eksistert siden 2001, og eeiceer om lag 25 medarbeider med
og uten en utviklingshemming. Avdelingen liggernite en middels stor dansk by. Her
finnes studio til innendars opptak, tekniske romuigerom, kjgkken, avkoblingsrom og
resepsjon. Ett rom er daglig leders kontor. | mieknotater har jeg beskrevet disse

°® Rommet fikk sitt navn fordi det her alltid spigasteletter ved festlige anledninger. En tartedettn
liten kake av butterdeig som kan lages med divsike

19 A |la veere & delta farer ofte til reaksjoner fragbralsene, s som kollektiv bu-ing eller roping &@m
komme seg opp”.

36



lokalene som "typiske kontorlokalé?” Ved inngangspartiet er det parkeringsplass og
benker og bord til & sitte pa. Det viktige matestefdr meg ble her pauserommet. Pa
pauserommet holdes morgenmgtene og noen redakgjtersrHer finnes en stor tavle,
der beskjeder og oppgaver skrives inn og fordeledeu de ulike mgtene. P& denne
avdelingen var sommeravviklingen begynt. Mange kadeist pa ferie. | lgpet av
dagene jeg var der, opplevde jeg at alle mgtenéditd som en samtale rundt et bord.
Ingen ledet det formelt. Da det var sapass fa nbeidere pa jobb denne perioden, ble

beskjeder gitt nar man for eksempel traff hveramdi@ngen, eller til lunch.

Observasjon og min deltagelse i feltet

Ulike former for deltagelse og observasjon inngamn shaturlige deler av et feltarbeid.
Jeg har hatt en apen rolle som forsker. Medarbeédear veert klar over hvorfor jeg var
der, bade gjennom en felles presentasjon av megreeh ogsa ved at jeg stadig svarte
pa spgrsmal jeg fikk om min tilstedeveerelse. Méttdrbeid ble gjennomfart pa
medarbeidernes arbeidsplass, og jeg inngikk deirdedes arbeidshverdag. Det finnes
ulike mater a involvere seg pa i en slik forskning,jeg har i hovedsak gjort deltagende

observasjoner (Fangen 2004).

Min deltagelse handlet blant annet om at medarbeedenviterte meg med i ulike
aktiviteter, og at jeg enten inngikk i disse, ellakttok aktiviteten som del av en
arbeidsgruppe. For eksempel ble jeg invitert til spille rollen som “kritisk
saksbehandler” i en omvisning som skulle gvesjemkunne vaere med som baerehjelp
pa opptak som skulle gjgres, eller jeg ble invitéd observere hvordan det ble arbeidet
uten at jeg deltok i selve arbeidet. Andre gangar det jeg som tok kontakt med
medarbeiderne. | begynnelsen innledet jeg denntktmm med & sparre om praktiske
ting. Dette ledet ofte til mange samtaler. Etteervhadde jeg et lite nettverk av
medarbeidere som jeg snakket mye med. Ved noedrantger kunne jeg hjelpe til med
praktiske ting som & sgke opp noe pa Internett. €&ksempel var det en av
medarbeiderne som skulle pa ferie til min hjembyg, 0 arbeidet noen timer en

formiddag med & finne ut av steder a se og besgke.

1 Forstatt p4 den maten at lokalet bestar av endang, med flere mindre og starre rom med dgrer man
kan lukke.
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For det meste har disse aktivitetene foregatt inhe-Glads lokaler, men ved et par
anledning var jeg ogsa med ut av lokalene pa oppidle disse aktivitetene ledet
naturligvis min interesse i visse retninger, ogdgoat jeg kom i kontakt med mange av
stedets medarbeidere. | aktivitetene jeg deltokai g noen ganger alene med
medarbeidere, andre ganger var andre uten en ingsklemming ogsa til stede. Jeg
opplevde aldri at jeg ble ansett som a jobbe paGIad. Snarere ble det ofte papekt at

jeg var pa besgk.

Jeg plasserte meg selv pa de steder i feltet devirtket mest hensiktmessig for meg &
oppholde meg. Slike steder var pauserommet, kantaler ute i garden. Ofte tok
medarbeidere ogsa kontakt nar jeg satt slik, dgimne begynne & snakke om ting som
falt seg naturlig der og da. | mange av disse damgdikk jeg for eksempel vite hva de
forskjellige arbeidet med, og hvordan de trivdesipdarbeidsplass. | slike samtaler ble
jeg ogsa stilt en rekke spgrsmal selv. Disse kurarelle om mitt eget arbeid, om jeg
kjente noen andre med utviklingshemming, hva jaglskruke oppgaven til eller hva
jeg mente om TV-Glad. | disse situasjonene bleogsAi oppmerksom pa at jeg selv ble
gjort til gjenstand for observasjon, slik Schatznoan Strauss (1973: 63) poengterer.
Noen kunne for eksempel fortelle’de hadde sett meg i gar- og gjenfortelle hva de

hadde sett meg gjare.

Jeg opplevde a bli tatt vare pa av mange av de nneidarne jeg snakket mye med. Pa
begge avdelingene opplevde jeg at en eller to rbeddare holdt et ekstra gye med meg
— det vil si at de ofte spurte om jeg hadde det tiltaad med kaffe eller lignende. |
begynnelsen tolket jeg dette som at det kanskjestas a ha studenter pa besgk, og
derfor denne innsatsen. Ganske raskt fikk jeg &itel'vV-Glad har mye besgk. Hit
kommer studenter, fremtidige medarbeidere, joblhsd&e og mulige

samarbeidspartnere stadig vekk. Et yrende liv etetrav hverdagen.
Intervjuene

Litteraturen beskriver utfordringer knyttet til &ming der utviklingshemmede opptrer
som deltakere (se for eksempel Kittelsaa 2008; dabdid 2000). Kittelsaa (2008: 76)
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mener a finne flere eksempler i litteraturen parbaa manikke bgr gjgre intervjuer

med utviklingshemmede, enn faktiske mater a gjeted.

Som miljgterapeut i bofellesskap forholder man lsagtinuerlig til dialog som verktgy
for & forsta. Normalt vil man naturligvis ikke kaltlenne maten a prate sammen pa for
en intervjusituasjon, men i det store og det haledter slike samtaler mye om a snakke
sammen rundt forskjellige tema som man sammer, kller for seg, finner viktige.
Slike samtaler kan for eksempel innebaere og foekddier stille sparsmal pa nytt. Saur
(2008: 33) beskriver slike samtaler a innebaere leksibilitet. Kanskje ma temaet
flyttes dit deltagerne vil at det skal veere, fgr nmaammen gar tilbake til
utgangspunktet. Slike samtaler har jeg litt erfgrirmed. Sammen med
"gvelsesintervjuet’, som jeg na vil presentere, datte min erfaring og mitt

utgangspunkt for & mate de deltagerne jeg har matt.

Tidligere erfaring med intervju

| april 2008, gjorde jeg et intervju med det nordkandet Merkesteinane pa en
konferanse om selvbestemmelse i Bergen (Hjelm 2008Yette intervjuet matte jeg
fem av bandets ti medlemmer, til et gruppeinteidgu flertallet av gruppen hadde en
utviklingshemming. Det var et gnske fra min sideedmanke pa det feltarbeidet jeg
skulle gjare i TV-Glad, a gjgre et slikt gvelsesimju. Samtidig var det spennende a fa
treffe medlemmene av Merkesteinane. Bandet erivelgent, bade gijennom media og
film*% Jeg kjente godt til filmen om bandet "It's hamitte a rock'n roller” (Asting
2007), og ville gjerne stille medlemmene spgrsmatit denne filmen. Jeg foreslo dette
for magasinet SOR rappditog tok kontakt med bandets kontaktperson perse-geg
lagde intervjuspgrsmal pa forhand, og gjorde awtalorhold til fotografering. Jeg

sendte intervjuet tilbake til bandet for gjennomieg far det ble trykket.

En nyttig erfaring jeg gjorde meg under dette wjtest, var at jeg til intervjuene i
feltarbeidet ville gjagre lurt i & bruke bandopptak®et gjorde jeg ikke i intervjuet med

Merkesteinane. Jeg opplevde her a bli sittenderé&esknye notater, og at det tok

2 Det kan leses mer om Merkesteinanéfpg://www.pedit.no/org/merkesteinane

13 SOR stér for Samordningsradet for utviklingshemen&DR rapport er deres magasin.
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fokuset vekk fra samtalen vi hadde. En annen adaviar at selv om det til akkurat
denne sammenhengen passet bra & treffe fem menrszskéidig, ville det kanskje
veere i meste laget for de intervjuene jeg gnskgee i Danmark. Jeg var forberedt pa
et feltarbeid der jeg skulle veere tilstede i medatbrnes arbeidshverdag. A samle
mange til et intervju ville kanskje veere forstymlenfor det hverdagslige arbeidet. Jeg
hadde sett for meg mange, korte samtaler og intekgntinuerlig gjennom hele
feltarbeidet. Et gruppeintervju vil ofte ogsa setteen i senter for oppmerksomhet,
mens andre kommer i skyggen. Kvale (1997: 58) heskat slike mater & produsere
data kan veere preget av spontanitet og folelseg samtidig oppleves som relativt
kaotiske. Dette var ogsa min erfaring etter inteevjmed Merkesteinane.

Intervjusituasjonene

Pa forhand hadde jeg sett for meg & gjgre runditéirvjuer. Opprinnelig var ogsa
tanken a intervjue medarbeidere uten en utvikliegshing. Dette endret seg imidlertid
da jeg kom til Danmark. Delvis hadde jeg alleredgymt a tenke pa om ti intervjuer var
I meste laget, og delvis opplevde jeg at medarieed@ten en utviklingshemming
hadde et annet forhold til tid enn det medarbeigened en utviklingshemming hadde.
Medarbeiderne jeg forholdt meg mest til satt seg oed i mellom arbeidsslagene,
mens deres kollegaer uten utviklingshemming kurdnéog & ta en telefon, eller gjore
andre administrative oppgaver. Jeg fglte og atshidie hadde begynt a ta mer og mer
form av & handle om de egne stemmene, og jeg gjteder et valg om ikke & intervjue

de av medarbeiderne uten en utviklingshemming.

Jeg har til sammen gjort seks intervjuer med &uterd-Glads medarbeidere. Med
unntak av ett gruppeintervju, skjedde intervjuemertior seg. | gruppeintervjuet deltok
tre medarbeidere samtidig. Dette var ikke planfegimin side, men var et forslag som
kom fra de tre deltagernes side. Jeg opplevde m goad slik fglelsesspontanitet som
Kvale (1997) beskriver, men ikke pa en slik matdedtvar vanskelig for meg a komme

med innspill.

De avtalte intervjuene er tatt opp pa band. Sammeth deltakerne har jeg forholdt meg

til relativt ustrukturerte intervjusituasjoner, dain hensikt var a fa til en samtale rundt
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visse tema. Og selv om jeg til selve mgtet haddd meg en intervjuguide (Vedlegg
tre), brukte jeg denne kun ved et par anlednindeg. unngikk en stram struktur, men

hadde noen punkter jeg gnsket & styre samtalemirfuale 1997: 39).

Denne formen viste seg ved et par anledningerea fprm for kredibilitet, som jeg ikke
var forberedt pa. TV-Glad, som produksjonsselskgafeverandgr av blant annet tv - og
radioprogrammer, har naturligvis et innarbeidehédd til intervju som arbeidsform. A
kunne spgrsmalene utenat, settes hgyt blant TVsGlembrtere. A sjekke manus, for &
sikre at man virkelig har fatt med seg alt, er &easom kvalitetssikring. Slik ble bade
jeg, og deltakerne, klar over at vi pa mange mateeidet med de samme redskapene.
Det skapte en form for likhet, oppmerksomhet ogognbdekymring, rundt de samme

tingene. Et slikt eksempel er fra min feltdagbok:

... far vi begynte intervjuet, en kort ordveksling artstyr. Min mp3-spiller er
liten og dyr, men er, som Tilde papekte, bare ekafitet dings. Tidligere pa
dagen var jeg inne pa TV-Glads utstyrsrom, og sagkaene og mikrofonene de
omgas til dagligHvor sitter mikrofonen pa den lille der? Kan detkelig bli
god lyd?Jeg opplevde at vi delte den samme bekymringen, foréalte at jeg
hadde gjort lydtester pa forhand.

Samtlige intervjusituasjoner hadde en uformell fmgnsetting over seg, og jeg beholdt
denne formen, fordi den apnet opp for tilfeldighedg avsporinger som kunne veere

med & belyse tema.

Det var mitt gnske at deltakerne skulle spille aen i alle intervjusituasjonene, og
derfor var det alltid de som for eksempel avgjdnger vi skulle sitte, og hvor lenge de
hadde lyst til & sitte der. Ett unntak var da jeglattet gruppeintervjuet. En del temaer
hadde begynt & ga igjen, og da jeg spurte om dato@mer noen av deltakerne gnsket
a fortelle om sin arbeidsplass, var to av deltagamige om at de hadde fortalt det de
mente var det viktigste. En av deltakerne haddé¢ gdéfor & ta en telefon under

intervjuet, og vi snakket derfor ferdig ved en serenledning.

Jeg gjorde det Kklart for deltakerne at det jegiuteressert i, var deres fortellinger om
sine arbeidsoppgaver i TV-Glad, og hvordan de sdmidet der inngikk i bedriftens

hva, hvem og hvordan. Jeg stilte aldri spgrsmalpdvat karakter, og ingen av
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deltakerne har behgvd & dele opplysninger med medese, bosted, familie eller
venner. Ved en anledning gjorde en av deltakerng agsa oppmerksom pa atet var
visse ting jeg ikke ville fa svar paDette kunne handle om private forhold, og selv om
jeg aldri spurte om slikt, ble det sagt tydeligifbare i tilfelle jeg hadde tenkt a spgrre
om det”. Slik ble jeg oppmerksom pa at samtlige av deltaéeradde et innarbeidet
forhold til det & bli intervjuet. Noen virket ogsiéillet i hva de burde fortelle om TV-
Glad til en utenforstaende som meg. At de flesterijuene varte relativt kort kan ha &
gigre med flere ting. Jeg kan for eksempel ha feditefor fa spgrsmal — eller

deltakerne kan ha gnsket & komme seg tilbake médarb

Da intervjuene inngikk som del av feltarbeidet, ki@ jeg kontinuerlig med alle
deltagerne under mitt opphold pa TV-Glad. Det s#tgedfte at deltagerne kom bort til
meg hvis jeg snakket med andre medarbeidere ognbdeon minutter” fordi de hadde
kommet pa noe de glemte a fortelle.

Syv av intervjudeltagerne var menn, en var kvinkiée deltagerne er pa ulike mater

involvert i tv-produksjonen, eller i sending av grammene. Dette kjennetegner
derimot alle TV-Glads medarbeidere, og er ikke shefor de jeg har gjort intervjuer

med. Intervjuene varierer i lengde, fra to til fe@ minutter. Det korteste intervjuet, pa
cirka to minutter, ender nar deltakeren er ferdfgréelle om sine arbeidsoppgaver. Jeg
oppfattet at det farst og fremst var dette han etn&HKortelle om, og jeg mente der og da
at deltakeren virket noe utilpass. Jeg spurte omdresket & si noe mer - eller om han
hadde sagt det han ville si. Deltakeren svarte énsd'takk for meg” — og vi avsluttet

intervjuet. At gruppeintervjuet ble det lengste hatagelig med & gjare at her deltok tre
medarbeidere samtidig. | dette tilfellet var des®@geg som stoppet intervjuet da jeg

falte det hadde nadd et metningspunkt.

Rekruttering av intervjudeltakere

Ved at jeg plasserte meg selv pa de steder i fettetet foregikk mye aktivitet, kom
jeg ogsa i kontakt med mange av TV-Glads medarbided slike anledninger var det
fem stykker som selv meldte sin interesse for &egjmtervju, mens i to tilfeller har det

veert jeg som har spurt deltagerne om de kunne ®&dé bli intervjuet. | ett tilfelle ble
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jeg introdusert for en deltaker giennom en av hanlkegaer. Kollegaen fortalte kort at
jeg var pa TV-Glad for a skrive en oppgave, og n derbindelse gnsket & gjare

intervjuer med medarbeiderne der. Deltagerne msliltn interesse for dette.

Produksjon av data

Under hele feltarbeidet skrev jeg notater og fejbbker. Jeg skrev observasjoner i
feltet, og dagbgker da jeg kom hjem. | mellom tme opplevde jeg ofte at mange
tanker og inntrykk kom samtidig. Jeg kunne begyams&rive noe ned, men opplevde at

det ikke gikkfort nok | disse tilfellene leste jeg inn tanker og refigker pa band.

Da jeg skrev notater i feltet, satte jeg meg oft@kgrunnen. For eksempel pa et bord
for meg selv der det passet & sla seg ned. Jegnskjeneg dermed ikke fullstendig fra
feltet, og gjorde det ikke til en hemmelighet aj }ar der fordi jeg skulle skrive en
oppgave. At dette innebar a skrive notater virletsbm om alle medarbeidere tok som
en selvfglge. Noen ganger ble dette ogsa en kdlatki seg selv - medarbeidere kunne
sette seg ned for a jobbe ved siden av meg, odkstike en samtale begynne. Ofte fikk
jeg sparsmal om jetfikk med meg det hele’eller’om jeg hadde skrevet noe smart i

boken”.

Feltnotater, dagbgker, transkriberte intervju odleksjoner er mitt empiriske
utgangspunkt. Til sammen omtrent 60 sider tekstt dD derfor data i tekstform som er
mitt utgangspunkt for en kvalitativ analyse - og jear sgkt a forsta denne tekstens
meningsinnhold (Kvale 1997: kap 9). | min studiedette meningsinnholdet knyttet til
mine deltakeres forstaelse av sin (arbeids)virkeligog sammenhenger i denne.

Av TV-Glad fikk jeg bade filmer, informasjon, rekleemateriale og rapporter. Det var
ogsa da jeg kom til Danmark at jeg fikk tilgangh&ya Thisteds (2004) specidieom
TV-Glad: "De anderledes egnede: Fra bruger tilatgtperspektiv, - perspektiver pa en
ny praksisform indenfor beskyttet beskaeftigelseutlviklingsheemmede”. All denne

informasjonen har fungert som bakgrunnsmateriale.

* Hovedfag eller masteroppgave
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| tillegg til mine egne data, har jeg gjennomgattrekke filmer og program der TV-
Glads medarbeidere deltar som programledere, expogtler deltagere. | programmene
har jeg ikke sett spesielt etter de medarbeidexgdngr snakket med, men derimot etter
den type beskrivelser medarbeiderne gjar i fortibjaivirkning. Disse beskrivelsene er
interessante med tanke pa pavirkning av det reda&l¢ innholdet. Er det mulig for
meg som utenforstdende & kjenne igjen det deltakéorteller? Et forhold jeg var
seerlig interessert i med tanke pa programmenejvitike tema det er som tas opp. Hva
blir til saker, hvordan fortelles disse sakenehwgm er det som forteller? Det har ogsa
veert interessant a gjennomga disse programmenedankd pa TV-Glads malsetning:
"en stemme i samfunnet”, og "ytringsfrihet pa egwemisser”. Jeg oppfatter disse

programmene & veere del av denne stemmen.

Analytiske strategier

| et feltarbeid foregar en analyseprosess underugigr ofte preget av en hermeneutisk
sirkel, der deler sees i lys av en helhet, og ntio(éangen 2004). Jeg gjorde flere
begynnende analyser i mitt feltarbeid, og spesialieg leste inn refleksjoner pa band.
Disse refleksjonene utlgste spgrsmal, som jeg tek meg tilbake til feltet. Mens
feltnotatene ble skrevet sa objektivt som mulig, nefleksjonene preget av antagelser
og begynnende tolkninger. Jeg farte i tillegg eghbadk for mer praktiske ting. | denne
delen av studien produserte jeg (og deltagerna) (Fatssaskaret 1997).

Alle intervjuene og de innleste refleksjonene anskribert. | forhold til intervjuene sier
Kvale (1997) at disse ma klargjgres for analysetteD@jgres vanligvis ved a
transkribere fra muntlig tale til skriftlig teksAllerede i denne prosessen skjer en
fortolkning (Repstad 2007: 64). Alle mine deltagerakket dansk, og jeg har dermed
forholdt meg til et annet sprak. Jeg oppdaget ragkieg ikke fullt ut ville ha
forutsetninger for & forsta alt som ble sagt. S¥esar dette med tanke pa slang, eller
andre ord, som ikke uten videre lot seg overfdradrsk. Jeg har derfor transkribert
ordrett, sa langt det har latt seg gjgre (jamfargea 2004: 148). Pauser og spesielle
ting som skjedde under intervjuet er markert i elokne under "merknader”. | tilfeller

der jeg ikke har hgrt hva som blir sagt, har jet tilbake og lyttet meg igjennom
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intervjuet pa nytt. Som oftest fgrte dette til @g jkunne fylle ut intervjuet i sin helhet,
men noen steder star det i den transkriberte tektgeg "ikke hgrer hva som blir sagt”.

Der meningen i det danske spraket noen stederkiée, Unar jeg radfart meg med min
veileder, som heldigvis for meg, bade snakker ogtéo dansk. Et eksempel pa uklarhet
er nar Tilde forteller athun er en bleksprut” | Danmark er dette en beskrivelse om en
person, som pa sin arbeidsplass er involvert i mdngskjellige ting. Slik vi i Norge
bruker "han er som poteten.” Jeg forsto ikke depeskrivelsen med det samme, og det

gav ingen mening. Da jeg fikk vite innholdet i or,ddle det derimot annerledes.

Selv om jeg oppdaget noen sammenhenger og hadelepgage fortolkninger allerede
under feltarbeidet, var det farst i etterarbeidsg pjorde en mer helhetlig analyse.
Fangen (2004) vektlegger betydningen av gode feltapfor a fa dette til. De farste
giennomgangene av min empiri var preget av renrgsuler jeg farst og fremst gnsket
a skaffe meg et "nytt” oversiktbilde. Innenfor kitativ forskning er begrep og
kategorier sentrale. Jeg har sgkt a skape menig Vage noen kategorier som passet
til min ferdig transkriberte tekst (Fossaskaret )9®Bokstavelig talt klippet jeg fra
hverandre alle tydelige utsagt, og gav de forgigelfarger. Utsagnene ble plassert i
kategorier jeg mente var dekkende. Disse kategerieawr for eksempel “interne
stemmer” og "motstand”. Slik ble det liggende nager pa arbeidsrommet. Jeg flyttet
rundt pa de fargede lappene, og oppdaget at nagplassert "feil”. Jeg gikk tilbake til
den transkriberte teksten, og leste pa nytt. Sikitheg pa til jeg falte at jeg hadde noe

som lignet mer pa begreper — og dermed begynta ghmive.

Jeg oppdaget underveis at det var mange data sone lpasse i den samme kategorien,
og dermed stilte jeg ogsa sparsmalstegn ved ongdaés var et uttrykk for det som
faktisk skjedde. Fossaskaret (1997: 36) peker pigtaikke alltid er slik at vi faktisk ser
det vi "ser”. Derfor ma tolkninger ogsa etterpraviésg kunne dermed ikke hvile i mine
kategorier, men matte hele tiden arbeide i samspllom tekst og data. Ofte gikk jeg
tilbake til intervjuene og lagde korte sammendiag, kunne kikke etter disse i mine
feltnotater, og sa etter sammenhenger eller oppli&ge-sammenhenger. Kvale (1997:

135) kaller denne formen for analyse ad hoc megegsrering. | en slik analyseform
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benyttes ulike tilnaerminger og tekniker i fritt sgwill for & analysere materialet i sin
helhet.

Utdrag fra de transkriberte intervjuene som inrigggpgavens tekst, har jeg skrevet pa
norsk. Jeg ser ikke dette som problematisk, damgemnholdet har latt seg overfare til
a bli det tilsvarende pa norsk. Der deler av \gdtaer utelatt har jeg brukt (...) for &

vise dette i teksten.

Etiske betraktninger

Samtykke

Studentforskning som dette prosjektet, forholdey sleNorsk Samfunnsvitenskapelig
Datatjeneste (NSD), og deres retningslinjer i fédhtl innhenting, registrering og
oppbevaring av data. Jeg meldte mitt prosjekt 8ON06.04.08, og fikk tilrdding derfra
13.05.08 (Vedlegg 3)

| brevet fra NSD fikk jeg opplysninger om fglgende:

"Dersom personer med svekket samtykkekompetansénskaderes i prosjektet
bar et stattende samtykkenhentes fra nsermeste paragrende”.

Videre star det ogsa skrevet:

"Skriftlig samtykkeerkleering i en intervjuundersgdes er i de fleste tilfeller
ungdvendig, men kan veere en god Igsning nar man innhenter et
stgttende/stedforstredende samtykke fra pargreiia”understrekning).

Samtykke i denne sammenheng ma leses som at deyjettisr gir samtykke frivillig,

ettertrykkelig og informert. Det vil si uten ytregss, klart og tydelig, og at den det
gjelder har fatt opplysninger om arbeidet, og onfedmingen til a trekke seg uten
konsekvenser (NSD 2008). Til de intervjuene jeg @iart fant jeg ingen grunn til &
forholde meg annerledes en slik hovedregel leggprtid. Jeg har gjort intervjuer med

voksne, myndige mennesker.
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| forkant av alle intervjuene som ble gjort foréajeg hva jeg ville anvende svarene til,
og at alt som ble sagt ville bli skrevet slik at tde ville ga an a kjenne igjen hvem det
var som fortalte noe. Jeg spurte om deltagerne ehaddvendinger i forhold til
bandopptakeren. Ingen hadde slike innvendingertilQgvert intervju snakket vi litt

sammen farst far intervjuet startet.

Nar jeg har deltatt i konkrete aktiviteter i fejtbar dette veert med godkjenning fra de
av medarbeiderne som utfgrte aktiviteten. Var deteksempel et opptak som skulle
gjeres, ble jeqg farst presentert for reporterteanweslik fikk jeg adgang fra situasjon til

situasjon (Fangen 2004: kap 5). Ved en anledningded ogsa en av medarbeiderne

som hadde innvendinger mot at jeg deltok, og jeégdoveere.

Tydeliggj@ring av min rolle

Ved et par anledninger fglte jeg behov for a tygtglire min rolle i feltet. Disse
anledningene gjorde meg usikker pa hvorvidt jegdeadkert klar nok i min fremstilling
av hva det var jeg ville i TV-Glad Seerlig var det glike situasjoner som oppsto.
Sparsmalene jeg i disse situasjonen fikk lvais TV-Glad startet opp i Norge, var det
da jeg som skulle veere sjefen d&t?annet var i forhold til et bandopptak - ogr det
ville bli sendt pa radioen?

Disse situasjonene gjorde meg usikker pa min eggdafing av hvorfor jeg var der.
Samtidig var disse spgrsmalene gode anledningérailklare misforstaelser. | forhold
til radiospgrsmalet svarte jeg at det skulle brukesin oppgave, hvorpa deltakeren
svarte at det visste hun da — men bare hadde "diginMed tanke pa min fremtidige
deltagelse i det norske TV-Glad prosjektet, blaedavklart med en del latter fra begge
sider, og jeg sa at jeg var sikker pa at de haddaet sine sjefer allerede. Deltakeren
svarte at han syns allikevel det ville veert hyggedilik at vi kunne treffes igjen. Ved

andre spgrsmal i forhold min tilstedevaerelse syagea spgrsmalene der og da.

Ut av feltet

Mens planlegging til, og gijennomfaringen av, sdkiéarbeidet er en sveert spennende

fase, kan det som kommer etterpa oppleves gansielades. For min egen del var jeg
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sa opptatt av & fa innpass i feltet at jeg ikkedeatnkt seerlig over hvordan jeg skulle
trekke meg ut derfra. Da dagen "plutselig” komkfikeg ikke anledning til & si adjg til

alle jeg gjerne ville si adjg til.

Selv om jeg under alle intervjuene fremhevet atwdetdeltakerne som var ekspertene
pa det jeg spurte om, og selv om jeg etter hveihtrvjuene takket for deltagelse, og
tok alle i handen der og da, fikk jeg i "felt A"kk sagt ordentlig adja til de menneskene
jeg hadde truffet og snakket med i lgpet av mifilkagdd. Jeg fikk heller ikke takket for
meg i plenum. Det var mange ting som skjedde demte dagen, blant annet skulle
plassen holde sommeravslutning, og jeg falte agjkk i veien for deres feiring med
min tilstedeveerelse. Derfor trakk jeg meg stilleake, og sa i stedet farvel til de jeg
traff p& min vei ut. Dette har jeg veert lei meg f0a jeg skulle dra fra "felt B”, kjgpte
jeg et kort, skrev en hilsen, og tok alle avdelingyenedarbeidere i handen for jeg reiste
derfra. Det mest naturlige ville kanskje veere aejen mellomting pa begge stedene. |
ettertid har jeg sendt hilsener per e-post, somvedhar blitt videreformidlet. Her har
jeg takket for sist — og for meg. Jeg har forklaror jeg er i skriveprosessen, og nar
oppgaven kan forventes ferdig. En liten innsatersdket pa a rette opp en del av
feltarbeidet jeg ikke er spesielt forngyd med, ngmtgangen.

Anonymisering

Deltakerne som fremkommer i denne oppgaven ernginene Mathias, Boa, Leon,
Gustav, Finn, Kevin, Tilde og Preben. Jeg har hdtlee navngitt mine kontaktpersoner

— for pa denne maten a behandle alle ut ifra deveanatningslinjer for anonymitet.

Det fremgar heller ikke av teksten pa hvilken T\alavdeling jeg har veert pa til
hvilken tid, eller hvor disse avdelingene liggeagdert i Danmark. Selv om jeg med
dette utgangspunktet skal ha sikret anonymitet,dell alltid veere en viss fare for
gjenkjennbarhet, og at TV-Glad er et relativt hitdjg kan bidra til dette.

Metodiske refleksjoner

Fangen (2004: 59) beskriver innpass i feltet digttfta deltakerne & kunne pavirkes av

feltarbeidets lengde. Med referanser til forskgalistudier gjer hun en inndeling
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mellom lange og korte feltarbeid. At mitt feltarberarte i seks dager har naturligvis
noe a si for hvilke deltagere jeg har gjort intaerj med, og hvem av medarbeiderne jeg
har snakket med under feltarbeidet. | forhold éldkltagerne jeg har intervjuet, et disse
riktignok et representativt utvalg med tanke parhemge de har vaert der, og hvilke
arbeidsoppgaver de utfarer. Jeg ma allikevel ta megtraktning at jeg antagelig har
kommet i kontakt med de av medarbeiderne som et ka®mfortable med a bli
intervjuet eller de som er mest frampa ovenfor fremde som meg selv. Det er faerre
perspektiver fra de av medarbeiderne som er ntmkigholdne i mgte med fremmede.
Jeg har heller ikke inkludert medarbeidere uten w@niklingshemming som
intervjudeltagere. Dette ville utvilsomt veert eespende perspektiv a tilfgre studien,
men var et valg jeg gjorde i forhold til min forskgsinteresse, og i forhold til praktiske
forhold.

Fangen (2004: 156) beskriver misforstatte roller amptredener som noe som kan
forekomme i feltarbeid. Jeg har allerede beskraven situasjoner der jeg falte det var
riktig & klargjgre min rolle ovenfor deltagerne. f6rhold jeg har reflektert over i

ettertid er om deltakerne, kjent med intervjuingnste er, farst og fremst har oppfattet
meg som en journalist. Selv om jeg ved mange aimigéen presenterte mitt serend kan

jeg ikke vaere helt sikker pa at alle deltakernedpmfattet min rolle som forsker.

Det var alltid deltakerne som bestemte hvor etrifiteskulle forega. Jeg syns det var
interessant at de aller fleste valgte steder intlffghet. Altsa, steder der andre kunne se
og fa med seg det som ble sagt. Dette har jegatbysd to mater: intervju kan vaere en
sveert innarbeidet arbeidsform i tv-stasjonen. ®Blik det ogsa naturlig a velge det
stedet der det enten er plass, eller lydmessig deitte. P& den andre siden kan det
veere knyttet en viss prestisje til det a bli injeet, selv i et miljg som TV-Glad. Mange
av medarbeiderne har et innarbeidet forhold tilgdegintervjuer selv — det kan allikevel
oppleves annerledes & veere den som blir spurt ottalé seg om noe spesielt. | dette
tilfellet arbeidsoppgavene. Dette kan ha pavirkeerh av medarbeiderne som tok

kontakt med meg.

Selv om tv-stasjonen har et innarbeidet forholdéitok og selv om mange av disse er

studenter, kunne jeg allikevel merke min egen dilsvzerelse pa noen av
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medarbeiderne. Ved en anledning hgrte jeg for egekhvisking om et avtalt intervju
jeg og en deltaker hadde gjort — om det var entippsiegativ eller ngytral beskrivelse
er meg ukjent. Det var heller ikke alle som vaelikpne som det jeg har beskrevet
ovenfor. For eksempel opplevde jeg i langt stereel@ bli kontaktet av menn enn av
kvinner. Jeg oppfattet til en viss grad & bli avvas noen av de kvinnelige
medarbeiderne. For eksempel var det en kvinne sddt, rmen irettesettende, fortalte
at jeg ikke kunne ga i veien for den daglige arbaiitten. Jeg respekterte slike
avvisninger, og tilpasset meg mye etter de av geite jeg ble invitert med pa
aktiviteter av. Jeg tror allikevel dette kunne vamherledes hvis studien hadde vart

lenger. Dermed kunne ogsa mine data veert annerledes

Det er ikke til & komme bort ifra at jeg har blitveert fascinert av TV-Glad. Bade
ideologien bak tv-stasjonen, deres daglige prasgifiele deres virksomhet har skapt
reaksjoner jeg ikke var forberedt pa. Jeg har blitibsjonelt grepet, og fatt kritikk fra
flere hold for & veere "forelsket” i deres virksorhigorelskelse kan veere smertefullt -
seerlig nar det gar over, eller nar andre papekeregen blindhet. Det er allikevel min
pastand at for & skrive ma man veere engasjertaogkie ogsa fascinert av det man

skriver om.

Jeg vil i de videre kapitlene presentere mine alzsgoner og funn.
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KAPITTEL 5. DIALOG OG SAMARBEID

"Tro pa mennesket er et krav a priori for & etatdesn dialog” (Freire 1999: 75).

Under analyseprosessen ble to begynnende katedgdelige relativt raskt: "intern
stemme” og "stemme ut”. Med "stemme ut”, vektleggeadingene i seg selv. Disse vil
jeg komme tilbake til i kapittel syv.

Med "intern stemme”, vektlegges det daglige arbietdeden dialog som inngér i dette.
Mye av det daglige arbeidet i TV-Glad handler oniemefrem til programmene. |

dialogen som utspiller seg i dette arbeidet, deitedarbeidere med og uten en
utviklingshemming. Dette kapittelet handler om deterne dialogen — og deltagelsen
som inngér i denne. Jeg vil farst trekke frem BBastav og Leons perspektiver pa

deltagelse — og hva de forteller at deltagelseléda til.

Medarbeidernes beskrivelser av samarbeid

Boa har jobbet i TV-Glad i 8 ar. Under vart fgretete var han noe reservert, men tok
meg i handen da jeg ble presentert som "den nquikles som er her for a leere om TV-
Glad”. Da jeg senere spurte en gruppe medarbejfelenchrommet om noen kunne
tenke seg a fortelle meg om sine arbeidsoppgawerhan rask & melde seg. Det var
Boa som foreslo et sted & sitte, og da flere as lkallegaer ogsd meldte sin interesse
for & veere med, var det Boa som spurte hva jegeenk detVil det passe med flere?
Vi kan kanskje supplere hverandr@®g syns det var en god ide, og dette mgtetllde ti
gruppeintervju der 3 medarbeidere deltok.

Et tema som kom opp under intervjuet, var medadrais tidligere arbeidssteder.
Blant annet stilte jeg spgrsmal om det var noe s@mn annerledes i TV-Glad,

sammenlignet med andre steder de hadde arbeidet:

Boa: Gartneri, kostskole, og industri der jg gsa, etter at jeg hadde veert pa
den gamle arbeidsplassen i 5 ar, kom jeg til eltydest verksted. Der var
det mest pedagogene som tenkte for oss (...) Og#atseg der, ogsa
ble jeg ansatt her, og begynte a arbeide pa TV-Gdaddet var faktisk
veldig hyggelig, man kunne jo tenke selv, ikke 8ant

51



AC: Ja? S4& her tenker man selv?

Boa: Det gjor vi ja. Det sa de til meg, dékfjeg vite fra starten av, at det
skulle jeg gjere selv. Det var ikke lederne somllskienke for oss. Vi
skulle tenke selv. Sa det er en stor omvendingranke fra et beskyttet
verksted og ut her. Men, jeg merket at jeg ble g@ddet ganske raskt.

Boa sammenligner her sin navaerende arbeidsplagi]liggre steder han har arbeidet.
En av forskjellene pa disse arbeidsplassene, fertehin at handler ora tenke selvA
tenke selv settes i relieff med tidligere erfaringéan forteller om en stor omvending.
Samtidig forteller han at han ble god til det gans&skt. Videre i intervjuet forteller

han at na er det slik han arbeider.

| forhold til mennesker med en utviklingshemmingdet saerlig skrevet mye om disse
tingene med utgangspunkt i bofellesskapene. Gjeddtar forskning har her ofte veert
relasjonene mellom beboerne og personalgruppehyaglet er som pavirker handling.
Personalets usikkerhet i forhold til hva beboesiisk har kompetanse til, er beskrevet
som forhold som pavirker personalet i retning awvarta oppgaver helt eller delvis
(Folkestad 2004). For min egen del har jeg arbeiflatskjellige bofellesskap i cirka ti
ar. Folkestad er en av flere forskere som har mattpd det mange som arbeider i
bofellesskapene er klar over. For meg var TV-Gladat interessant fordi jeg oppfattet
at medarbeiderne fortalte om det motsatte. Slik Bemstiller & tenke selv — blir det
fortalt som et krav som stilles. Han forteller attd var noe han fikk vite med det
samme han begynte & jobbe pa TV-Glad. Han forteléérsom en motsetning til sin
tidligere arbeidserfaring. Jeg spurte videre Boa han mente med det a tenke selv, og

hva det hadde & si for hans oppgaver:

Boa: Jo, for eksempel, jeg kan huske noe av ¢kt falrste jeg var med a lage.. Det
var et moteshow for utviklingshemmede. Vi dekket. d&g var sjef ringte til
meg, og spurte om jeg ville vaere med. Det sa jeii).j$a& hadde jeg egentlig
med meg noen papirer, men sa sier han at "du skalekdet utenat”.

AC: Spgrsmalene?

Boa: Spgrsmaélene ja. Det skal vi alle sammen. &thinstudioet vi har der netfe

13| studioet brukes manus — jeg vil beskriv dettemeee senere i oppgaven
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Det er ogsd noen som... for eksempel meg, jeg haskedig for & huske
spgrsmal. Men da holder normalt vare kameramenrsisyadene for oss. Andre
ganger kjarer jeg det flytende.

A kunne spgrsmalene utenat settes hgyt blant T\dsGlaportere. Dette fikk jeg ogsa
erfare ved flere anledninger under mine egne iptehde tilfellene der jeg av en eller
annen grunn glemte om jeg allerede hadde spurt @ e@ller ble usikker pa hvilke
oppfalgende sparsmal jeg skulle stille, fikk jegeokommentarer som vitnet om
gjenkjennelse. A kunne spgrsmaélene utenat far egsinen dimensjon nar man setter
det opp i mot og ikke kunne lese og skrive. Bog hmam ogsa flere av medarbeiderne,
forteller om vanskeligheter med & huske. A kunitiersanus utenat vil naturligvis gi
falelsen av, eller kan til og med vaere en indikag)d, om man har gjort en god jobb
som reporter. | tilfellene der det & huske kan vadferdrende, forteller Boa at det
inngas et samarbeid med kameramannen. Denne hiddgrarsmalene pa et ark, eller

sier de til reporteren.

A tenke selv, betyr ngdvendigvis ikke at noen atbealene, uten & matte forholde seg
til andre. Jeg oppfatter Boas beskrivelser av keteselv, bade a handle om de krav som
stilles, og om de utfordringer man meater i sittedsb A kunne spgrsmélene utenat, kan
veere et slikt krav. Samtidig kan det veere en utfogdi forhold til & huske. Det finnes
derimot gode lgsninger pa slike utfordringer. FRsesnpel inngas et samarbeid med
kameramannen. Mange av medarbeiderne forteller ogs&eien mot programmene
som noe man’gjgr sammen’. Pa TV-Glad inngar alle medarbeiderne i denne
arbeidsprosessen som leder frem til et program.ebheis fordeles oppgaver i
fellesskap. Noen oppgaver fordeles i forhold tietmvsom har tid, andre med tanke pa

interesse.

A veere med hele veien

Etter opptak skal saker klippes, redigeres og gjdétare til sending. Gustav og Boa

forteller om dette etterarbeidet:

Gustav: Sa det er fint. At vi far noen utfordring®a... Jo, jo.

AC: Utfordringer?
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Gustav: Ja, det vil jeg si. Fordi vi er jo med daage, fra start til slutt. Med
opptakelser. Og vi er ute og lager intervju, sa kmnvi hjem, ogsa skal
vi jo sitte sammen med kameramannen.

Boa: Teknikerne ogsa.

Gustav: Ja, teknikerne ja.

Boa: Vaere med a lage et godt program.

Gustav: Nemlig. Og det er den maten vi gjgr det pa
Boa: Hele veien er vi med ja.

Gustav: Ja. Fra start til slutt.

A veere med hele veien blir her fortalt av Gusta\Bog, men mange av medarbeiderne
forteller som det samme. Jeg oppfatter det & vomé hele veien, som del av den
hverdagslige arbeidsformen i TV-Glad. Tidlig i mamalyseprosess kalte jeg dette
forholdet for "romslighet”. Jeg trakk da veksler pdin egen arbeidserfaring fra
bofellesskapene, og det jeg der hadde erfart. degdsa lest mye litteratur skrevet med
utgangspunkt i denne omsorgsarenaen, og jeg omplavvdhin samlede erfaring sto i
sterk kontrast til hvordan TV-Glad organiserte girksomhet. Jeg ser at romslighet,
som kategori, er laget med dette utgangspunktetl &endre, eller se forbi denne
kategorien jeg kalte romslighet, og som kan spaleske til mine erfaringer med det
motsatte, snus perspektivet. A veere med hele veigna tenke selv, er ikke noe
medarbeiderne i TV-Glad forteller meg at de avibtfar lov til”. De forteller det som

et krav om deltagelse fra arbeidsplassens sidesddy noe deer, i kraft av den tv-
faglige kompetansen de har, eller er i ferd meg@aeide seg. A veere med hele veien
er en forutsetning for den arbeidshverdag som ligspseg pa TV-Glad. Det er
hjgrnesteinen i deres profilering av seg selen tv-stasjon for og med
utviklingshemmede”l trdd med mine deltageres utsagn, og mine egnergdsjoner,
innebeerer denne praksis en hgy grad av medvirkinangle det gjelder. Lorentzen
(2006) sier det slik:

Oppgaven kan ikke forstas som a hjelpe noen iret sdsiale fellesskapet, men
a forholde seg til og se dem som allerede veerendg tilhgrende dette
fellesskapet (Lorentzen 2006: 75).

Slik jeg kunne observere hvordan medarbeiderneikkngde oppgaver som skulle
lgses i hverdagen, kom det til syne at medarbeidadee en aktiv rolle i formingen av
stedets hva, hvem og hvordan. Altsa, hva skal meds, hvem skal intervjues og

hvordan skal vi gjgre det? Boa forteller for ekselmt han selv ofte tar kontakt med
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den eller de som skal intervjues, at han selv konmmed ideer til programinnhold og
sammen med kameramenn eller andre utarbeider jinse@rsmal og manus. Han
mener ogsa at dette er den praksisen TV-Glad bettéeleve. Innimellom skjer det
allikevel at det ikke blir helt slik. Boa fortellet "det syns han ikke burde skje i TV-
Glad”.

Denne opplysningen kom frem da jeg spurte om eedlstiorskjeller mellom de ulike
avdelingene. Boa mente at medarbeiderne pa hamsaeeidsplass i starre grad fikk
slippe til, enn pa den andre TV-Glad avdelingenyjag pa. Dette kan leses bade som
verdsetting av egen arbeidsavdeling, men og sonsispd ved den praksis som fgres
pa andre avdelinger. Avdelingene samarbeider, esgher hverandre ofte hvis det er
spesielle ting som skal skje. Boa trekker framratie forskjellene pa TV-Glad og hans
tidligere arbeidsplasser, er at i TV-Glad skal deklingshemmede medarbeiderne
tenke selv, og at alle jobber sammen om de oppgmrarskal Igses. Nar dette av ulike
grunner ikke skjer, er Boas poeng at da finnesmgem forskjell pa TV-Glad og andre
steder. Jeg oppfattet denne forskjellen a veerégvikt flere av medarbeiderne. Da jeg
for eksempel spurte i gruppeintervjuet om noen bagidner om a sgke seg arbeid

andre steder, svarte alle nei.

A veere deltagende der man har kompetanse

TV-Glads medarbeidere er i hgy grad deltagende nfimnemange av bedriftens
omrader. Arenaer medarbeiderne er spesielt syrmbi@e er de som handler om
produksjon og ideutvikling til sendinger. 1 forllotil sendingene i seg selv, er det i
hovedsak bare medarbeiderne som opptrer. Nar meidarb, eller andre uten en
utviklingshemming deltar i et ferdigprodusert praxgy, er det som intervjupersoner eller

skuespilleré®.

TV-Glads gkonomiske sider er det de to direktarsom sysler med. Pa Arnsteins
(1969) deltagerstige ville dermed TV-Glads medatbes scoret lavt hva gjelder dette

forholdet. P4 samme mate som de fleste andre neidarb, pa andre arbeidsplasser,

8 TV-Glad sendte for eksempel fgr jul 2008 en miriése4 avsnitt. Denne serien tar utgangspunkt i et
bofellesskap. En av TV-Glads pedagoger spillerblien som "den kjedelige pedagogen”.
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ville scoret lavt. De omrader medarbeiderne i T\adGhar reell anledning til & pavirke,

er de omrader som handler om ideutvikling og pregukav sendinger.

| flere av intervjuene spurte jeg hvem det var doestemte pa TV-Glad. Jeg fikk

forskjellige svar etter hvem jeg snakket med, merileste forteller om "sjefene”, eller

"bossene”, som de som sitter med den gverste miyadigGustav og Leon forteller for

eksempel om dette:

Gustav:
Leon:
Gustav:
Leon:
Gustav:
Leon:

Gustav:

Leon:
Gustav:

Hvem som bestemmer her?

Det er de to sjefene. Det er de gverste.

De er sjefene. Eller bossene. Men jeggsh si at...

Jeg vil si at vi har det riktig godt. Virféist hva vi kan her.

Vi bestemmer nesten alle sammen.

Jeg vil si at mange har en ide om at denpt til & jobbe pa beskyttet
verksted, men det er altsa ikke riktig. Det er neasgm er pa beskyttet
verksted som saktens kunne veert ute. Det har vstker jo. Jeg vet at
(navn pa sjefene) har arbeidet riktig hardt foAdét her til & kjgre. Og
selv om jeg tror vi var pa nippet til & ga falliid et tidspunkt... sa ble de
med til det siste.

Vi er litt konger her ute. Det er de tonsstyrer det hele, men vi er ogsa
med & bestemme.

Med hvilket program vi vil lage.

De spgr oss alle om hva vi vil lage.

Flere av medarbeiderne har lignende fortellinger.dksempel sier Mathias dette:

AC:

Mathias:

Hvem bestemmer hva som skal lages? | fortibidnklinger og tema,
tenker jeg pa..

Hvem som bestemmer... Altsa, radioen ez gédvstendig. Radioen er tv
uten bilder. Sa vi bestemmer nesten stort sett lsedvsom skal lages.
Selvfglgelig skal det ha den der vinkelen, en alamen TV-Glad vinkel,
det kan veere for eksempel... Eller, ok, na er vi ®dmnsynshandikapp
oppe pa radioen, s& da har vi brukt synshandikappetig mye, - ikke
sant? Vi har laget er satireprogram som heter "slea man egentlig til
en blind som kommer med en fagrerhund”. Men vi ha laget
opplysende programmer om hva som skjer pa handikagizet. Sa jo,
det er vi stort sett. Men vi far og noen gangetibiegsoppgaver fra tv-
produksjonen. For eksempel ting som skal dekkes Blers kjgrer vi
det sann at vi prgver a bestemme vekslingen medlatine og alvorlige
programmer. Bare det har noe med handikapp og joumksedsettelse a
gjare.
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| Mathias™ redaksjon forholder de seg til temaeom §V-Glad forvalter, men utover
dette har redaksjonen frinet med tanke pa veksiingellom satire, opplysning og
alvorlige programmer. Selve tema er satt i ramikeniekst av a tilhgre TV-Glad, men
innholdet former de mye selv. | den grad Arnstéi869) deltagelsesstige kan brukes i
en bedrift som forholder seg til redaksjonelle systr, ma Mathias" uttalelser sies &
handle om deltagelse pa stigens tre gverste talga det sjette, syvende og attende
trinnet. En slik deltagelse kaller Arnstein "degreef citizen power”. Her er
kiennetegnene partnerskap, delegert makt og boeder(arnstein 1969: 221-223). Pa
dette trinnet av deltagelsesstigen, har den dédegjeeell anledning til & pavirke et
utfall. Slik Mathias forteller om.

Et dialogisk perspektiv

Freire (1999) presenterer dialogen som en forutsgtfor handling. Dette innebaerer
deltagelse. Freire serdet som kjernebegrepet i dialogen, og ordet, mener éianatt
sammen av to forhold: refleksjoandt, og handling trdd med(Freire 1999: 71). Dette
er sentrale forhold i samfunnsarbeidsfaget. Freieaer refleksjon og handling ikke ma
kobles fra hverandre, men innga som gjensidigeolfdriior endring. | samspill med
andre settes (nye) ord pa verden, slik at den fd@nps nytt. En ekte dialog kan derfor
ikke reduseres til en handling der den ene overfgode ideer til den andre. Dialogen
er en skapende handling, mennesker i mellom (FrEX@9: 71-73). Videre papeker
Freire at troen pa mennesket er selve grunnlageirfalialog. Denne tro handler om at

mennesket skaper og gjenskaper seg selv og sinsg¢gasjon.

| TV-Glad arbeides det mye med slik refleksjon — Dg-Glad beskriver dette som
"politisering av hverdagen”. | fellesskap med andtéordres etablerte holdninger og
syn pa sin tilvaerelse. | mitt feltarbeid var jegnei til flere slike diskusjoner, og saerlig
ble brukerbegrepetiskutert hyppig. Freire (1999) kaller dette lghtibevissthet — og
jeg opplever at en slik bevissthet i stor grad att & dagsorden i TV-Glads

hverdagslige praksis.
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KAPITTEL 6. AUTONOMI OG AVHENGIGHET

Man kan jo si at vi kan ikke veere hjerneskadet sdiemmen, for da vil det
jo ikke veere noe som het Radio Glad. Sa... ellerGIat for den saks
skyld.

Mathias

| det forrige kapittelet viste jeg hvordan medadeene fortalte om det & samarbeide, og
a tenke selvstendig i sine arbeidsoppgaver. Jewtet bilde som var preget av dialog
og samarbeid. Alle medarbeiderne arbeider i fdtisaned ulike produksjoner. Alle

tilfgrer — og alle bidrar med sin kompetanse i mdr@am mot programmene.

Dette bildet er helt riktig. Samtidig finnes detstégrre bilde som ogsa er riktig. Dette
kapittelet vil nyansere hva et slikt samarbeid readiigvis ma beere preg av, og hva det

kan lede til pa sin vei.

Er det forskjell pa samarbeid og hjelp?

| analyseprosessen ble jeg interessert i hvordasharbeiderne snakket om eventuelle
barrierer for deltagelse pa sin arbeidsplass. Oattget min oppmerksomhet, fordi det
tilsynelatende ikke var noen som fortalte om slfaert fa uttalte seg til meg om hva
de ikke tok seq til, eller hvorfor de ikke gjordetdDe fleste forteller om sjefene - eller
"bossene” som de som styrer gkonomien, men deitealolri utalt som en opplevd

barriere for deltagelse. Jeg oppfattet heller &nnav medarbeidere virket lettet over at

de ikke behgvde a forholde seg til ting som hgaginer og "slikt” til:

Preben: Det er han som du ser der borte. Han im@gecapsen.

AC: Aja, sjefen? Han har jeg truffet.

Preben: Han er bossen ja. Han holder orden i gagiog slikt noe, og ser til at vi
har det godt.

AC: Men dere har jo ogsa en kontordame?

Preben: Kontordame, og kontordame, jo... De skifteav og til. Det er ogsa en

del andre ting... Men, det er ikke mitt felt. Jeg Hat godt. Jeg hjelper til
med musikken som gar til programmene.
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Under selve feltarbeidet var jeg sa fascinert avQlsds ressursperspektiv, at jeg
kanskje i mindre grad la merke til de anledningeeedeltagelse ikke er sa lett & fa til. |
ettertid, ser jeg at jeg har notert ned slike egespog at medarbeidere ogsa har fortalt
om dem. Barrierer finnes, men tilnaermingene eor gtad preget av kreative lgsninger.
Kamera og mikrofoner kan skrues fast i rullestalekst kan gves inn med sufflgr, eller
et manus kan leses inn pa CD. Gustav fortelleeksempel athvis noen er gode til a
prate, sa lager vi tv, hvis de ikke er sa godétjprate, s gjar vi noe annetFlere
forteller ogsa at selv om man er utviklingshemriigital man ikkeholde seg tilbake”
Det er mange mater & vaere deltagende pa. Idegimamennesker rette forutsetninger,
vil alle inneha en kompetanse som kan vaere medré gh forskjell, eller gjgre den det
gjelder til en aktgr. A se mennesker som kompetenten grunnleggende holdning
innenfor empowermentarbeid (Tengquist 2007: 78)tteDg@erspektivet er det jeg
oppfatter at TV-Glad fgrst og fremst vektlegger.

Medarbeidere forteller om to ting i forhold til aidsfordeling:Ngdvendig hjelpog
samarbeid Samarbeid er det som handler om det hverdagatlgeidet. | dette arbeidet
deltar alle. Ngdvendig hjelp, kan for eksempel vdgedp med papirer eller andre
administrative ting. @konomi og lgnnsutbetalingeardr til under dette feltet. En
medarbeider forteller ddet er bossene som kjgrer det hele rundt, menegitdmmer
alle sammen? Alle samarbeider nar de er ute pa opptak, meid fkomme seg dit, ma
ngdvendigvis noen uten en utviklingshemming kjgveQlad bilen. Det er situasjoner

for samarbeid, og der er situasjoner for hjelp.

Medarbeidere med og uten

Pa TV-Glad finnes bare medarbeidere. For meg skdgite umiddelbart en utfordring i
skriveprosessen. Under feltarbeidet hadde jegdtltjeg matte ved navn, det kunne
jeg ikke gjare i det videre arbeidet. Jeg var op@aa formidle at det pa TV-Glad ikke
snakkes om brukere eller personalgrupper — slik jdebfte gjgres pa steder der
utviklingshemmede enten bor eller arbeider. Jeglespie ogsa at rollen som
medarbeider og kollega var en sentral premissgiyerhold hvordan medarbeiderne

presenterte seg selv. Ganske raskt kom jeg tiéahden ganger allikevel var et poeng &
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foreta inndelinger mellom medarbeiderne. Og hva gissom mennesker nar "alle er

like” og harer til i samme kategori? Da lager @ré kategorier.

Christie (1989) beskriver i boken "Bortenfor anstaly ensomhet — om landsbyene for
usedvanlige mennesker”, hvordan han stadig fikksspal fra nyankomne om "hvem
som var hvem”. | starten av hans landsbykarriek& gan stort opp i a forklare de som
kom utenfra at "han er slik, og hun er sann”. Elteert sluttet han. Utover i boken gjar
Christie bruk av en rekke forsiktige formuleringer a gjare et poeng ut av at det
finnes faktiske skiller mellom folk flest, i dettéfellet landsbybeboerne. Usedvanlige
mennesker er det kanskje hyppigs brukte ordet hbsstiz. Det er da (ofte)
landsbybeboerne med en utviklingshemming han nefeté. De uten papirer pa at de
er usedvanligg€1989:79) er et annet eksempel. Det er da (ofte)amm landsbybeboere
uten en utviklingshemming. En annen formuleringf@wvrig blandet selskapDet
Christie viser til, er at det alltid vil veere noéorskjeller mellom folk, og at disse
forskjellene kan gjgre seg gjeldene pa forskjelig Det er hvordan vi imgtekommer

slike forskjeller som vil virke inn pa hvordan \é@rsden andre.

Solvang (2002: 9) bekjenner innledningsvis i sinnf&rledesbok” at han mer enn
gjerne skriver seg inn i en visjon der diskusjoneme normalitet der ut, at avvik
opphgrer som et ord, og at det i stedet blir taleden menneskelige variasjon. Et syn
jeg langt pa vei ogsa deler. Pa TV-Glad opplevdeaiemedarbeiderbegrepet var en slik
omskriving av hvem som hgrer til hvor. Sammen hgatetil i medarbeiderlandet.
Allikevel finnes (minimum) to store fgringer innetle landskapet: Medarbeiderne med,
og uten papirer pa det Christie ville kalt usedigirdt (Christie 1989).

En annen inndeling kunne veert gjort i forhold tiem som er ansatt innenfor og
utenfor det som kan kalles ordinaere lgnnsbetingeleg kjenner ikke i utstrakt grad til
det danske trygdeytelsessystemet, men det er ikkensynlig at det pA mange mater
ligner det norsk¥. TV-Glad betalte fram til 2004 ikke ut lgnn til derbeiderne med en

utviklingshemming, men refererte til den enkeltengon som lgnn. Den generelle

7] forhold til utviklingshemmede i arbeid i Norger svaert mange ansatt under hva
som ma betegnes som uordinaere lgnnsbetingels@igEn 2006).
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oppfatning i bedriften er at slik "tilleggslgnn” ewerdig. | 2004 ble derimot bedriften

palagt & utbetale en slik lgnn til sine medarbeider trad med den danske
”Servicelovens krav om lgn til ansatte i besky#skbeftigelse(Thisted 2004: 12).

Kevin forteller om dette pa denne maten:

. sa da ble jeg ansatt her, pa ekstralgnn. Elletr, vl si, man far litt ekstra
lommepenger herfra. Jeg far pensjon fra min kommunever det far jeg ogsa
litt herfra. Nesten 400 kr hver 1. som jeg kallenn. (Lefter armene og lager
hermetegn idet han uttaler ordet Ignn).

Flere inndelinger er naturligvis ogsa tenkeligenDeg opplevde som tydeligst, var
inndelingen i forhold tikid. Altsa hvor mye tid en har i mellom arbeidsslagébanske

raskt forsto jeg at TV-Glad var en arbeidsplass miegrende liv. En rekke aktiviteter
skjer samtidig. Noen har allikevel bedre tid endranmidt i dette yrende livet, og for

meg fremsto det & veere de av medarbeiderne mewiklingshemming.

Kevin hadde for eksempel mye tid, og vi snakket igmmen. Han arbeidet med lys,
og imellom opptak ble det ofte ventinthNa venter jeg pa klar’— fortalte han ofte.

Dette er naturligvis ganske alminnelige produksjpessige konsekvenser i en
mediebedrift. Innenfor slik produksjon handler mgre arbeidet ofte om & vente.
Journalister eller fotografer er eksempler pa ygkeisper som venter mye. Slik var det
med mange av medarbeiderne jeg snakket med ogs@eMeentet pa neste jobb. Det
jeg la merke til var allikevel at nar medarbeideaten en utviklingshemmet ventet, satt
de i ofte i telefonen. Eller de leste i papirer gigrde andre administrative oppgaver.
Alle er medarbeidere. Noen har allikevel andre tyadoeidsoppgaver knyttet til sin

medarbeiderrolle.

Jeg oppfatter ikke TV-Glads kampparole & handleabralle mennesker skal gjgre de
samme tingene her i verden, men at alle skal gietede kan, og pa sine egne
premisser. Ytringsfrihet p4 egne premisser handber eksempel om dette. Nar
stereotypier fyller vare antagelser av hva menne%&, har de og en tendens til &
pavirke hvordan vi ser personene i den tilhgreratedori (Bauman and May 2004: kap
1). Det er de mentale bildene, eller de sosialt skoerte stereotypiene av

utviklingshemming, jeg opplever at TV-Glad er uteeea stille til vegs. Og det har alle
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medarbeiderne et forhold til. P& en konferansevgggmed pa under feltarbeidet ble jeg

seerlig gjort oppmerksom pa dette.

En protest under et mgte

En konferanse skulle holdes i neermeste by. En kan$e om hverdagsliv for
mennesker med en utvikingshemming og deres baede TV-Glad dekket
konferansen med lyd og bilde. Et stort reportertedmg deltok. En av medarbeiderne
skulle ogsa holde et innlegg her. Nedenfor fglgdrag fra mine observasjoner. De er
skrevet i natid fra mitt feltarbeid. Jeg har foerfrstillingens skyld ikke forandret

formen. Beskrivelsen starter idet reportertemaatrker fram til konferansestedet:

Vi kommer litt sent - ma slippes inn av noen soibjer der. Preben tar ordet.
Presenterer oss. Trykk fgéa TV-Glad Innenfor har de startet. En "smgif
leder konferansen. Det handler om hverdagen, omepeg og hva man tenker
rundt bosituasjon, familie og fritid. Det skal agrfer spgrsmal fra salen. Pa alle
bord ligger ark med sparsmakkrevet i stor skrift. Under diskusjonen rekker
Preben opp handen et par ganger. Han snakker lgggtesnmen beerer uten
mikrofon i et stort lokale. (...) | pausen er detmihg og intervjuer. En har
hentet en mikrofon. Hun er blitt utfordret pa a gseeporter. Jeg ser hun tar
kontakt med en annen konferansedeltager med utgdtiemming. Hun sier:
"Hei — vi kommer fra TV-Glad. Kan du kanskje fotehvorfor du er her pa
denne konferansen?” "Hvorfor tror du det er viktigd en sann her konferanse
mellom utviklingshemmede og deres veiledere?”

Etter pausen er det tid for innlegget. Det erdfient stemning i reporterteamet.
Medarbeideren presenterer seg ved navn, og sierdathan star opp om
morgenen er han ingen bruker. Han er seg selv,enéatnavn og et etternavn.
Det vil han gjerne veere resten av dagen ogsa. alausé gar pa bandgvelse gar
han ikke p& bandgvelse med sitt "brukertf8hanen p& gving med bandet sitt —
som ogsa har et navn. Hvorfor trenger vi det dakénbegrep? Vekk med det!

(...)

En bruker kan veere en person som i kraft av sine behov artlgisse rettigheter i

velferdsstaten, altsa det kan legges til grunn @mimistrativ forstaelse av begrepet

'8 Smglf — slang for ikke-utviklingshemmede som inellom brukes i TV-Glad

“Disse spgrsmélene var: Hvilke gnsker, tanker ogdrer har du i forhold til der du bor, hvordan wil d
gjerne bo? Nar du savner en kjeereste eller harjanekte, hva er en god kjeereste? | forhold til din
familie, hva er et godt forhold til din familie? Hrdan vil du bruke din fritid? Nar du skal pa byehva

er en god bytur? Hva er et godt arbeid for deg?duidsnakker med din hjemmeveileder, - hva er en god
hjemmeveileder?

20 »Brugerbands” er dansk betegnelse pa utviklingshede som spiller i band sammen.
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(Gronvik 2007: 30). Vi er alle brukere pa et etnet niva. En bruker av velferdsstaten
kan leses som en sterk stemme, med lovfestedghetitr og som potensielt kan sette —
eller setter, mennesker i sving rundt sin personopbheve en slik kategori, for
eksempel ved & behandle alle som om de ikke hadde typer behov, fremheves blant
andre av Soder (1989) & veere risikabel sport. ®grdmed tanke pa fordeling av goder
og ytelser i velferdsstaten Soder beskriver déige gjengitt i Gronvik 2007: 30).

Slik innlegget ovenfor blir presentert, er det ikkenne betydningen av begrepet som
vektlegges. Brukerbegrepet fortelles her som et aetkonstruksjoner i forhold til

hvordan man sees — og blir mgtt. | fremlegget fietebrukerbegrepet som noe
miskrediterende, noe som er lite attrdverdig og skmyyger for andre presentasjoner.

Det fortelles som en type stigma (Goffman 2000: 15)

Ulike forstaelser

Brukerbegrepet som en opplevd stigmatiserende, rtdlteller noe om hvordan nye
begrep har en tendens til og innhetes av gamlalbigtger. Solvang (2002: 152) er inne
pa dette i sin "Annerledesbok”, og sier at alle repgknyttet til mennesker med en
utviklingshemming, ser ut til & ha en tendens tibdkle seg til skjellsord. Han trekker i
denne sammenheng fram det, tilsynelatende, ngyiegeepebolig. En bolig, er stedet
der mennesker med en utviklingshemming ofte bodagligtalen omformes dette
begrepet ofte tilboliger for utviklingshemmedeHvordan slagsboliger er det
utviklingshemmede bor i? — har jeg ofte fatt spaiisom. Disse stedene blir kanskje
oppfattet som mystiske, og kanskje leder de tankimelt andre typer boformer enn
det intensjonen opprinnelig var. | innlegget ovenfortelles brukerbegrepet som et
lignende ord — et ord som trekker med seg andnglbetger. Det fortelles som noe en
ikke vil ha festet til sin person. Innlegget frenabe & fremsta sorseg selvsom det
mest attraktive.

A fremsta som seg selv, kan i denne sammenhergssgip mot det som i litteraturen
kan leses som a frata personlighet. Med referdiisaffentlige toalett, problematiserer
for eksempel Gronvik (2007: 12) hvordan funksjomsheede tilsynelatende er

avkjgnnet. Slike toaletter deles som kjent inn aletter for kvinner, menn, og
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funksjonshemmede. Innlegget pa denne konferansen okmga sies & handle om
spgrsmal knyttet til identitet og roller. For hvolir det avmeg med mine interesser,

meninger og synspunkt, nar jeg reduseres til ekdorav offentlige velferdstjenester?

| en sosialkonstruktivistisk forstdelsesramme ewiklingshemming konstruert.
Innlegget her handler om de sosiale og meningsda®prosesser som skjer i mgte
med omgivelsene (Grue 2001: 27). Innlegget er eidgr motstand mot den kategorien
man er plassert i, og en motstand mot det som rfalge veere det. Grue peker pa at i
de situasjoner der en funksjonshemming blir torest, reller gitt underordnet forrang,
har personen med funksjonshemming anledning ttaBlere flere identiteter, fremfor
"a veere den som er funksjonshemmet”. Dette karekall forhandle om identitet(er),
eller at mulighetene til en slik forhandling er stdde. Mennesker med en
funksjonshemming, er i fglge Grue "fanget” inn agkdrser, eller av visse mater a
forsta pa. Disse handler blant annet om hvordaforgtar normalitet og avvik. En
medisinsk forstaelsesramme, vil i falge Grue i neanitfeller veere overskyggende,
fordi den legger faringer for hvordan personen enpgnteres i en velferdsstat som skal
yte visse tjenester og tilbud. Det medisinske pektpet risikerer dermed & komme
"inn bakdgra” — i alle sammenhenger (Grue 2001: S8k blir det ogsa dominerende,

og kan for den det bergrer oppleves som et vedtienigke er mulig a kvitte seg med.

Etter dette innlegget ble det apnet for en diskusjit innspill som kom fra en
boveileder var fglgende:

Jeg jobber selv i et bofellesskap, og jeg forstéx tiu sier, jeg kjenner
jeg til og med blir litt flau nar du sier det pandieer maten. Jeg vet ikke
om jeg har tenkt pa det sann fgr, men fortell meg tva tenker du vil
veere et bedre ord?

TV-Glads reporter fikk spgrsmalehva tenker du vil veere et bedre ordPteire
(1999) hevder at spgrsmal kan sette nye ord p&metdrad med Freire vil dette vaere
grobunn for en sann praksis, og dermed et utgamgspior handling. A bli stilt
spgrsmalet om hva man selv tenker vil vaere et ®edd”, kan veere et skritt i retning
av forhandling. | trdd med Grue (2001: 32) kan dgsad veere et uttrykk for et

majoritetssamfunns definitoriske makt over minaeite Svaret pa dette spgrsmalet, om
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hva som kan veere et "bedre ord”, var ojed har faktisk et navn — er ikke det et bedre

ord?”

Et spgrsmal som da kan stilles, er om det i dee hett er mulig & unnslippe
kategoriene, og i hvilken grad vi kan unnslippe md&ategorier, mens andre ikke.
Innlegget pa denne konferansen trekker veksler @& subjektive forstaelsen av
funksjonshemming (Gronvik 2007: 12) — her utvikéhg@mming. Her vektlegges at "jeg
er meg’”, jeg spiller i band og star opp om morges@m alle andre. Jeg vil ogsa tolkes
pa den maten. Videre kunne man tenke seg at ineleggsa trekker veksler pa et
kignnsperspektiv. Det er en ung mann som holddegget. Hvordan gar maskulinitet
sammen med konstruerte forestillinger om utviklmgaming? Diskusjonene rundt
disse forholdene er det som risikerer a bli oveggley av brukerbegrepet, og saerlig nar

begrepet forstas i neer tilknytning til et medisipskspektiv.

Ulike mater

Diskusjonen jeg her har vist til vither om sterkeemmger og tanker rundt egen
situasjon. A delta pa en konferanse der begretfeistfortolkning diskuteres, og &
holde et innlegg i denne anledning, kan karakteFssesom & opptre "empowered”.
Empowerment kan her forstas sonotmakt | dette perspektivet stir sammenhengen
mellom individers livssituasjon og samfunnsmessggeykturelle forhold i fokus. Et
utgangpunkt i dette perspektivet er at den enkeghesisjon i samfunnet ikke er

naturgitt, men et resultat av menneskeskapte meséaskheim 2007: 22-23).

En umiddelbar tanke i forhold til slike mgter, éma@eninger som utveksles her vil lede
til nye diskusjoner. Deltagerne i disse diskusjan@n mennesker som pa hver sine
mater er bergrt av et felles tema. Et spgrsmal kamstilles i den sammenheng, er
hvordan mgatene vil pavirke de ulike deltagere, wgnihn som har anledning til & pavirke
mgtets innhold. | sammenheng med at dette var gskdaferanse, var det mange
tilstedeveerende. Ulike grupper var representernrideker med en utviklingshemming,
deres veileder, mennesker fra offentlig kontoreirdgresseorganisasjoner for & nevne
noen. En slik anledning er derfor utgangspunktetriangemgter. Det kan veere mgtet

mellom mennesker i samme situasjon, mgtet melloradfagsholdere og publikum,
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eller mgtet mellom grupper som er kjent for hverandmen p& andre arenaer. A mates
pa et velrenommert konferansested, med full oppidgkag tilstedeveerelse av presse,
vil gi en helt annen ramme for disse mgtene enmtdet kan tenke seg at et mgte vil

baere preg av hvis det for eksempel skjer hjemmanbes.

Pa Arnsteins (1969) "ladder of participation” kagitdgelse og pavirkning under denne
konferansen speiles pa ulike trinn av stigen. Folad deltagerne som farst og fremst
var pa konferansen for & lytte til foredragene dum holdt, vil det naturligvis ikke
kunne snakkes om en reell pavirkning av konferamsenhold. Slik jeg ser det er det
heller ikke Arnsteins poeng at alle skal ha redVigkningsmulighet til enhver tid. A
veere tilstede pa en konferanse som dette, ogdgréemst ta innover seg det som blir
sagt, kan plasseres pa de trinn av stigen som éraadi informasjon og utveksling av
meninger. Det var apnet for sparsmal i pausen -deigvar lagt opp til diskusjoner
mellom de forskjellige konferansedeltagerne. Anmsfdasserer denne type deltagelse
pa stigens tredje og fijerde trinn (Arnstein 196972 Nar mennesker med en
utviklingshemming selv tar ordet, inntar talerstol®eg pa lik linje som ikke-
utviklingshemmede former konferansen med innlegg tema, kan de faktiske
pavirkningsmulighetene flyttes lenger opp pa stigéhdet Arnstein omtaler som

"partnership” og "delegated power” (Arnstein 19@20-221).

Et forhold som Arnsteins deltagerstige i liten goaskuterer, er hvordan deltagelse kan
oppleves for den som "bare er tilstede”. A deltaepdkonferanse som dette — kan for
mange kanskje veere et skritt pa en "empowermeatrei®g et sted ma man begynne
(Tengquist 2007). Cornwall (2008) sier det slik: "even the most nominal forms of

participation can give citizens a foot in the daébrthere has been no constructive

engagement with them befor@Cornwall 2008: 273).
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KAPITTEL 7. EN STEMME | SAMFUNNET:
SENDINGENE

Jeg har i foregdende kapitler vist hvordan det iGMd praktiseres en intern stemme,
og hvordan denne inngar i en dialog i det hverdggshrbeidet. Dette kapittelet vil
handle om de stemmene som blir synlige i en seam@menheng — og pa hvilke mater
de blir det. Kapittelet handler om TV-Glads sendingog ulike mater a forsta disse
sendingene pa. Jeg vil fgrst presentere en tolksiogn bidro til & gjgre meg
oppmerksom pa at disse programmene kunne veere estnapde sted a rette

oppmerksomhet med tanke pa medarbeidernes selnpasjom.

"Et ganske vanlig bilde”

Kittelsaa (2008) fremhever i sin avhandling "Et gle® normalt liv’, at de fleste av
hennes intervjudeltakere i stor grad underkommueisslike sider av livet som vi
vanligvis forbinder med voksenlivet. Temaene kandh@ om kjeereseter, seksualitet,
eller for eksempel det & ga pa fest og nyte alko¥eldig forsiktig forteller noen av
deltagerne at de har noen referanserammer til stige men mange forteller ogsa at de
helst ikke vil snakke om slikt (Kittelsaa 2008: 27Kittelsaa gjengir at deltagerne for
det meste virker & veere forngyde med sitt hverdags] forfatteren har tydet dette som
at intervjudeltakerne kanskje ikke er fullt ut kiarer hvilke muligheter andre i samme
aldersgruppe har, eller at de kanskje ikke sammpesti seg selv med ikke-
utviklingshemmede (Kittelsaa 2008: 11).

Med henvisninger til Ringsby og Olsson (2006) pnésesr hun sine deltagere a tilhgre
den kategori utviklingshemmede disse forfatterrieekéhe cared for and represented”
(Ringsby and Olsson 2006: 22). Kittelsaa beskrsiee deltagere pa denne maten, fordi
de for det meste er sammen med sine foreldre afisatte fra personalgruppen nar de
gar utenfor bofellesskapet. De fleste lever ligiknutsatte liv, som synes a veere preget
av stabilitet og trygghet. Innenfor disse forhoidsmormale rammene for liv, er det
altsa at en rekke tema som hgrer livet til underkomiseres (Kittelsaa 2008: 280).
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Jeg ble nysgjerrig pa denne tolkningen. Ser manhifsarav at Kittelsaa har kommet til
en slik tolkning gjennom forskning, er hennes bieslkser antageligvis et bilde som
ogsa deles av andre. En ganske typisk oppfatning m@nnesker med en
utviklingshemming er at "de er enkle eller snilldollefsen (2004: 16) kommenterer
andre stereotypier a veere at "de er musikalskkekd® og omsorgsfulle.” Med dette i
bakhand gikk jeg til TV-Glads sendinger.

Et utvalg produksjoner

Tv og radiosendingene

P& TV-Glads nettside finnes et videoafkiu dette arkivet ligger et utvalg av innspilte
opptak og sendinger som har veert vist pa tv. Sgedia er sortert i kategorier som mat,
politikk, seksualitet, kultur og opplysning. Sengieme beerer titler som "Majbritt mater
porno Lasse”, "Thomas og Caspar pa sexmesse”, "dMapiken”, "Spassermad for alle
pengene” og "Fra andsvak til borger’. Det er medabrne som opptrer som

programledere eller reportere, og som frakter Bubh gjennom de ulike sendingene.

| Radio-Glad%® sendinger gjelder de samme retningslinjene fomhsem skal vaere
stemmen ut. Ikke-utviklingshemmede som opptrer bpptrer som intervjupersoner.
Sendingene veksler mellom humor, satire og opphgsriiedarbeidere har ogsa fortalt
at spesielt i radioen opereres det med det soraddeh skjeve vinkeSlik jeg oppfatter
denne vinklingen, minner det i stor grad om debfie kaller galgenhumor, ellesort
humor | radioen, men ogsa i tv-sendingene, parodieres dksempel ulike
funksjonsnedsettelser i stor stil, eller man laggter der man fremstiller de "vanskelige

pedagogene”, eller "de fullstendig utviklingshemmed

2 hitp://www. tv-glad. dk/videoarkiv/videoarkiv _livs§titml

2 Se for eksempel
http://profile.myspace.com/index.cfm?fuseactiontusewProfile&friendlD=412178855
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Internett

Bruker man sgkeordet "TV-Glad” p& nettstedet Yod&2008), fa&r man 58 tréff

@verst pa denne listen, med mer enn 50.000 visnitigger en cirka ett minutts lang
scene, produsert av en av TV-Glads stasjoner. 8cemklippet, redigert og det er lagt
pa tekst for & presentere et scenario. Denne tekgler: "derfor skal man ikke lade en

spasser kare sin elleff”

| begynnelsen av filmsnutten gnskes vi velkommeneavav TV-Glads reportere.
Reporteren, en mann, sitter i hva som ligner enadbip i utkanten av et akeromrade.
Han forteller at'nd skal det kjgres hardt Dgren lukkes, og bilen startes opp. Idet
programlederen skal mangvrere rundt farste svie@ew bilen, snurrer rundt og blir
liggende pa hodet. Innspillingen kuttes, og man isiet kamera legges ned pa bakken,

at noen lgper til bilen. Jeg vil komme tilbaked@nne filmsnutten om et gyeblikk.

Hvem er pa tv?

Hva er budskapene i de sendingene jeg nar hareskispp? Nar "Mary holder sitt
kigkkenprogram” eller "Caspar og Tomas drar pa ssse®” handler dette om helt
ordinzere aktiviteter — som ogsa inkluderer utvigdinemmede. Nar "Maj Britt gjar et
intervju med Porno-Lasse”, er dette et helt vanitgrvju, om hvordan det er & arbeide
som stripper og i pornoindustrien. Det er ikke spesielt med disse programmene. De
skiller seg ikke nevneverdig fra andre programman il finne pa tv. Ser man bort ifra
at det er mennesker med en utviklingshemming sanndti@ane som reporter, intervjuer
eller seksuelt nysgjerrig, er de helt vanlige tegram. Spgrsmalet blir da — hvem er det

vi oftest ser pa tv i slike roller?

| skrivende stund gar en serie i flere deler pa iv@r mandag: "Jenny — en annerledes
opera”. Her fremstar temaet farst og fremst & ramath Dissimilis® produksjon av
"Jenny” — som skal settes opp pa Operahuset i d.er det essensielle i denne

serien. Og det er positivt. Innimellom sendes @&iik& program der mennesker med en

2 Sgkt 04.01.09

4 Det mest naerliggende ordet & oversette "spassenimNorge, kontekstuelt, historisk og kulturelt
betinget er "mongo”. En "spasser” viser til en sbar synlige funksjonshemminger, eller pd annen mate
skiller seg ut fra den gemene hop. En ellert liggremopedbil.
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utviklingshemming deltar, eller opptrer som skapewnd handlende. Noen eksempler
fra Norge er filmene "Bare Marte” (Goksgyr 2007)keel’Kabal i hjerter” (Sandberg
2007). Disse filmene, og spesielt "Bare Marte”,tgdelige stemmer som formidler
historier om & veere "som alle andre”. Her tematisdriant annet parforhold og gnsker

om utdanning og karriere.

Sa vidt meg bekjent, og med utgangspunkt i "de iganbildene” jeg skisserte
innledningsvis i dette kapittelet, er det allikeikde farst og fremst seksualitet, satiriske
fremstillinger, politiske opplysningsprogram, utdary og karriere vi tenker pa nar vi
tenker pa mennesker med en utviklingshemming. ikt singar i tv-program er heller

ikke det vi oftest far servert pa var tallerken.

Hva handler sendingene om?

TV-Glads sendinger kan ha mange budskap. En relaiausibel mate a tolke
budskapet pa, som og er i trad med tv-stasjonefseminger, er at mennesker med en
utviklingshemming gjgres synlige pa egne premissaollene som reportere eller
programledere avdramatiseres utviklingshemmingerS@der i Grénvik 2007: 30 ). |
disse rollene risikerer ikke en slik avdramatisgréntrue en administrativ forstaelse av
utviklingshemming. Velferdsstatens fordelingsp&ktiinngar ikke i disse sendingene.
De er ikke et tema. Dermed kan sendingene ogsasseest "fristed” — der man har
anledning til & forhandle sin identitet fordi et dignsk perspektiv er tonet ned (Grue
2001). Ved at medarbeiderne for eksempel kan sigesmal utenat, slik jeg har vist til
tidligere, spiller reporterne ogsa sine roller #mlig ovenfor et publikum (Goffman
1992).

En annen diskusjon kan veere at mennesker med &tingghemming gjennom disse
programmene presenterer seg selv som frinetssgkadiléd. "Caspar og Tomas pa
sexmesse” er fgrst og fremst fortellingen om toeungenn. Disse ungdommene deltar
blant annet i diskusjonen om maskulinitet og selk®ta(jfr Gronvik 2007). De
diskuterer kvinner. Ser pa kvinner. Ler av hverasdblikk. Slike tema som ofte

underkommuniseres i litteraturen om utviklingshemgn(jfr Kittelsaa 2008).
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En tredje diskusjon, som henspiller pa den kortmsiutten pa internett, er at
medarbeiderne presenterer seg selv som frivilligesgkere av risiko. Lupton (1999)

sier det slik:

To take unnecessary risk is commonly seen as fabhaareless, irresponsible
and deviant, evidence of an individual's ignoraacéack of ability to regulate
the self. Against these dominant discourses on hislwever, there also exists a
counter discourse, in which risk taking is représénfar more positively.
Against the ideal of the highly controlled civildzdoody, is the discourse which
valorizes escape from the bounds of control andlagign (1999: 148).
| denne scenen velter bilen og blir liggende péeho&amera slas av og scenen er over.
Mennesker lgper til astedet. Det er sannsynlig gesfile seg at dette er en
feilproduksjon. Det er ogsa sannsynlig & tenkelmshutten er lagt ut med en hensikt.
Tekst er lagt pa, og scenen er redigert i ettefid-Glads logo presenteres tydelig, og
det fremkommer hvilken avdeling som har produseensn. Ord som "spasser” blir
brukt i presentasjonen av filmsnutten. Dette ligioebausende mye pa den diskusjonen
som blant andre Solvang tar for seg, i det han rbeska feire annerledesheten

(Solvang 2002).

"Et nytt drama”

Jeg har tidligere vist til hvordan mennesker meditsiklingshemming, pa ulike mater,

kan sies a befinne seg i en kategori med tilhgreteleotypier og oppfatninger. Noen
av disse bildene vi har av menneskene som tilhdgane kategorien, har noe & si for
hvordan vi tenker om deres sosiale deltagelse. $kjer nar mennesker vi har visse

oppfatninger om, eller forventninger til, bryter dn@isse forestillingene?

Det finnes situasjoner, ofte kalt scener, hvor ersgn opptrer pa en slik mate at
han river ned eller alvorlig truer det hgflige iryikket av forstaelse, og selv om
han ikke behgver & gjgre dette bare for & skapkstarmoni, gjgr han det i full
visshet om at disharmoni blir den sannsynlige faldeet dagligdagse uttrykket
"a lage en scene” er i grunnen treffende, for #apss jo en ny scene ved slike
forstyrrelser. Det forutgdende og forventede salespnellom lagene forkastes
plutselig, og et nytt drama tvinger seg frem (Ga@ffnmi992: 175).

At et nytt drama tvinger seg frem kan forstas pangeamater. Denne oppgavens

intensjon har veert & belyse hvordan medarbeidein@/pGlad presenterer seg selv, og
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hvordan de forteller om sin deltagelse pa sin adpass. Eksemplene pa sendinger jeg
har vist til ovenfor er bare et lite knippe av dendede sendingene som ligger pa tv-
stasjonens nettsiéfe De er allikevel ganske typiske for hvilke sendingom bade blir
og kan produseres i TV-Glad. Uavhengig av innhgldppfatter jeg disse sendingene a
veere en vesentlig del av den stemmen TV-Glad griskédra til at skal veere harbar.
En stemme som ikke fgrst og fremst handler om &emtere seg selv som "normal”,
men som seg selv. Gjennom tv-sendinger blir dissmmene ogsa gjort om til bilder vi
kan se og oppfatte. Dette er det som kan gi nyelfimger, eller lede til det Goffman
(1992) kaller et nytt drama.

I rollene som reportere, journalister eller annet personale, er det tydelig at
medarbeiderne pa TV-Glad henter input til sine egrtellinger om hvem de er. | disse
rollene Dblir utviklingshemmingen tonet ned, og blir et ikke-tema i forhold til

deltagelse. Med det skapes ogsa et handlingsrom,fatbandlingen om andre

identiteter gjgres mulig.

%5 www.tv-glad.dk
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KAPITTEL 8. SAMFUNNSARBEID | TV-GLAD:
UTFORDRING AV ET ETABLERT SYN?

| dette kapittelet vil jeg se naermere pa hvordan-QAlsd kan sees i et
samfunnsarbeidsperspektiv. En utfordring TV-Glad stvenfor i sitt utadrettede arbeid
er at det eksisterer en rekke oppfatninger av hamordnennesker med en
utviklingshemming “er”. Samtidig er TV-Glad et stetbm kanskje utfordrer slike
oppfatninger. Jeg vil derfor fgrst si noe om katego— og hvordan noe formes til en

"sannhet”.

Kategoriene er ikke — de blir

Nar det eksisterer et "de”, eksisterer ogsa et. '&t’slikt "vi" gjgr oss komfortable. Her
faler vi oss (ofte) hjemme, og her faler vi (oftd)vi harer til. Var tilhgrighet til var
gruppe setter ofte grenser for hvilke rom vi bevezgs innenfor — og i hgy grad hvilke
rom vi beveger oss utenfor. Grupper dannes gjenderforventningene medlemmene
utsettes for — og utelukker de av medlemmene sd liver opp til visse krav. Nar
forstaelsesklgfter oppstar mellom grupper, fyllesofte av stereotype antagelser. Disse
antagelsene bidrar til at vi holder oss til varregeuppe, samtidig som vi tar avstand fra
andre (Bauman and May 2004: 30).

Fordi vi mennesker er evaluerende skapninger, nayeoss ikke med passiv
observasjon av hverandres handlinger, holdningerutsgende, men vi har ogsa
normative oppfatninger av hva vi observerer, ogdaktva vi syns er innenfor og utenfor
rimelighetens grenser (Skog 2006: 16-17). | forhdid mennesker med en
utviklingshemming som en gruppe vi forstar som aaelre”, kan dette ha & gjgre med
flere og sammensatte forhold. Det er 18 ar sidedleggingen av de store
institusjonene. Disse stedene hadde mange funksjoren i forhold til sosial avstand
bidro disse stedene i stor grad til & holde mergresied en utviklingshemming samlet
pa "egne steder”. Nar beboerne pa disse stedeffgteéihjem til sine hjiemkommuner,
opphgrte pa noen mater en slik avstand. Pa andter rfidnes avstand fremdeles.
Mange utviklingshemmede er fremdeles "samlet” ggenrfor eksempel & arbeide pa

"egne steder” (Olsen 2003, 2006) eller ved a betpder der "andre som de” ogsa bor.
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Denne sosiale avstanden, tror jeg, kan bidra tilt@klingshemmede forstas som "de
andre”, og at sosiale konstruksjoner oppstar, ollefymed stereotypier. Noen
samfunnsgrupper er mer utsatt for mytedanning emrea og disse mytene har mer
eller mindre sammenheng med virkeligheten. De sammytene er med & skape
fantasier, forestillinger og vrengebilder av fakédorhold. Gjentas disse ofte nok, kan
de fungerer som realiteter. lkke fordi de ngdvewidignneholder sannheter, men fordi
vi tror pa dem (Heggen, Jargensen, and Paulga&3) 2Disse bildene er forestillinger
og forventninger om at noen "er” pa visse mater.kae ogsa sees i lys av Goffman
(1992), og hans perspektiver pa hvordan vi plasdererandre i et sosialt system, pa

bakgrunn av de tegn vi oppfatter at noen avgir.

Dermed kunne ogsa alt vaert annerledes

Etablerte syn og holdninger presenteres av Led{@005: kap 6) som "common
sence”. Ledwith trekker veksler pa Antonio Gramskisgemonibegrep, idet hun
beskriver hvordan dominerende tankesett etablexgrsem sannheter hos folk flest.
Hegemonier er ikke fastlaste systemer, men kontiigeeprosesser der det hele tiden
kiempes om herredgmme over hva som til enhverktidh\sere en slik radende sannhet
(Ransome 1992 i Ledwith 2005: 121). Slike sannmhetaper faktiske forhold — der
noen holdes utenfor, mens andre trekkes innenfibe. p&virkes vi av slike krefter, og
giennom pavirkning fra media, familie, skole ogeadindre sosiale system vi inngar i, tar

vi til oss hvordan noe "er” og "ikke er” (LedwittDR5: 125).

Et eksempel pa hvordan noe "er” i forhold til mesker med en utviklingshemming er
at de i liten grad kommer til ordet, eller er sgelii media pad egne premisser
(Morlandstg 2006). En stereotypisk fremstillinga¢rde er "sympatiske, musikalske og
elskelige” (Tollefsen 2004). A vaere sympatisk, rkask og elskelig er for s& vidt &
betrakte som komplimenter. Blir man derimot utlukéte oppfattet pA denne maten,
fraskrives kanskje karakterer som selvstendig temgkrkritisk bevissthet rundt egen
situasjon eller gnske om & veere "noe mer’. Videesklives ofte en rekke

underkommuniserte tema i forhold til mennesker meditvikingshemming. Dette kan

veere seksualitet, parforhold eller andre tema sormofte forbinder med voksenlivet

(Kittelsaa 2008). Dermed kan det ogsa diskuteraslken grad vi er i stand til & tenke
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mennesker med en utviklingshemming i rollen saoksne(Jordan and Dunlap 2001).
Disse bildene er til sammen med a konstruere vatdelse av hvordan mennesker med
en utviklingshemminger. De vil ogsa prege hvordan, og pa hvilke matetenker at

deltagelse er mulig.

Sandvin (2007: 6) beskriver hvordan kategoriene drartendens til & innhente sine
medlemmer. Nar mennesker som er skrevet inn i Hlitegorier enten bevisst, eller
ubevisst, beveger seg vekk fra kategorien, avslgréalge Sandvin kategorienes
kontroll. Nar mennesker med en utviklingshemmingltadei det som minner
forbausende mye om vare egne aktiviteter, er vikeasned & trekke frem
forstaelsesmodeller som ligger innebygget i dériélgne kategorier. Sandvin viser til
tanken om at ja, men dette gjelder bare de sterke, de ’velfuegéde’
utviklingshemmede; vi ma ikke overse at det er maugn ikke har forutsetninger for
dette, da skaper vi enda stagrre tapgi®andvin 2007: 6).

Selv har jeg fatt lignende spagrsmal, idet jeg elegy dette siste aret har beskrevet mitt
masterprosjekt.Blir det ikke veldig urettferdig for de som ikkenkaeere pa tv? Skal vi
oppfordre dem til & sgke jobb pa tv mener du? @atjk bli vanskelig for han/hun/de a
forholde seg til s& mange menneske&ike spgrsmal stilles en gang i mellom. Jeg
tenker at disse spagrsmalene forteller noe om doriske toget vi alltid forholder oss
til. Bade nar det gjelder mennesker med en utvijgihemming, men og i forhold til
andre grupper. | likehet med Ineland og Sauer (R@&¥ker jeg at det noen ganger ma
etableres helt nye arenaer. Noen ganger er varéegsteder sa indoktrinert av bade
historie og faringer, at det alltid vil veere festee i veggene som pavirker det vi faktisk

prgver & fa til. Som om et statén gang dahele tiden gar i veien for slik det er na

En arena for samfunnsarbeid

Jeg mener TV-Glad er et eksempel pa en slik nyaarBedriften mottar gkonomisk
stgtte fra det danske Folketinget, samtidig som hde en viss inntekt ved at
medarbeidere med en utviklingshemming arbeider (disted 2004). Utover dette
samarbeider ikke TV-Glad med offentlige kontordorhold til hvordande skal drive
sin hverdagslige praksis. Slik jeg oppfatter dedette ogsa et bevisst valg bedriften har

gjort. TV-Glad ble i sin tid etablert som en motstanot det initiativtakerne mente var
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ensidige tilbud, og som et sted der utviklingshemen&unne tale sin egen sak, og
praktisere ytringsfrinet pa egne premisser.

Empowerment

For de av medarbeiderne som blir ansatt i TV-&ladl det utvilsomt vaere anledning
til & inngd i en empowermentprosess. A fa (ny)pfioegne muligheter, er det flere av
medarbeiderne som forteller om. De forteller omadrey med hele veien, og at det
arbeides i fellesskap. Videre fortelles det om an®g handlingsrom - det stilles krav
om a tenke selv, og a vaere delaktig. Noen oppldette som den starste forskjellen
mellom sin navaerende og sin tidligere arbeidspldesn forteller om at dend har det
godt pa sin arbeidsplass’Noen forteller om atteffe andre som vil noe med sine liv”
Noen forteller at det handler oniivskvalitet”. Disse beskrivelsene kan leses som
synergieffekter av en empowermentprosess — de lderevbidra til selvforsterkende
sosiale prosesser (Maeland 2005: 70-71). Empowerhserdler i stor grad om & skape
muligheter. Tenquist (2007: 72) snakker om "empaomentreiser” — og jeg oppfatter at
det er dette mange av medarbeiderne pa TV-Gladlliarat de har foretatt seg.

Bevissthet

Personer beveger seq, eller veksler, mellom t8 dedtsigende systemer eller verdener.
De fleste av oss gjar dette i hverdagen, og oftekeseikke disse motsetningene som
problematiske. For eksempel merker ikke de fleste oas store eller rystende
overganger mellom vart arbeid og var fritid, seiwm alisse to system representerer
vesentlige forskjeller. Selv om vare verdener d¢dteer friksjonsfritt side om side, blir
overgangene mellom disse noen ganger allikevel liggle| disse overgangene
presenteres vi for nye spgrsmal, som for eksemaeluere med & sa tvil ved vare

gamle systemers tenkning (Berger 1991).

A mate slike nye verdener, og & sette gamle systeme andre forstaelsesrammer, har
Peter Berger kalt veksling. En slik veksling tilngtit, eller annet system, gjar at et annet

tankesystem ogsa vil kunne melde seg. Slik utstgiees det gjelder med nye mater a

6| dag st&r det mennesker pa venteliste for &iféoitaktet nar noen slutter.
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forklare bade sin egen eksistens, og sine omgivpseDet forlatte system blir dermed
utsatt for nye tolkninger (Berger 1991: 59). Fre{d999: 20) kaller dette kritisk

bevissthet — og a bryte ut av undertrykkelse. Nyersmal utfordrer vare etablerte
sannheter, og spgrsmal stilles til var status qimy vil si det er rimelig & anta at i alle
fall noen av medarbeiderne i TV-Glad har blitt g@ert for slike nye systemer ved en
ansettelse. Dette vil antageligvis gjelde bade mh=idere med og uten en

utviklingshemming.

Berger beskriver systemene som leverandgrer avnvémre a bekjempe egen tvil.
Individet tilbys & tolke denne tvilen i lys av sgstets termer, og alle system fyller
dermed den samme hensikten: nemlig a hindre fréfallsystemet slik det er, og a
beholde systemets medlemmer (Berger 1991: 60). T&d-€r et slikt system som tilbyr

noen vapen for tvil, og som gnsker a skape krhiskissthet hos sine medarbeidere.

Det arbeides som nevnt i TV-Glad med noe bedrifielr beskriver som "politisering
av hverdagen”. Inn under dette faller diskusjonen ¢orhold som handler om
hverdagsliv og egen situasjon. Begrep som "medhskge” er et eksempel pa slike
begrep som ofte diskuteres — og da i forhold teregituasjon. Slik jeg leser Freire
(1999) driver TV-Glad med en type ’undervisning” asine medarbeidere.
Undervisningen handler om & avleere institusjondéiskoldninger, og a fa fornyet tro
pa egne muligheter. Medvirkning og deltagelse eerrigelementer i denne
virksomheten. Fellesskapet er rammen denne bejpgsstgen skjer innenfor.

TV-Glad legger stor vekt pa at ingen er ansattdiem andre sin skyld. Alle er ansatt i
forbindelse med produktet — det skal veere en kiallefremfor en terapeutisk tone
mellom alle som arbeider der (Thisted 2004). Detlerfor mulig TV-Glad vil si seg
uenig nar jeg allikevel mener at de av medarbeslesom ikke har en
utviklingshemming, pa mange mater fungerer som Iysdtorer i den
empowermentprosessen som foregar pa stedet. Idetiel® om a arbeide med avlaering
av en institusjonalisert tankegang, ma ngdvendignislik avleering komme fra et sted.
At dette gjgres pa en kollegial mate, fremfor empeutisk, vil jeg imidlertid veere enig
i. Det ma ogsa legges vekt pa at fellesskapetespdh stor rolle i TV-Glad. | dette

fellesskapet mates medarbeidere — og er ogsa hiresakatalysatorer og stattespillere.
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Sosial kapital

Nar jeg tidligere har beskrevet TV-Glad som et "oonmity of interest” (Twelvetrees
2002: 110), tenker jeg at deres felles interesggeti i programmene, i & drive en
mediebedrift, og i & sikre og praktisere ytringsfti for mennesker med en
utviklingshemming. Det er dette som fgrst og frendik jeg oppfatter det, gir

utgangspunkt for a kunne snakke om fellesskapr;, ‘&knce of community”. TV-Glad

som fellesskap har og en sosial kapital ("sociglite#f) som ma sies & handle om
refleksjon i fellesskap og stor grad av deltagelgeanledning til & pavirke et produkt
(Minkler and Wallerstein 2005: 37). Dette er godgamgpunkt for en forankring og
folelse av eierskap til det arbeidet som gjares l@viee2005). Videre oppfatter jeg at
deres fellesskap i stor grad er preget av nestkf§feer og omsorg for hverandre.

Preben sier det slik:

AC: ... hva er det du mener at gjar TV-Glad tikkkt godt sted a veere?
Preben: Fordi vi alle sammen er som en familie.

AC: Hvordan mener du?

Preben: Jo, vi skal alle sammen se til hveran8&an at hvis det er noen som

sitter nede, dypt nede, og ikke har det bra - @d ekfa han opp, ikke
sant? Sann at vi alle sammen er i samme hgyde.eDgrdiet som er
godt ved TV Glad.

Nye bilder, nye fortellinger

Media har ekstrem makt nar det gjelder a fa satsak pa dagsorden
(Hutchinson 2002: 131).

Hutchinson beskriver hvordan en organisasjon, @lteire, som gnsker a na fram med
sin sak, kan benytte seg av forskjellige kanaler ofa dette til. Det er neermest
utenkelig, skriver hun, at en gruppe som kjemper&owinne fram med en sak skal
makte det uten & bruke media som en slik kanalseévg leserinnlegg er for eksempel
gode steder for & nd ut med et budskap. Er digsmneaskrevet selv, har man i tillegg
kontroll pa fremstillingene. Tv og radio er videsgsa slike steder man vil kunne sette

saker pa dagsorden (Hutchinson 2002: 131).
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Et forhold som naturligvis gjar at dette er steskenaer i sa mate, er at disse stedene er
tilgjengelige for mange. Det er mange som ser pEgtdet er mange som leser aviser —
til og med de aller minste leserinnlegg risikereamna fa en eller annen tilbakemelding
pa. Videre har Internett blitt sd hverdagslig atmiermest forutsettes at alle har det, og
at alle kan delta i den virtuelle verden som findes. Hvem som slipper til med sine
meninger pa disse stedene, er naturligvis en asaknl saker der aviser eller andre
typer media er de som skriver, tar bilder ellerefar en vinkling av et budskap, er
fremstillingene utenfor ens egen kontroll. En tasgbn, radiostasjon eller en hvilken
som helst avis vil normalt veere opptatt av hgye seg salgstall. Morlandsstg (2006)
finner at dette preger den journalistikk som fere®rhold til mennesker med en
utviklingshemming og mennesker med psykiske lidel$®¥-Glad er en egen tv-kanal.
De har ogsa en egen radiostasjon. Det er medarbeid®m former innholdet i
sendingene. Dermed har de ogsa en unik anledriing tid frem med de saker de selv
agnsker. TV-Glad har skapt sin egen arena. Og frm@l@renaen blir det ikke riktig &
snakke om & komme til ordet i diskusjonen omkriggeeforhold — fra denne arenaen

tasordet.

En ting er at mennesker med en utviklingshemmintgfier sine egne historier til et
publikum. En annen ting er at publikum fortel@rdre historier om disse menneskene,
pa bakgrunn av inntrykk de far. Tv og radiosendirkgn derfor pd noen mater leses
som en type selvpresentasjon, eller selviscenésetieed gnske om a regulere inntrykk
(Goffman 1992). Samtidig som de kan iscenesetterhigtorier — eller nye drama som
Goffman sier. Med lyd og bilde kan man veere med\irke de fortellingene man gir til
et publikum. Det er allikevel ingen garanti forrabttaker fortolker disse fortellingene
slik man gnsker. Hvordan publikum tar imot, og dtker slike fortellinger ville for

eksempel veere et spennende og interessant temiadéoe forskning.

Advocacy

Slik jeg ser det kan de medarbeiderne jeg hareryfé TV-Glad, kalles det Sandvin
beskriver som “"brohoder i en kamp som bergrer nmiar{§andvin 2007: 6). |

dagligdagen pa TV-Glad benyttes hverdagslige ordifoeskrive det jeg oppfatter som
"self-advocacy” (Askheim 2003; Wallack 2005). Gjenmm sendingene taler
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medarbeiderne sin egen sak. Jeg vil vise noen giksema hvordan medarbeiderne
med egne ord beskriver dette arbeidet.

| lgpet av feltarbeidet spurte jeg flere av medaldrme hva det var sendingene skulle
brukes til, og om det var en spesiell tanke bakuvbBnge fortalte da at sendingerskal

jo sendes pa tv"Og jeg oppdaget raskt at min egen spgrsmalsfenngl hadde veert
sveert darlig. Nar jeg siden omformulerte meg, agrtepom det var et bestetmtidskap

i sendingene, fikk jeg en hel rekke beskrivelseanlye forteller nettopp at sendingene
"kan vise noe’ Og for eksempel forteller Leon &atet er mange flere som godt kunne
veert ute”. A "vaere ute” i denne sammenheng viser tilbake ddpasser. Leon var
opptatt av at mange utviklingshemmede godt kunreidet andre steder enn pa
beskyttede verksteder, med industri som sin howdgbiigelse. Noen av
medarbeiderne forteller videre anan skal ikke holde seg tilbake bare fordi man er
utviklingshemmet”. Et av budskapene kan dermed handle om & fremstitle
mulighetene som finnes. Bade ved a bruke seg skane fremstillingen — men og ved

a drive rent opplysningsarbeid av faktiske tilbud.

Videre fortelles det om & "skubbe til handikappeéli’ — og medarbeidere i radioen sier
at "satire er en god mate & skubbe til handikapmiljg#t Disse skubbene handler om
satiriske fremstillinger som skal vekke gjenkjerseelDette kan veere et uttrykk for en
slik "sub-cultural belonging” som jeg tidligere hwaist til (Ineland and Sauer 2007).
Sendingene kan kanskje veere med a skape en felpefglelse og endog veere med a
skape et "0ss” pa utsiden av tv-stasjonen. Kanskie sendinger kan veere med a
mobilisere ogsa de som ser eller hgrer pa? Deepags & minne om at sendingene
inneholder tema som medarbeiderne selv mener ggakblir snakket om. Eksempler
pa slike tema kan veere parforhold, selvbestemnedlisepolitiske opplysningsprogram
som blant annet handler om rettigheter. Noen awlisgane jeg har sett tar for
eksempel for seg lovendringer. Disse lovendringeses opp — og diskuteres sa av
medarbeiderne. Noen ganger gjgres intervjuer mditdkpoe i forhold til hva en slik
lovendring vil ha & si for mennesker med en utmighemming. TV-Glads sendinger
vises pa formiddagstid — og i reprise pa kveldsfidndetid pa formiddagen er lagt til
det tidspunktet dagsentrer og beskyttede verkstatkehar sin lunchtid. Dette kan leses

som en strategi for & na et bestemt publikum -oo@ ha ut med sin sak.
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Slik jeg oppfatter TV-Glads utadrettede virksomhkaén dette forstds som
samfunnsarbeid med hensikt og bade drive med opiplysarbeid, samtidig som
sendingene ogsa synliggjgr pa nye mater (Hutchir2af®2; Wallack 2005). Det jeg
tidligere har presentert og beskrevet som "intesteenmer” kan dermed veere med a
styrke "stemmen ut”. | en intern dialog legges graget — og stemmen ut i samfunnet
utgves med utgangspunkt i denne.
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Avsluttende kommentarer

En avrunding

Utgangspunktet for denne oppgaven var spgrsmaiairddn forteller medarbeiderne
om deltagelse pa sin arbeidsplass? | tillegg hjelglet forskningssparsmal som har fatt
en del plass i denne oppgaven — hvordan deltagejsselvpresentasjon eventuelt
pavirker hverandre. Da jeg har gjort et feltarbeien avgrenset kontekst, har jeg i
utgangspunktet ingen forutsetninger for & si noehwmordan deltagerne forteller seg
selv i andre sammenhenger. Jeg vet for eksempelakkderes roller endrer seg idet de

opptrer andre steder.

Det jeg allikevel mener a forsta av dette feltaglegier at medarbeiderne jeg har truffet
forteller om deltagelse og reell pavirkning innenfie omradene de har anledning til a
delta. Deres kompetanse kan handle om matlagibgidar resepsjonen eller tv og radio
produksjon. Jeg har inntrykk av TV-Glads sterkeufkpa samarbeid bidrar til at
deltagelse bade er mulig & observere — og at dellés sa tydelig fra medarbeidernes
side. Det fortelles om dialog, & bli tatt pa alvedyirkning av produktet og brudd med
tidligere erfaringer. Det fortelles videre om betiget rundt egen situasjon, og at denne
bevisstheten brukes til refleksjon i et kollegafstikap Det fortelles om & tenke selv —
og a veere med hele veien. Disse erfaringene bringgtarbeiderne med seg inn i
sendingene. Gjennom disse taler de sin egen sdle Dé leses som empowerment slik
begrepet presenteres i forhold til etablering avtmait. | en slik posisjon star
sammenhengen mellom enkeltindividets livssituagigrsamfunnsmessige, strukturelle
forhold i fokus (Askheim 2007: 22).

Pa Arnsteins (1969) deltagerstige har medarbeideeftagelse pa stigens tre gverste
trinn i de tilfellene deltagelse er mulig. Her farfdles det om mulige utfall av
produksjoner og det finnes stor grad av pavirkmmgggheter. Der hjelp er ngdvendig
for & fa visse oppgaver gjort, opplever jeg at mieeiderne syns denne hjelpen er god &
ha. Omrader de har liten pavirkning pa, er omré&t®n ligger administrativt eller
gkonomisk til. Dette betyr allikevel ikke at kortealdri blandes. | resepsjonen arbeider
for eksempel medarbeidere med en utviklingshemmuggdet er ofte medarbeiderne

som melder fra om innkjgp som ma gjares i forhdldtstyr. Da det er de som bruker
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dette utstyret i hverdagen, har de ogsa meningenamaet for eksempel burde skiftes

ut.

| forhold til spgrsmalet om selvpresentasjon, kag pom allerede nevnt ikke ta
utgangpunkt i noe annet enn det jeg har obserien det jeg observerer er at
medarbeidere presenterer seg selv som arbeidskaflega, kameramann eller reporter
pa TV-Glad. Andre presentasjoner finnes ogsa. Ndtales tydeligere enn andre. Nar
jeg observerer Finn i kantinen, og gir han kodebtdevmesteren” i mine feltnotater,

er dette en presentasjon jeg tolker pa bakgrundeategn og inntrykk han gir meg
(Goffman 1992:11). Nar han siden forteller’dét er han som tar imot alle gjestene”

far jeg ytterligere informasjon om hans rolle.

Det er viktig & si i denne sammenheng at ingen adarbeiderne jeg traff presenterte
seg ved & si at de hadde en utviklingshemming. faliglte allikevel om TV-Glad som
en tv-stasjon for og med utviklingshemmede. Narfdeelles om hva sendingene skal
bidra til — er det mange som svarer at sendingske vise at utviklingshemmede ogsa
kan”. Mitt inntrykk er at medarbeiderne er klar overda kan trenge hjelp i noen
sammenhenger — og at denne hjelpen kan veere nggviendi de i hverdagen kan
oppleve ulike utfordringer knyttet til sine funkegnedsettelser. Dette gar allikevel ikke
i klinsj med & presentere seg selv som kameramiwliega og reporter. Goffman
(1967: 11) beskriver hvordan vi henter identitet ¥idre ulike steder, eller fra de ulike
arenaene vi opptrer pa. Medarbeiderne jeg snakkedtmenter sine identiteter fra slike
kategorier. Selve medarbeiderbegrepet kan ogsa eestik premissgiver for hvordan
en ser seg selWled — arbeider er jo et plussord. En medarbeidemr&aog inngar i et

kollegafellesskap. Ebrukerderimot — er til sammenligning en utgiftspost.

TV-Glad kan pa mange mater fungere som et eksep#pein "ny tid” for mennesker
med en utviklingshemming. | historisk sammenheng det ikke lenge siden
institusjonenes bortgang, og derfra til i dag, m&iGlad som eksempel, er det et stort
sprang. Mye har skjedd, og mange vil mene at mgasgar fremdeles (Sandvin 2007).
Da TV-Glad startet opp i 1999 var den gjennomsgéttilbakemelding at det nok ikke
ville fungere i det lange lgp. Det var usannsymligiet ville la seg gjennomfare. Slik

var omgivelsenes vurderinger. Ivar Frgnes og Radgjirusdal (2000) skriver:
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Enkelte forandringer er sannsynlige. Stiger bilbetalik og slik, blir det kg og
forurensning. Andre forandringer er kjente og meignen eksisterende
vurderinger tilsier at det ikke er sannsynlig atviddinne sted. Nar ingen forutsa
Berlinmurens fall eller Sovjetunionens opplgsnisigyldes det rett og slett at det
var lite sannsynlig at det skulle skje, selv omigheten ble diskutert. Men det
lite sannsynlige skjer ogsa en gang i mellom (Fsearel Brusdal 2000: 12).

| samfunnsarbeid er en slikt forandring sentrafglge Ledwith (2005) er ogsa de

"usannsynlige” forandringene noe samfunnsarbeidgkahha som sitt arbeidsfokus.

"Diskusjonen om navnet” — et spennende utgangspunkor

videre forskning!

Alle begreper som psykisk utviklingshemmede knytteshar en tendens til &
utvikle segq til skjellsord (Solvang 2002: 152).

| over et ar har jeg pa en eller annen mate fothmiglg til TV-Glad. Den farste tiden

gjennom skriving og lesing, deretter gjennom kohtakd deres norske initiativtakere,
far jeg sommeren 2008 reiste pa feltarbeid i Dakmialgpet av denne tiden har jeg
naturligvis ogsa snakket med mennesker pa miroveihva det er TV-Glad sysler med,
og hva de gnsker & oppna for mennesker med eringgkemming. Nemlig & bidra til

en stemme i samfunnet, gjennom praktisering awngsfrinet pd egne premisser.
Overraskende mange jeg har snakket med stillesspgdived navnet - TV-Glad.

Glad, som navnevalg pa et prosjekt som skal bidra titjiamennesker med en
utviklingshemming en stemme, ser ut til & vekketgster. Journalist i Klassekampen,

Anders Horn (2007) sa det slik da det norske pktsjerar under etablering i Norge:

Det er all grunn til & beramme et tiltak som kanugiiklingshemmede en
stemme i det norske samfunnet, og som kan bidemtékt forstaelse blant ikke-
utviklingshemmede og selvforstaelse blant utvikdinmgmmede, og vi haper TV-
Glad blir et slikt produkt. Vi ma likevel innremmat kanalens navnevalg
bekymrer oss. Alt for ofte blir utviklingshemmedarhstilt som blide, imbesile
solstraler uten evne til sinne, frustrasjon ellenbavalens. Bjarne Hakon
Hanssens beskrivelse av den nye fijernsynskanalen@mkel, glad og eerlig
formidling» er et ordvalg man ellers bare haddekbmm de mest idiotiske
programmer pa tv. Dagsrevyen, TV2-nyhetene ogiklissendingene til NRK
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omtales aldri som "glade”, rett og slett fordi &ktsstempel star som motstykke

til forpliktelsen om a vaere aerlig (Horn 2007).
| lgpet av TV-Glads ti ar lange historie i Danmanlay tv-stasjonen bygget seg opp et
varemerke. De omtales ofte i media, og er i Danmeirknavn for mange. Slik
merkevarebygging, og tyngde, er en viktig forutsggn bransjer som den TV-Glad
forholder segq til. Slikt selger. Slikt skaper sabead med andre aktgrer. Hvordan blir
det slik, at noen ord alltid leder tankene til rioeet — og i dette tilfellet, til noe som
ligger sa& langt utenfor det tv-stasjonens intersjoer? Hvordan kamjlad veere et
vanskelig ord for sA mange — natviklingshemmetilsynelatende er & regne som
ngytralt?
For & gjore et tilbakeblikk som ikke er av sa gainangang, skjedde et delvis lignende
tilfelle i Norge i &r 2000, da Dissimilis, sammemdnJan Waerner Danielsen satte opp
musikalen "Er du helt mongo, eller?” Dette vektddsomme reaksjoner, der blant
andre foreldreforeninger til barn med utviklingshmimg gikk i front. Det & bruke ordet
"mongo” i en slik oppsetning gikk imot deres larigenp for a innfare Downs Syndrom
som et ngytralt begrep. | boken "Annerledes” spalv&g (2002: 155-156) om ikke
Dissimilis og Danielsen i stedet hadde ironisktiyfset nok til & bruke dette begrepet til
a feire annerledesheten, mens foreldreforeningsistarte pa begreper som kan kobles
mot diagnoser og avvik. Utfordringene, som i tifelmed Dissimilis, ligger i hvordan

omgivelsene fortolker de ord som blir brukt.

Behovet for ngytralitet i denne sammenheng, kamkg@mnes som et reelt gnske om a
verne eller hindre grupper vi ofte kaller utsattdere sarbare for ytterligere
marginalisering (Solvang 2002: 160). Hvilke ord muker bade vil og kan utlase
diskusjon. Innfaring av "ngytrale” begreper kan @gydelig spores i mye av den
historien som preger mennesker med en utviklingshieign og deres omgivelser. Blir et
slikt gnske om ngytralitet ytret, bar det kanskjsalyttes til. Allikevel er det noe med
"offensiv’ begrepsbruk som har vist seg a farefdiinyede bilder, og &penhet rundt
egen situasjon. Ved a bryte ut av konvensjonelrdgegbruk har grupper tatt eierskap

over gamle ukvemsord, og gjort de til sine. "Homadgelsen” er et slikt eksempel.

Christie (2005) sier det slik:
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The HVPU is no longer in existence, specializec caas abolished. They are
all going to be like us, and live as ordinary peogll this notwithstanding, the
need for non-disparaging terms remains. Subseguenilvadays people with

good memories no longer say thatigebut that hevasa client of the HVPU
(Christie 2005).

Slik jeg leser Christie her, stiller han spgrsmétl \nva som egentlig er forandret. A
slippe mennesker med en utviklingshemming "til” giétte feltet, som en gruppe som
selv tar eierskap over begrepene, ville veere eteulspennende tema for videre
forskning. Spesielt ville dette veere spennendehdia til hvordan det da ville kunne
bli, i forhold til de mentale bildene vi har. Hvéksosial kapital (Minkler and

Wallerstein 2005) ville omgivelsene tilskrevet mesker med en utviklingshemming
hvis de virkelig tok steget ut i feiringen av arledeshet?
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VEDLEGG 1 Infoskriv

Informasjon til alle som jobber i TV-Glad

Mitt navn er Ann Cecilie Hjelm, og jeg er studemdvprofesjonshggskolen i Bergen,
Norge. Dette ar skal jeg skrive mitt spesiale, infoe faget Samfunnsarbeid. Min
oppgave vil handle om hvordan utviklingshemmede kkaren stemme i samfunnet, og

hvordan de kan komme til ordet.

Jeg ble derfor sveert interessert i TV-Glad ettea dest om det i avisen. Jeg har snakket
med noen av menneskene i det Norske TV-Glad, ogbliejeg tipset om & reise til
Danmark for a gjgre min undersgkelse. Jeg vil gigsere mer om hvordan dansk TV-
Glad fungerer og hva arbeidet handler om. Jeg hi@gekan leere om dette ved a fa
veere pa besgk og snakke med dere som jobber der.

Min undersgkelse vil hete:

"A komme til ordet, - et feltarbeid rundt TV-Glad i Norge og Danmark”

All informasjon som gis under mitt opphold i TV-@lail bli anonymisert. Det vil si at
ingen vil kunne kjenne igjen hvem som har sagt IN@en samtaler kan bli tatt opp pa
band, hvis der er ok for den jeg snakker med. Digs®l blir slettet nar undersgkelsen
er ferdig.

Det er helt frivillig & vaere med i undersgkelseg,em kan nar som helst trekke seg
dersom man gnsker det. Det er ikke ngdvendig aiapgrunn hvis man trekker seg.

Alle bestemmer selv hva de vil svare pa.

Min veileder ved Haggskolen i Bergen er Helge FalkésSe informasjon nedenfor.
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Studiet avsluttes i desember 2008. Prosjektet dkjgot av personvernombundet for
forskning. Etter samtale med deres direktar komj@gma besgk fra 24.juni 2008 og

blir 1-2 uker péa studieopphold.

Jeg ser frem til & laere mer om TV Glad!

Med beste hilsen:

Ann Cecilie Hjelm, Student ved ProfesjonshggskoBargen

Kontaktinformasjon:

Ann Cecilie Hjelm

Torborg Nedreaasgate 16
5006 Bergen, Norge
ann-cecilie.hjelm@stud.hib.no
tlf: 0047-930 34158

Helge Folkestad, Dr.Polit
Profesjonshggskolen i Bergen
Avdeling for helse og sosialfag
Haugeveien 28

5005 Bergen, Norge

hfo@hib.no
tif: 0047-555 87852
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VEDLEGG 2 Tilradning fra NSD

/

Norsk samfunnsvitenskapelig datatjeneste AS
NORWEGIAN SOCIAL SCIENCE DATA SERVICES

Harald Harfagres gate 29

Helge Folkestad N‘S?f” Bergen

5 5 . 5 orway
Institutt for vernepleie og sosialt arbeid Tol +47-555821 17
Hegskolen i Bergen Fax +47-55 58 96 50
Haugeveien 28 nsd@nsd uib no

g www nsd uib no
5005 BERGEN Org nr 985 321 884
Vér dato 13 05 2008 Var ref. 18973/2/PB Deres dato Deres ref

TILRADING AV BEHANDLING AV PERSONOPPLYSNINGER

Vi viser til melding om behandling av personopplysninget, mottatt 06.04.2008. Meldingen gjelder prosjektet:

18973 A komme til ordet — et feltarbeid rundt TV Glad i Norge og Danmark
Behandlingsansvarlig Hogskolen i Bergen, ved institusjonens overste leder

Daglig ansvarlig Helge Folkestad

Student Ann Cecilie Hjelm

Personvernombudet har vurdert prosjektet, og finner at behandlingen av personopplysninger vil vare regulert av
§ 7-27 i personopplysningsforsktiften. Personvernombudet tilrir at prosjektet gjennomfores.

Personvernombudets tilrading forutsetter at prosjektet gjennomfores i trid med opplysningene gitt i
meldeskjemaet, korrespondanse med ombudet, eventuelle kommentarer samt personopplysningsloven/-
helseregisterloven med forskrifter. Behandlingen av personopplysninger kan settes i gang.

Det gjores oppmerksom p4 at det skal gis ny melding dersom behandlingen endres 1 forhold til de opplysninger
som ligger til grunn for personvernombudets vurdering. Endringsmeldinger gis via et eget skjema,

http://www.nsd.uib.no/personvern/forsk stud/skjemahtml. Det skal ogsa gis melding etter tre ar dersom
prosjektet fortsatt pagir. Meldinger skal skje skriftlig til ombudet.

Personvernombudet vil ved prosjektets avslutning, 31.12.2008, rette en henvendelse angiende status for
behandlingen av personopplysninger.

Vennlig hilsen
ST, levuABlas B
orn Henrichsen Pernilla Bollman

Kontaktperson: Pernilla Bollman tlf: 55 58 24 10
Vedlegg: Prosjektvurdeting
Kopi: Ann Cecilie Hjelm, Torborg Nedreaasgate 16, 5006 BERGEN

Avdelingskontorer / District Offices
OSLO NSD Unversitetet 1 Oslo, Postboks 1055 Blindern, 0316 Oslo Tel +47-22 85 52 11 nsd@uio no
TRONDHEIM NSD Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet, 7491 Trondheim Tel +47-7359 19 07 kyrre svarva@svt ntnu no
TROMS@ NSD SVF, Universitetet 1 Tromsg, 9037 Tromsg Tel +47-77 64 43 36 nsdmaa@sv uit no
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VEDLEGG 3 Intervjuguide

Husk til feltarbeidet:
"Feltsamtaler er ikke avtalte intervju, men lignerer pa dagligdags prat mellom folk”
(Wadel, 1991).

Huskeliste til avtalte intervjuer:

Innledning:

Takk for din deltagelse! Presentasjon av meg, kgaskriver om, hva det skal brukes
til, det er opp til deg hvor mye du gnsker - elben du gnsker & fortelle og svare pa
spgrsmal, det er nar som helst i orden a trekkedsite vil ikke ha konsekvenser. Det
vil ikke g& an a kjenne igjen hvem som har sagt Bémdopptaker — sa jeg kan fa med

meg alt som blir sagt. Er det i orden?

* Hvor lenge har du arbeidet her?

* Hvordan fikk du jobb her?

e HvagjerduiTV Glad?

e Hva syns du om arbeidet her?

* Hvor arbeidet du fgr?

* Hva er det som er spesielt med TV Glad tror du?

* | Norge startes det kanskje opp en TV Glad kahaia-syns du om det?

e Hva har TV Glad hatt & si i Danmark tror du?

« Hvem kan arbeide her?
* Hvem lager dere TV til?

* Hvem er med a bestemme her?
Avslutning

« Hvatror du TV Glad gjgr om 5 ar?
* "Alt det lgse”
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VEDLEGG 4 Korrespondanse med TV-Glad

Fra e-post utveksling med kontakt i TV-Glad

24.04.08

Keere Ann-Cecilie
Du er meget velkommen! Kom med et bud pa en datpeader os til at made dig.
Se i gvrigt:

Masterspeciale skrevet i 2004 af Maya Thisted feskitde Universitetscenter. Et
resumeé af specialet "De anderledes egnede — Fragdaruil deltagerperspektiv —
perspektiver p& en ny praksisformindenfor beskyttbeskeeftigelse il
udviklingsheemmede” kan hentes hos Nordic Network Riesability Researchs
websitewww.nndr.dk/dk/conference2006.hmitp://www.nndr.dk/dk/conference2006.

htm>

mange hilsner

10.06.08

Hej Ann-Cecilie

Det er fint hvis du bare dukker op pa TV-Glads adreen 24 juni kl. 9, hvor der vil
veere morgenmgde for alle. Her kan du ogsa lige koatsentere dit projekt. Maske
kommer jeg farst lidt senere pa dagen, da jeg skal til et mgde, men sa vil min
partner tage godt imod dig.

Vi gleeder os til at se dig.

Mange hilsner
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