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Forord
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samt aktgrene for god hjelp og raske tilbakemeldinger. Samtidig vil vi ogsa takke var

veileder Johnny Velde-Jensen.

Haugesund, mai 2017



Abstract

From January 1, 2017, the administration tasks within the import value added tax were
transferred from Custom services to the Tax Administration. This meant that work on
calculation and payment of import value added tax was transferred to the taxpayer,

while the Tax Administration was responsible for collection and control.

In the first part of the thesis we have examined how the administration of import value
added tax was earlier and what changes has been made. In addition, we have explained
relevant theory related to value added tax and liquidity. In the main part of the thesis
we have talked to different participants such as the Tax Administration, system
developers, accountants and companies. We have received their feedback on how the

change has affected them and whether there have been any consequences.

Based on the conversations with the participants, with following discussion, we found
that the change could be a long-term simplification. Furthermore, it emerged that there
will be a liquidity benefit for traders and a liquidity disadvantage for the state. Since the
change has recently been introduced, we experienced finding small amounts of
information related to the effects the change has had in relation to fraud. Proposals for

increased focus on fraud are believed to contribute to reduced likelihood of fraud.



Sammendrag

Fra 1. januar 2017 ble forvaltningsoppgavene innenfor innfgrselsmerverdiavgift
overfgrt fra Toll- og avgiftsetaten til Skatteetaten. Dette medfgrte at arbeid med
beregning og betaling av innfgrselsmerverdiavgift ble overfgrt til den avgiftspliktige,

samtidig som Skatteetaten fikk ansvaret for innkreving og kontroll.

Vi har i den fgrste delen av oppgaven gatt igiennom hvordan forvaltningen av
innfgrselsmerverdiavgift var tidligere og hvilke endringer som er gjort. I tillegg har vi
redegjort for relevant teori knyttet til merverdiavgift og likviditet. I hoveddelen av
oppgaven har vi snakket med forskjellige aktgrer som Skatteetaten, systemutviklere,
regnskapsfarere og bedrifter. Vi har fatt deres tilbakemeldinger pa hvordan endringen

har pavirket dem og om det har veert eventuelle konsekvenser.

Basert pa samtalene med aktgrene, med pafglgende drgfting, fant vi ut at endringen vil
kunne vere en forenkling pa lang sikt. Videre kom det frem at det vil veere en
likviditetsmessig fordel for naeringsdrivende, med en pafglgende likviditetsmessig
ulempe for staten. Siden endringen nylig er innfgrt, opplevde vi & finne lite informasjon
knyttet opp mot hvilke effekter endringen har hatt i forhold til svindel. Forslag til gkt

fokus pad svindel antas d kunne bidra til redusert sannsynlighet for svindel.
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1.0 Innledning

[ finansdepartementets hgringsnotat fra 12. mai 2015 ble det foreslatt en overfgring av
forvaltningsoppgaver fra Toll- og avgiftsetaten til Skatteetaten. Med bakgrunn i dette
forslaget kom det 1. januar 2017 nye retningslinjer i forbindelse med
innfagrselsmerverdiavgiften. Endringen har fgrt til at et stgrre ansvar na er tillagt de
neeringsdrivende, og at Skatteetaten har overtatt forvaltningsoppgavene fra Toll - og

avgiftsetaten.

1.1 Bakgrunn for valg av oppgave

Valg av tema har blitt til i selve prosessen av Bacheloroppgaven. Vi hadde mange ulike
temaer vi gnsket & skrive om i starten. Christin Selsaas Buckland, som er ansatt i
DeepOcean og foreleser ved Hggskolen pa Vestlandet, informerte oss om endringen
innen forvaltning av innfgrselsmerverdiavgift som tradte i kraft 1. januar 2017. Vi sgkte
litt rundt temaet, med tanke pa at ingen av oss hadde sett for oss a skrive
Bacheloroppgave om merverdiavgift. Etter en forundersgkelse, herunder lesing av
hgringsnotat og proposisjon, og samtaler med bedrifter som DeepOcean, Deloitte og
UniMicro ble temaet mer og mer interessant. Det som vekket var interesse var at
overfgringen av forvaltningsoppgavene nylig var innfgrt og vi antok at endringen ville
pavirke de naeringsdrivende gkonomisk. Vi antok videre at det foreld lite undersgkelser

pa omradet og at det derfor ville gjgre var oppgave spennende og laererik.
Basert pa oppgavens tema ble tittelen som fglgende:

"Innfgrselsmerverdiavgift - Overfgring av forvaltningsoppgaver fra Toll- og

avgiftsetaten til Skatteetaten.”

1.2 Bakgrunn for problemstilling

Temaet for oppgaven er, som tidligere nevnt, innfgrselsmerverdiavgift og overfgring av
forvaltningsoppgaver fra Toll- og avgiftsetaten til Skatteetaten. Formalet med

undersgkelsen var var a belyse hvordan endringen har pavirket ulike aktgrer som ma



forholde seg til den nye omstillingen. I fglge proposisjonen vil endringen fgre til en
forenkling, en likviditetsmessig fordel for de neeringsdrivende og behov for gkt fokus pa
svindel (Proposisjon 1 LS (2015-2016)). Vi ble nysgjerrige pa hvordan endringen ble
opplevd av forskjellige aktgrer sa tidlig i prosessen. Pa bakgrunn av dette gnsket vi a

utrede fglgende problemstilling:

“Hvilke konsekvenser har endringen i innfgrselsmerverdiavgift hatt for ulike bergrte

aktgrer.”

Vi har i tillegg valgt d se neermere pa tre underliggende spgrsmal for a underbygge
problemstillingen:

1. Vil endringen bli en forenkling pa kort og lang sikt for aktgrene?

2. Vil aktgrene oppleve en likviditetsmessig fordel?

3. Hvilke tiltak er planlagt a iverksette for a gke fokus pa svindel?

1.3 Avgrensing av oppgaven

Avgrensning av oppgaven har falt seg naturlig etter hvert som vi jobbet med den. I
farste omgang i forhold til valg av aktgrer. Vi gnsket a se pa aktgrene som en kjede - fra
systemutvikler til regnskapsbyra til bedrift. Underveis i oppgaven sa vi at det ikke var
hensiktsmessig a fokusere pa bedrifter som leide regnskapstjenester utenfra fordi vi
antok at de ikke ville bli bergrt, annet enn gkonomisk. I prosessen fant vi det ogsa
naturlige a se pa Skatteetaten som en aktgr, ettersom de har forvaltningsansvaret. Ut
ifra disse forutsetningene har var oppgave blitt begrenset til 8 omhandle en kjede av
fglgende aktgrer; fra Skatteetaten til systemutvikler til regnskapsbyra og bedrifter som

fgrer regnskap internt.



Skatteetaten

Systemutvikler

Regnskapsfirma Bedrift som fgrer regnskap
internt

Figur nr. 1 - Kjede av aktgrer

Aktgrene vi har valgt i oppgaven var er bedrifter og regnskapsfirma som vi har
kjennskap til og vi fikk derfor opprettet kontakt tidlig i prosessen. Deretter dukket
spgrsmalet opp om oppgaven skulle inkludere bade bedrifter som var merverdiavgifts-
registrerte og ikke merverdiavgifts-registrerte. Da aktgrene vi kom i kontakt med kun
var bedrifter som var registrerte i merverdiavgifts-registeret, ble det naturlig for oss a
fokusere pa de registrerte og dermed endringen som var blitt gjort i forhold til disse. Pa

grunn av oppgavens omfang har vi i tillegg valgt a se bort ifra endringen i seeravgiften.

1.4 Oppbygging av oppgaven

Vi starter var oppgave innledningsvis med a presentere problemstillingen og hvilke
avgrensninger vi har gjort. Neste kapittel omhandler relevant teori, hvor vi gjgr rede for
merverdiavgift og innfgrselsmerverdiavgift for og etter endringen. Deretter vil vi gi en
teoretisk innfgring i metode, og hvilke metode vi har valgt for 4 besvare var oppgave. I
analysedelen vil vi fgrst presentere de ulike aktgrene og deres tilbakemeldinger, samt
drgfte disse og trekke inn viktige momenter fra proposisjonen. Avslutningsvis har vi en

konklusjon, hvor vi trekker frem viktige funn.



2.0 Teori

Vi har i denne delen tatt for oss relevant teori knyttet til merverdiavgift. Kapittelet
starter med en innfgring i generell merverdiavgift med pafglgende presentasjon av
endringen i innfgrselsmerverdiavgiften. Tilslutt redegjgr vi for teorier knyttet til SAF-T

og likviditet.

2.1 Merverdiavgift

Statens viktigste inntektskilde er innkreving av ulike skatter fra naeringslivet og
privatpersoner. Skatt kan deles inn i to hovedgrupper: direkte skatt og indirekte skatt.
Direkte skatt rammer den som formelt er ilagt skatten. Inntekt og formue er eksempler
pa direkte skatt. Den indirekte skatten har derimot som formal at den som formelt er
ilagt skatten skal kunne fgre skattebyrden over pad andre. Vi betaler de indirekte
skattene som et tillegg til prisen pa varen eller tjenesten vi kjgper. Eksempel pa
indirekte skatt er merverdiavgift (Kristoffersen, 2016, s. 14). Denne merverdiavgiften

beregnes ved omsetning, uttak og innfgrsel av varer og tjenester.

Andre inntekter
163 % , Skatt pa inntekt
* ,+" ogformue
240
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-
-
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Renter og aksjeutbytte «==~" o =b v milliarder
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. ’pf "~ Arbeidsgiver- og
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o 317
Merverdiavgift

270

Tall | milllarder kroner, uten lanetransaksjoner

Figur nr.2 - Inntektene pa statsbudsjettet 2017, utenom lanetransaksjoner

hentet fra:

https://www.regjeringen.no/contentassets/1cde615891ca463783b967ab25b20417/faktaark3

-pdf
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1 1935 valgte Norge a innfgre en alminnelig omsetningsavgift. Da denne ble innfgrt var
satsen pa 1%, og den ble lagt pd alle ledd i omsetning av varer og eiendommer. I 1940
ble satsen forhgyet til 3%. I forbindelse med omlegging til sisteleddsavgift ble satsen
forhgyet til 10% samme aret. I arene etter har avgiften bade blitt satt ned og opp. 11970
ble den erstattet av en merverdiavgift som et ledd i skatteomleggingen (Store norske

leksikon, 2013).

En skiller mellom enleddet og flerleddet omsetningsskatt. Merverdiavgift kommer
under betegnelsen flerleddet omsetningsskatt ettersom det skal beregnes
merverdiavgift pa alle ledd i omsetningen (Kristoffersen, 2016, s. 19).

Det skal betales merverdiavgift pa alle varer og tjenester som omsettes, sa lenge
omsetningen ikke er unntatt eller fritatt for avgiftsplikt, jf. Merverdiavgiftsloven (mval)
§3-1 fgrste ledd. (Kristoffersen, 2016, s. 15). Merverdiavgiften beregnes av
verdiskapningen (merverdien) i hvert enkelt omsetningsledd. I avgiftsbehandlingen blir
hvert enkelt ledd i omsetningen tatt med, fra produsent i fgrste omsetningsledd til
forbruker i siste omsetningsledd. I tillegg til prisen pa varer og tjenester som blir levert
til kunden vil det i hvert omsetningsledd bli beregnet merverdiavgift. Utgifter tilfgrt
produktet underveis i produksjonen og selgers fortjeneste skal ogsa innga i
avgiftsgrunnlaget. Avgiftspliktige virksomheter har fradragsrett for merverdiavgift ved
kjgp av varer og tjenester som skal anvendes i virksomheten, ettersom
merverdiavgiften kun skal beregnes av verdiskapningen i hvert omsetningsledd. Har
virksomheten full fradragsrett for inngdende merverdiavgift vil avgiften bli krevd inn,
deretter fradragsfgrt ved rapportering av merverdiavgift til avgiftsmyndighetene.
Merverdiavgiften betales i alle omsetningsledd, men forbrukeren blir den som faktisk
ender opp med a betale hele avgiften. Dette skjer ved at forbrukeren betaler
kjgpesummen for varen eller tjenesten inkludert merverdiavgiften (Kristoffersen,

2016).

Utgdende merverdiavgift er merverdiavgift en virksomhet skal beregne og innkreve ved
salg og uttak av varer og tjenester, avgiften skal beregnes ved merverdiavgiftspliktig
omsetning til andre virksomheter og forbrukere. Kjgper eller innfgrer bedriften derimot

en vare eller tjeneste til virksomheten ma det beregnes og betales inngaende



merverdiavgift. Avgiftsbelgpet kan fgres som fradrag dersom varen eller tjenesten skal
brukes i merverdiavgiftspliktig virksomhet (Finansdepartementet, u.a.).

Differansen mellom inngdende og utgaende merverdiavgift er summen
neringsdrivende skal betale til staten ved terminvise avgiftsoppgjgr. Dersom inngdende
merverdiavgift er hgyere enn utgdende merverdiavgift er det staten som ma

tilbakebetale differansen til de neeringsdrivende (Store norske leksikon, 2014).

TRELASTFIRMA A

SALG A’s avgiftsoppgave
Trevarer 500 Utgaende avgift 125
25 % avgift 125 [ [Innglende avgift 0
B betaler 625 125
[ Til staten 125

MOBELFABRIKK B

SALG B’s avgiftsoppgave
Bokhyller 1.400 Utgaende avgift 350
25 % avgift 350 —a Inngdende avgift 125
C betaler 1.750 225
Til staten 225

MOBELHANDEL C

SALG Cs avgiftsoppgave
Bokhylle 2.500 Utgaende avgift 500
(Inkl. avgift 500) 1 Inngdende avgift 350
D betaler 2.500 150
[ Til staten 150

FORBRUKER D

SUM til staten 500

Figur nr.3 - Hva er merverdiavgift? Hentet fra:

https://www.skatteetaten.no/no/taxnorway/Felles-innhold-benyttes-i-flere-

malgrupper/Artikler/Diverse-utgatte-artikler/?chapter=7150#Kkapitteltekst



https://www.skatteetaten.no/no/taxnorway/Felles-innhold-benyttes-i-flere-malgrupper/Artikler/Diverse-utgatte-artikler/?chapter=7150#kapitteltekst
https://www.skatteetaten.no/no/taxnorway/Felles-innhold-benyttes-i-flere-malgrupper/Artikler/Diverse-utgatte-artikler/?chapter=7150#kapitteltekst

Avgiftsgrunnlaget for merverdiavgift er salgssummen multiplisert med satsen. Generelt
er satsen 25%, for nzeringsmidler er den 15% og for persontransport,
kringkastingsavgift, overnatting, idrettsarrangement, forngyelsesparker og

opplevelsessentre er satsen 10% (Skatteetaten, u.ad.).

2.1.1 Varer og tjenester

En vare er definerti mval § 3-1 (1b)

“varer: fysiske gjenstander, herunder fast eiendom, og elektrisk kraft, vann fra vannverk,
gass, varme og kulde”.

I merverdiavgiftsloven omfatter dette ravarer, varer Kkjgpt inn for salg, ferdigvarer og

driftsmidler (Kristoffersen, 2016, s. 54).

Tjenester er definerti mval § 3-1 (1c)

“tjenester: det som kan omsettes og som ikke er varer etter bokstav b, herunder
begrensede rettigheter til varer, og utnyttelse av immaterielle verdier”.

I merverdiavgiftsloven blir en tjeneste definert som noe en kan omsette. Eksempler pa
tjenester kan veere handverkertjenester, radgiving, reklame, person- eller varetransport

og servering (Kristoffersen, 2016, s. 55).

2.1.2 Merverdiavgiftsomradet

Merverdiavgiftsomradet omfatter det norske fastlandet og hele omradet innenfor
territorialgrensen, jf. mval § 1-2 (2). Kontinentalsokkelen, Svalbard, Jan Mayen og de

norske bilandene befinner seg utenfor merverdiavgiftsomradet (Kristoffersen, 2016).

Merverdiavgiftsomradet har betydning for avgrensning av reglene om innfgrsel og
utfgrsel. Det skal beregnes merverdiavgift ved innfgrsel av varer til
merverdiavgiftsomradet, jf. mval § 3-29. Det skal ogsa beregnes avgift pa fjernleverbare
tjenester Kjgpt utenfor merverdiavgiftsomradet hvis tjenesten leveres til offentlige
virksomheter eller naeringsdrivende tilhgrende merverdiavgiftsomradet, jf. mval § 3-30.
Fjernleverbare tjenester er tjenester der utfgrsel og levering ikke kan knyttes til et
bestemt fysisk sted, jf. mval § 1-3 (1i). Advokattjeneste og regnskapstjeneste er

eksempler pa fjernleverbare tjenester (Kristoffersen, 2016, s. 63). Derimot vil utfgrsel



av varer og tjenester fra merverdiavgiftsomradet veere fritatt for merverdiavgift, jf. mval

§ 6-21 og § 6-22 (Kristoffersen, 2016, s. 184).

Gjennom petroleumsskatteloven er kontinentalsokkelen regulert som et eget
skatteomradet. Dette medfgrer at merverdiavgiftslovens virkeomradet ikke omfatter
kontinentalsokkelen. Det vil si at varer og tjenester omsatt pa et petroleumsanlegg pa
kontinentalsokkelen ikke er avgiftspliktige. Etter som kontinentalsokkelen, Svalbard og
Jan Mayen befinner seg utenfor merverdiavgiftsomradet vil de samme avgiftsreglene
som gjelder for eksport og import fra andre land ogsa gjelde utfgrsel og innfgrsel til og

fra disse omrddene (Kristoffersen, 2016, s. 184).

2.1.3 Fritak og unntak

Det skilles mellom omsetning som er fritatt for merverdiavgift og omsetning som er
unntatt fra loven. Dette fremkommer i Merverdiavgiftsloven §§ 1-3 (1g) og 1-3 (1h).
Ved unntatt omsetning gjelder ikke hovedreglene i merverdiavgiftsloven. Gjennom
spesielle avgiftsregler vil naeringsdrivende med slik omsetning bli satt utenfor
merverdiavgiftsomradet. De vil ogsd regnes som forbrukere og skal derfor heller ikke
registreres i merverdiavgiftsregisteret. Virksomheten skal ikke beregne utgaende
merverdiavgift, og de har heller ikke fradragsrett for inngaende merverdiavgift ved kjgp
av varer og tjenester til eget bruk. Eksempler pa slike tjenester kan veere helse- og
sosialtjenester, idrettslag og undervisning (Kristoffersen, 2016, s. 65-66).

Ved fritatt omsetning gjelder hovedreglene i merverdiavgiftsloven. I dette tilfellet skal
naeringsdrivende registreres i merverdiavgiftsregisteret. De naeringsdrivende er fritatt
for beregning av utgdende merverdiavgift, men de har fradragsrett for inngdende
merverdiavgift, jf. mval § 8-1 ved kjgp av varer og tjenester til eget bruk. Omsetning
fritatt for merverdiavgift, omtales gjerne som omsetning med nullsats. Bestemmelsene
om fritak eller ikke finner en i mval § 6-1 til § 6-34 (Kristoffersen, 2016, s. 65-66).
Eksempler pa varer og tjenester fritatt fra omsetningsloven kan veere omsetning av

bgker i siste omsetningsledd, aviser og brukte biler (Altinn, 2016).



2.1.4 Avgiftsplikt

For at en virksomhet skal veere avgiftspliktig ma det foreligge en omsetning.

"En omsetning er en levering av en vare eller tjeneste mot vederlag” (Kristoffersen, 2016,
s.16).

Sammen med omsetning har en innfgrsel og uttak av varer og tjenester. Merverdiavgift
skal beregnes ved innfgrsel av varer og tjenester til merverdiavgiftsomradet, jf. mval §
3-29 og § 3-30. Det skal ogsad beregnes merverdiavgift nar en vare eller tjeneste blir tatt
ut fra den registrerte eller registreringspliktige virksomheten, jf. mval § 3-21 og § 3-22.

(Kristoffersen, 2016, s. 16).

Offentlig virksomhet og nzeringsdrivende har registreringsplikt i

merverdiavgiftsregisteret nar omsetning og uttak til sammen overstiger 50000 kroner i
lgpet av 12 maneder. Veldedige og allmennyttige institusjoner og organisasjoner har en
belgpsgrensen pa 140.000 kroner for registrering i merverdiavgiftsregisteret, jf. mval §

2-1 (Kristoffersen, 2016, s. 16).

2.1.5 Dokumentasjon og aktsomhetskrav

Ved kjgp av varer og tjenester til bruk i egen virksomhet har den avgiftspliktige
fradragsrett for inngdende merverdiavgift. For d ha fradragsrett ma inngdende
merverdiavgift samsvare med utgdende merverdiavgift som selgeren i forrige
omsetningsledd har betalt til staten. Fradragsretten forutsetter at merverdiavgiften er
dokumentert med et bilag, jf. mval § 15-10 (1). Et bilag innebzerer her en
dokumentasjon som tilfredsstiller alle krav etter bokfgringsloven. Kjgperen har selv
undersgkelsesplikt for at disse kravene er tilfredsstilt, han ma blant annet kontrollere at
merverdiavgiften er spesifisert, at selgers organisasjonsnummer og ordet MVA er pafgrt

salgsdokumentet, jf. bokfgringsforskriften § 5-1-1 og § 5-1-2 (Kristoffersen, 2016, s. 22).

2.1.6 Oppgave- og betalingsplikt

Avgiftspliktige ma utarbeide en skattemelding om merverdiavgiften, jf.
skatteforvaltningsloven § 8-3 (1). Skattemeldingen skal inneholde et avgiftsregnskap
utarbeidet i samsvar med reglene i bokfgringsloven, skyldig utgdende merverdiavgift og

fradragsberettiget inngdende merverdiavgift. Pa grunnlag av et eget regnskap ma de



avgiftspliktige levere skattemelding for merverdiavgift og betale inn skyldig
avgiftsbelgp til statskassen hver oppgavetermin, eventuelt ma statskassen betale den
neeringsdrivende. Oppgaveterminen er pa to maneder og oppgavefristen er en maned

og ti dager etter endt oppgavetermin (Kristoffersen, 2016, s. 18).

2.1.7 Innfgrsel

Ved innfgrsel av varer kommer det fysisk varer inn i Norge, eksempler pa dette kan
vaere Kjgp, gaver og leie. | fglge mval § 3-29 oppstar det avgiftsplikt ved innfgrsel av
varer fra utlandet som skal brukes i merverdiavgiftsomradet (Kristoffersen, 2016, s.
63). Merverdiavgiftsplikten omfatter alle innfgrsler, om det har skjedd en omsetning
eller ikke. Avgiftsplikten ved innfgrsel av en vare fra utlandet vil alltid paligge
importgren og ikke eksportgren. Beregningsgrunnlaget for avgiften skal fastsettes ved
hjelp av tolloven, jf. mval § 4-11 (1). Det blir tatt utgangspunkt i varens
transaksjonspris, belgpet kunden faktisk skal betale til selgeren for eksport av varen.
Belgpet vil vaere oppgitt i utenlandsk valuta og ma derfor omregnes til norske kroner i
forhold til kursen pa leveringstidspunktet. Kostnader som har palgpt i forbindelse med
leveransen ma ogsa inkluderes i tollverdien. Tollvesenet krever ogsa at toll og andre
avgifter inkluderes i beregningsgrunnlaget (Kristoffersen, 2016, s. 185). I hovedsak har
nzaringsdrivende fradragsrett for innfgrselsmerverdiavgift i sitt avgiftsoppgjgr, jf. mval
§ 8-1. Toll og andre avgifter har en derimot ikke fradragsrett for i avgiftsoppgjgret
(Kristoffersen, 2016, s. 185).

For tjenester oppstar avgiftsplikten for kjgp fra naeringsdrivende og offentlig
virksomhet tilhgrende merverdiavgiftsomradet, jf. mval § 3-30 (2). I hovedsak er
avgiftsplikten ved innfgrsel av tjenester beregnet til fjernleverbare tjenester.
Avgiftsberegningen til neeringsdrivende og offentlige virksomheter skal skje ved “snudd
avregning”, jf. mval §11-3 (1). Det vil si at kjgperen skal beregne og betale avgiften, og
ikke omvendt som ellers regnes som normalt. Beregningsgrunnlaget for
merverdiavgiften vil veere et avtalt belgp, jf. mval § 4-1. Ogsa ved tjenester ma belgpet
regnes om fra utenlandsk valuta til norske kroner i forhold til kursen pa
leveringstidspunktet. Avgiften skal fgres som utgdende merverdiavgift i kjgperens

skattemelding. I skattemeldingen kan beregnet utgaende merverdiavgift fradragsfgres
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som inngdende merverdiavgift dersom kjgpet gir fradragsrett, jf. mval § 8-1 og § 8-3.

(Kristoffersen, 2016, s. 187-188).

Importer rapporterer utgiende

Spediter beregner og krever inn MVA MVA i omsetningsoppgaven

Import av varer fra 'mp‘m";:ﬁgr‘lﬁftop pgjer eller ved 2 mnd termin eller irs

termin.

Figur nr.4 - Import av varer

2.1.8 Merverdiavgift i EU og opprinnelseprinsippet

Da den europeiske union ble etablert i 1957 begynte arbeidet med a innfgre
merverdiavgift som et felles avgiftssystem for alle medlemslandene. I slutten av 1960
arene ble avgiftssystemet obligatorisk for alle medlemmer av EU. Selv om Norge aldri
har veert medlem av EU har de valgt a innfgre merverdiavgift som tilpasning til et

fremtidig medlemskap i EU (Kristoffersen, 2016, s. 23).

EU har valgt a lage egne regler for “det indre marked” og fri bevegelse av varer og
tjenester mellom medlemmene, dette innebaerer blant annet at tollgrenser mellom
medlemmene er fjernet (Kristoffersen, 2016, s. 23). Avgiftsreglene i Norge og EU bygger
pa det samme, hovedregelen er at det er avgiftsplikt ved all omsetning av varer og
tjenester. De samme reglene gjelder ogsa for fritak og unntak fra avgiftsplikt for utvalgte

varer og tjenester (Kristoffersen, 2016, s. 23).

Alle land med EU - medlemskap regnes som en felles avgiftsregion. Skjer det vare - eller
tjenestehandel mellom EU - land regnes dette ikke som eksport eller import. Ved
omsetning av varer mellom selger og forbruker i EU land, beregnes og innberettes
merverdiavgiften i omsetningsoppgaven til selger. Skal varen derimot transporteres til
kjgper, skal kjgper beregne og innberette avgiften. Dette blir kalt omvendt avgiftsplikt.
Det er fgrst ndr det blir innfgrt varer ut fra EU, at et EU - land har plikt til 4 betale
innfagrselsmerverdiavgift. Denne innbetalingen skal skje til tollmyndighetene. Men flere

EU - land har valgt en ordning hvor de ikke innberetter merverdiavgiften til Toll - og
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avgiftsmyndighetene ved innfgrsel, men at den innberettes som utgdende
merverdiavgift pa den innenlandske omsetningsoppgaven. Ordningen gjelder kun for de
nearingsdrivende som er merverdiavgiftspliktige og som har fradragsrett for den
utgdende merverdiavgiften. Siden den utgdende og inngdende merverdiavgiften blir
rapportert i samme termin, vil det ikke forekomme en faktisk pengetransaksjon (Prop. 1

LS (2015-2016)).

Malet ved avgiftssystemet er opprinnelsesprinsippet, noe som innebzerer at
merverdiavgiften skal kreves av selgeren i samsvar med reglene som gjelder for landet
hvor de nzeringsdrivende har forretningssted. Samtidig har de naeringsdrivende
fradragsrett for avgiften i det landet hvor de er registrert. Et opprinnelsesprinsipp
gjelder ved salg av varer og tjenester til forbrukere og ikke-avgiftspliktige i andre
medlemsland. Det vil si at selger skal beregne utgdende merverdiavgift pa vanlig mate
(Kristoffersen, 2016, s. 23). @nsket er a avgrense avgiftsbetalinger og tilbakebetalinger
mellom medlemslandene. Mange av medlemmene har nasjonale seerordninger pa
merverdiavgiftsomradet, blant annet ved at de har forskjellige avgiftssatser. Pa grunn av
praktiske og politiske hindringer er derfor en konsekvent innfgring av

opprinnelsesprinsippet utsatt pa ubestemt tid (Kristoffersen, 2016, s. 23-24).

Pa grunn av hindringene ved opprinnelsesprinsippet benyttes det i dag en
overgangsordning kalt destinasjonsprinsippet. Hovedregelen i destinasjonsprinsippet
er at selger ikke beregner utgaende merverdiavgift ved salg til naeringsdrivende i et
annet EU-land, det vil si at det ikke oppstar merverdiavgift ved grensepassering.
Neeringsdrivende beregner merverdiavgiften nar de mottar varer eller tjenester, samt
gjar eventuelle fradrag for kjgpet i avgiftsoppgjdret hvis det foreligger fradragsrett etter
avgiftsreglene i deres land. Destinasjonsprinsippet fgrer dermed til at en betaler
merverdiavgift i importlandet etter samme prinsipper som ved innfgrsel av varer eller
tjenester til Norge, jf. mval § 3-29 og § 3-30 (Kristoffersen, 2016, s. 23-24).
Gjennomfgres det salg av varer eller tjenester mellom nzeringsdrivende tilhgrende
forskjellige medlemsland benyttes derfor destinasjonsprinsippet inntil videre. Bruk av
destinasjonsprinsippet innebaerer at selger ma ta hensyn til kjgpers avgifts status og
hvilket land nzeringsdrivende er registrert i ved avgiftsberegningen (Kristoffersen,

2016, 5.23-24).
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Importer beregner og
rapporter utgiaende ) Oppgjer for differanse

Import av varer ' merverdiavgifti MVA - for inngdende og
meldingen ved 2 mnd termin . utgdende MVA
eller ars termin.

Figur nr.5 - Import av varer pr. 1. januar 2017

2.2 Fra omsetningsoppgave til skattemelding for merverdiavgift

[ fglge Merverdiavgiftsloven av 19. Juni 2009 nr. 58 § 15-1 og § 15-7 (3), skal
avgiftssubjekter lever inn en omsetningsoppgave! til skattemyndigheten. Et
avgiftssubjekt er i mval § 1-3 (1b) definert som "...den som er eller skal veere registrert i

Merverdiavgiftssystemet” (Gjems-Onstad, 2016).

Hovedregelen er at innleveringen av omsetningsoppgaven, jf. mval § 15-2, skjer over
seks terminer. Disse terminene er januar og februar, mars og april, mai og juni, juli og
august, september og oktober, november og desember. En kan unntaksvis levere en
gang i aret dersom en omsetter for mindre enn 1.000.000 kr i lgpet av et ar (Gjems-

Onstad, 2016).

| omsetningsoppgaven skal samlet omsetning og uttak fremkomme, samt at det gjgres
en rapportering av utgdende og inngdende merverdiavgiften for en bestemt termin.
Innholdet i omsetningsoppgaven viser merverdiavgift av omsetningen og avregningen
av denne, det vil si hva neeringsdrivende skylder eller skal ha tilbakebetalt fra staten av
denne type avgift. Det fremkommer ikke av omsetningsoppgaven hva som er
innfgrselsmerverdiavgift og hva som er innenlands merverdiavgift (Prop. 1 LS (2015-

2016)).

Fgr 1. januar 2017 var det Tolletaten som hadde ansvar for beregning av merverdiavgift

ved vareinnfgrsel. Betaling av merverdiavgift fra naeringsdrivende skjedde i hovedsak

! Se eksempel vedlegg 3
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gjennom at naeringsdrivende hadde sgkt tollvesenet om tollkreditt, eller ved

dagsoppgjgr (Prop. 1 LS (2015-2016)).

Tollkreditt er en betalingsutsettelse, en kreditt, som gis til neeringsdrivende ved
innfgrsel av varer og tjenester (Kristoffersen, 2016, s. 187). Virksomheter kan sgke om a
fa innvilget kreditt for toll, avgifter, godtgjgrelse og omkostninger. For & fa tollkreditt
ma neeringsdrivende vaere registrert i Foretaksregisteret og Merverdiavgiftsmanntallet.
Dersom en far innvilget tollkreditt er det bare kredittinnehaveren som kan disponere
tollkreditten og det er heller ikke mulig & 1ane den bort til andre nzaeringsdrivende.

Det tas utgangspunkt i tollregionens tillit til virksomheten nar tollvesenet vurderer en
virksomhets kredittverdighet, betalingsvilje, betalingsevne og overholdelse av skatt, toll
og avgiftsregelverket blir vurdert. Tollregionens mulighet for d innkreve pengene
dersom den nzeringsdrivende ikke betaler blir ogsa vurdert. Det blir gitt tollkreditt for
et begrenset belgp som fastsettes ut fra kreditt behovet til virksomheten. Overskrider
virksomheten kredittgrensen vil fortollingen bli stoppet i tollvesenets elektroniske
fortollingssystem (Skatteetaten, u.d.). Det vil alltid veere eieren av varen som star
ansvarlig for d betale toll og avgifter til tollvesenet ved innfgrsel eller utfgrsel. Ved
innfgrsel vil ikke varen bli utlevert fgr toll og avgifter er betalt, eller at det fremgar pa
tolldeklarasjonen? til bedriften at deres tollkredittkonto skal belastes. Det vil si at nar en
tolldeklarasjon belaster tollkredittkontoen, ma den naeringsdrivende betale et gebyr

(Tolletaten, 2017).

Ved dagsoppgjer blir tolldeklarasjonene som bedriften far i lgpet av en dag, betalt
samlet neste virkedag etter at varen er fortollet. Et slikt dagsoppgjgr kan kun gis til

speditgr som skal fortolle vare for andre (Skatteetaten, u.a.)

2.2.1 Bakgrunn for omlegging

Ifglge Prop. 1 LS (2015 - 2016) er malet til regjeringen a fa mest mulig rendyrkede
etater, gnsket er derfor at Skatteetaten og Tolletaten skal ha hovedfokus pa spesifikke
omrader. Skatteetaten skal ha ansvar for innkreving og kontroll av skatter og avgifter,
og Tolletaten pa sin side skal ha ansvar for grensekontroll. Vi vil videre i oppgaven

omtale toll- og avgiftsetaten som tolletaten, siden avgiftsforvaltningen na er overfgrt til

2 Se eksempel vedlegg 2
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Skatteetaten. Formalene med rendyrkingen av arbeidsoppgaver er redusert
ressursbruk, forenkling for befolkning og naeringsliv og styrke grensekontroll og arbeid
mot svart gkonomi. Malet er ogsa a likestilles med et internasjonalt regelverk. Ved a
overfgre ansvarsomradet skatter og avgifter fra Tolletaten til Skatteetaten vil det
frigjgre Tolletaten fra en del av avgiftsforvaltningen slik at de kan ha stgrre fokus pa

grensekontroll og varefgrsel.

Den 28. mars 2014 ble Skattedirektoratet og Toll - og avgiftsdirektoratet bedt om a
utrede hvordan en best mulig kunne fa til en rendyrket oppgavedeling gjennom a
overfgre forvaltningsansvaret fra Toll - og avgiftsetaten til Skatteetaten. Direktoratene
skulle utrede hvordan en kunne innfgre en ordning hvor innfgrselsmerverdiavgift
skulle rapporteres i den innenlandske omsetningsoppgaven. Samtidig fikk
Tolldirektoratet i oppdrag a utrede og komme med mulige tiltak for & styrke
grensekontrollen. Denne biten var viktig i forhold til risikoen knyttet til
avgiftsunndragelse og oppbygging av restanse ved en lgsning hvor
innfgrselsmerverdiavgift skulle rapporteres i den innenlandske omsetningsoppgaven

(Prop. 1 LS (2015-2016)).

Etter utredningen fra Skattedirektoratet og Toll - og avgiftsdirektoratet, ble det innfgrt
nye retningslinjer for blant annet innfgrselsmerverdiavgift fra 1. januar 2017 (Prop. 1

LS (2015-2016)). Proposisjonen ble i stortinget vedtatt 14. desember 2015 3.

De nye retningslinjene blir regulert etter den nye skatteforvaltningsloven, og tilhgrende
forskrift, med tiltredelseskraft 1. januar 2017. Skatteforvaltningsloven erstatter
ligningsloven og samler forvaltningsbestemmelsene for skatter og avgifter i et
regelverk. Det er ogsa gjort endringer i Merverdiavgiftsloven, disse tradte i kraft 1.

januar 2017 (Prop. 1 LS (2015-2016)).

Fra 1.januar 2017 har den tidligere omtalte omsetningsoppgaven blitt erstattet med en
skattemelding for merverdiavgift* (videre kalt MVA - melding). Jf.

Skatteforvaltningsloven § 8-3 skal denne leveres av nzeringsdrivende og offentlig som

3 https://www.stortinget.no/no/Saker-og-publikasjoner/Saker/Sak /?p=63611
4 Se eksempel vedlegg 4
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driver med avgiftspliktig omsetning, uttak og import av varer og tjenester. Termin
datoene er fortsatt de samme, som tidligere nevn, og en kan sgke om a fa levere en gang
i dret under de samme forutsetningene som ved den tidligere omsetningsoppgaven. I
tillegg er det, jf. forskrift til skatteforvaltningsloven § 8-3-3, pafgrt et krav om at en ma
ha

“..vaert registrert i Merverdiavgiftsregisteret med alminnelig skattleggingsperiode i minst
12 mdneder og i denne perioden har overholdt sin opplysnings- og betalingsplikt”.

Dette betyr at en ma kvalifisere seg for a fa rett til & benytte seg av kortere

innleveringsterminer (Prop. 1 LS (2015-2016)).

Etter overfgringen har ikke Tolletaten lenger ansvaret for a beregne og kreve inn
merverdiavgift ved innfgrsel av varer og tjenester. Det er n3, jf. endring i mval § 11-1,
den avgiftspliktige som skal beregne og betale merverdiavgiften pa innfgrsel av varer.
Dette skal utfgres i den innenlandske MVA - meldingen. Merverdiavgiften skal
rapporteres som utgdende avgift i omsetningsoppgaven, og fradrag for avgift som

inngdende (Prop. 1 LS (2015-2016)).

En skal fortsatt innrapportere de samme opplysningene som i den tidligere
omsetningsoppgaven i MVA - meldingen. Hovedforskjell pa omsetningsoppgaven og
MVA - meldingen er at rapporteringen na er mer detaljert, blant annet fremkommer det
hvor mye MVA som kommer fra innenlandshandel og hvor mye som kommer fra import.
[ den tidligere omsetningsoppgaven var det 11 poster, hvor det i den nye MVA -

meldingen er 19 poster.>

[ forbindelse med bokettersyn og kontroll av merverdiavgift mottar Skatteetaten
regnskapet elektronisk fra neeringsdrivende. Per i dag er det derimot ingen krav hvilke
format en skal levere regnskapet i, og Skatteetaten har derfor egne revisorer som
formaterer de innleverte regnskapene til etatens egne programmer (Hgringsnotat,

2016).

5 Se eksempel vedlegg 3 og 4
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Etter anbefalinger fra OECD® har Skatteetaten, systemleverandgrer og
bransjeorganisasjoner utviklet et standard regnskapssystem kalt SAF-T.

“SAF-T Regnskap (Finacial) er et standardformat for utveksling av regnskapsdata”
(Skatteetaten, u.a.).

Ved 3 innfgre et standardformat, hvor det er definert hva de ulike feltene i
regnskapsfilene skal omfatte, vil det kunne fgre til en felles forstdelse for bade de som
sender og mottar regnskapet. Dette vil igjen kunne fgre til a redusere misforstaelser og
gjare det lettere for naeringsdrivende og Skatteetaten 8 kommunisere. Siden SAF-T
bygger pa en internasjonal standard, vil en ogsa kunne fa et forsterket samarbeid med

skattemyndigheter i andre land (Hgringsnotat, 2016).

Innfgringen av standardformat vil gjgre det enklere for naeringsdrivende a sende sine
regnskap til det offentlige ved behov. Det skal ogsa bli enklere med tanke pa intern
kontroll, analyser og informasjonsdeling med for eksempel eksterne revisorer.
Standarden vil ogsa fgre til at oppbevaring av regnskapsopplysninger skal bli enklere pa
sikt. Det vil mest sannsynlig bli obligatorisk & matte bruke SAF-T formatet fra 01.januar

2018, frem til da er det frivillig (Skatteetaten, u.a.).

2.3 Likviditet

Dagens ordning vil ogsa gi naeringsdrivende som er merverdiavgiftsregistrerte en

likviditetsfordel (Prop. 1 LS (2015-2016)).

Likviditet er en person eller et foretaks betalingsevne, altsd evnen til a innfri sine
forpliktelser ved forfall (Loen, 2014). I fglge Loen (2014) er et objekt likvid dersom det
blir akseptert som betalingsmiddel eller pa en enkel mate kan selges til en stabil pris.
Pengesedler og bankinnskudd som kan disponeres med sjekk eller kort, blir omtalt som
de mest likvide objekter. Andre likvide midler kan veere kortsiktige verdipapirer som
kan omsettes pa et organisert marked (2014). Loen (2014) skriver videre at likviditeten
for en bedrift eller en person bestemmes til dels av gjeldspostenes sammensetning og

lgpetid, og av mulighetene for a frigjgre kapitalen som er bundet i de ulike aktiva.

6 Organisation for Economic Co-operation and Development
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Viktige ngkkeltall ved vurdering av en bedrifts likviditet er likviditetsgrader, de gir
informasjon om likviditeten er god eller darlig. De mest brukte er likviditetsgrad 1 og
likviditetsgrad 2 (Kristoffersen, 2012). Likviditetsgrad 1 er et forholdstall mellom
omlgpsmidler og kortsiktig gjeld, og maler bedriftens evne til a betale sine forpliktelser
etter hvert som de forfaller. Sagt med andre ord viser likviditetsgraden i hvor stor grad
omlgpsmidlene er finansiert med kortsiktig gjeld. Likviditetsgrad 1 bgr veere stgrre enn
200% (Kristoffersen, 2012). Likviditetsgrad 2 er et forholdstall mellom de mest likvide
omlgpsmidler og kortsiktig gjeld, sd man ser her bort i fra varelager da det regnes som
de minst likvide omlgpsmidlene. Likviditetsgrad 2 bgr veere stgrre enn 100%

(Kristoffersen, 2012).

Eksempel - likviditetsgrad 1:

Omlgpsmidler/Kortsiktig gjeld

600 000/900 000 = 0.66
Dette gir en darlig grad av likviditet siden omlgpsmidlene er lavere enn den kortsiktige

gjelden og bedriften kan derfor ikke na sine forpliktelser til forfall.

Dersom omlgpsmidlene er hgyere og den kortsiktige gjelden lik som fgr, vil fglgelig

likviditetsgraden bli hgyere:

2000000/900 000 = 2.22

Likviditetsgraden vil her veere pa 2.22 eller 222% og er a regne som god likviditet.
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3.0 Metode

Samfunnsvitenskapelig metode handler om hvordan en skal ga frem for a fa informasjon
om den sosiale virkeligheten. Det dreier seg om hvordan denne informasjonen skal
tolkes og analyseres for a fortelle oss om samfunnsmessige forhold og prosesser

(Johannesen, Christoffersen & Tufte, 2011).

En skiller ofte mellom to ulike metoder; kvalitativ og kvantitativ. | fglge Johannesen et
al. handler kvalitativ tilneerming om a finne spesielle kjennetegn eller kvaliteter ved det
fenomenet som studeres. Denne metoden er hensiktsmessig dersom det skal studeres
fenomen som en ikke kjenner sa mye til. Eksempler pa kvalitativ metode er intervju og
casedesign (2011). Kvantitativ metode handler derimot om a kartlegge utbredelse, altsa
telle opp fenomener, for eksempel ved hjelp av spgrreundersgkelser (Johannesen et al.,

2011).

3.1 Casedesign

Ordet case stammer fra det latinske ordet casus, som betyr tilfelle (Johannesen et al.,
2011, s.89). Nar man benytter seg av casestudier betyr det at en undersgker ett eller
noen fa tilfeller. Johannesen et al. (2011) skriver at en case kan vare bade
forskningsdesign, men ogsa et studieobjekt. Som studieobjekt kan en case for eksempel

veere et individ, et program eller tiltak og det kan i tillegg omfatte ett eller flere land.
3.2 Valg av metode

Oppgaven var har en teoretisk tilneerming og vi valgte derfor a bruke casestudier som
metode i oppgaven. Casestudier besvarer var problemstilling best mulig fordi en far
avgrenset oppmerksomheten til den enkelte endringen. Vi synes ogsa casestudier var
den beste metoden a bruke i oppgaven ettersom vi har valgt et tiltak som studieobjekt

og videre valgte a se pa hvordan dette tiltaket har pavirket forskjellige aktgrer.

Vi valgte a lgse oppgaven var med kvalitative undersgkelser ved hjelp av intervju og

utdrag fra litteratur og offisielle dokumenter, som proposisjonen.
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Det ble gjennomfgrt i alt 7 intervjuer. Tre av intervjuene ble gjennomfgrt som personlig
intervju pa arbeidsplassen til intervjuobjektene. Vi hadde i tillegg et telefonintervju, og
de tre siste intervjuene ved hjelp av mail hvor vi sendte spgrsmal til intervjuobjektet og
fikk skriftlig tilbakemelding. Vi hadde en intervjuguide’ med noen spgrsmal for a
veilede samtalen var. Spgrsmalene i intervjuguiden var basert pa det mest sentrale vi
ville finne ut av, altsa hvilke konsekvenser endringen av forvaltningen av
innfgrselsmerverdiavgiften har medfgrt for de ulike aktgrene. Erfaringsmessig
opplevde vi at intervjuobjektene kom med mer informasjon utover intervjuguiden, som
videre fgrte til en mer uformell struktur og samtale. Fordelen ved bruk av
semistrukturerte intervjuer er at intervjuobjektet kan ta opp nye temaer som kan vaere
interessante a se naermere pa (Johannesen et al., 2011). Ettersom intervjuene ble

uformelle, vil vi videre i oppgaven omtale de som samtaler.

3.2.1 Kildekritikk

Kildene som har veert mest sentrale i forhold til var problemstilling, utenom aktgrene,
er merverdiavgiftsloven og proposisjonen. I oppgaven har vi ogsa brukt internett,
faglitteratur og andre lovverk. Vi har valgt a legge hovedfokus pa merverdiavgiftsloven
og proposisjon for a best mulig kvalitetssikre oppgaven. Ettersom merverdiavgiftsloven
i noen tilfeller kan veere vanskelig a tolke har vi derfor ogsa valgt a hente informasjon

fra andre kilder, som Skatteetaten.

Siden vi har avgrenset oppgaven ved a kun intervjue et fatall aktgrer, vil ikke
informasjonen vi har innhentet ha like stor reliabilitet som ved et stgrre utvalg. For
eksempel vil ikke informasjonen veere like palitelig som ved en spgrreundersgkelse med
100 aktgrer. Selv om vi hadde fatt et “bredere” syn pa populasjonen og en stgrre
reliabilitet ved en spgrreundersgkelse, valgte vi likevel casestudie som metode da det

gav oss et bedre innsyn i opplevelsene til aktgrene.

" Se vedlegg 1
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4.0 Aktgrenes tilbakemeldinger

Vivil i dette kapittelet belyse eventuelle konsekvenser knyttet til endringen i
innfgrselsmerverdiavgiften, pa bakgrunn av tilbakemeldingene fra aktgrene.
Presentasjonen av de ulike aktgrene er i henhold til den tidligere omtalte kjeden av
aktgrer, se figur 1. Hvordan har det veert for aktgrene som har blitt bergrt av
endringen? Etter samtaler med de forskjellige aktgrene har vi blitt kjent med deres

meninger, erfaringer og syn pa endringen.

4.1 Skatteetaten

Ettersom Skatteetaten har en veldig sentral rolle i forhold til endringene i
rapporteringen av innfgrselsmerverdiavgift gnsket vi d ta en samtale med de
vedrgrende endringene. Vi snakket med en seniorradgiver fra Skatt Vest for a fa hennes

opplevelse av endringen.

Skatteetaten er en etat som ligger under finansdepartementet. De har i hovedoppgave a
sgrge for at skatter og avgifter blir beregnet og innbetalt riktig. Det er fem regioner i
Skatteetaten; Skatt nord, Skatt Midt - Norge, Skatt Vest, Skatt sgr og Skatt gst. Det er
103 skattekontor i disse regionene, i tillegg til et sentralskattekontor for storbedrifter,
Statens innkrevingssentral og Skatteopplysningen. Per 31.desember 2016 hadde
Skatteetaten 6768 ansatte (Skatteetaten, u.a.).

For 4 kunne handtere endringene pa best mulig mate valgte Skatteetaten & etablere et

sentralt prosjekt i skattedirektoratet hvor alle ansatte fikk ngdvendig opplaering.

“Alle interne brukere som er direkte bergrt skal tilbys tilstrekkelig kompetanseheving, slik
at de effektivt kan utfgre sine oppgaver i henhold til endrede arbeidsmdter og

systemlgsninger”.8

Nar det gjelder omorganisering i organisasjonskartet som fglge av endringen har dette

variert fra region til region. Skatt Vest har hatt endringer i organisasjonskartet fordi det

8 Mailkorrespondanse med Seniorradgiver ved Skatt Vest.
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har kommet inn nye grupper av medarbeidere som har endringen som arbeidsoppgave.
Dette har fgrt til to nye grupper fordelt pa to avdelinger. I tillegg er noen medarbeidere
plassert inn i eksisterende grupper, fordi det pa aktuell lokasjon bare var et fatall

medarbeidere som ble overfgrt fra Tolletaten.

Regionale beredskapsansvarlige har knyttet til seg sentrale beredskapsteam for a
handtere de som trenger stgtte i forhold til endringen. Beredskapsteamet gjennomfgrer
mgter et par ganger i uken hvor de tar opp ulike spgrsmal knyttet til endringen.
Spgrsmalene blir Igst i den sentrale beredskapsgruppen eller i samarbeid med
Tolletaten. Her har de opplevd & fa mange spgrsmal knyttet til ansvarsfordelingen som
er etablert i forbindelse med overfgring av forvaltningsoppgavene fra Tolletaten til

Skatteetaten.

Seniorradgiveren mener at endringen vil veere en fordel for virksomhetene ved at de
ikke trenger a betale innfgrselsmerverdiavgift ved innfgrsel av varer, men heller
rapportere det pa MVA-meldingen pa et senere tidspunkt. Dette vil likviditetsmessig
veere en fordel for virksomhetene, noe vi kommer tilbake til senere i oppgaven.
Ulempen ved endringen vil veere gkte kostnader til administrasjon for virksomhetene
ved at de selv md beregne innfgrselsmerverdiavgift ved innlevering av MVA-meldingen.
Det vil ogsa vere utfordringer knyttet til den nye MVA-meldingen hvor det na er mange
flere felt for innrapportering. Regnskapssystemer har ogsa matte endres, kostnadene
knyttet til dette vil havne hos virksomhetene og tilslutt hos forbrukerne. Det
fremkommer fra seniorradgiver at Skatteetaten har hatt kostnader knyttet til endringen
pa lik linje som virksomhetene, ved kursing og gkt arbeidsmengde. De faktiske

kostnadene for dette var det vanskelig for seniorradgiveren a estimere.

4.2 Systemutviklere

I neste ledd vil det vaere systemutviklerne som blir pavirket av omstillingen.
Omstillingen fgrer til at de ma lage nye systemer tilpasset endringene, som igjen gir mye
ekstraarbeid. For d hgre hvordan endringene har pavirket systemutviklerne valgte vi &
ta en samtale med en programutvikler, en prosjektleder og en radgiver fra en bedrift

som arbeider med systemutvikling.
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UniMicro bestar av 90 ansatte fordelt pa syv kontor, hvor de omsetter for om lag 89
millioner. Bedriften er total leverandgr av systemer for alle mulige bransjer i forskjellige

stgrrelser.

For systemutviklerne har endringen hatt store konsekvenser. Det som har fungert fgr
ma tilpasses endringene ved programvareoppdatering, videre ma de analysere og tolke
det Skatteetaten vil ha inn i regnskapssystemene. Det har blant annet veert en gkning i
antall momskoder fra 15 til 33 som na skal inn i systemet. Bedriften har hatt store
kostnader ved utvikling av programvare og lignende i perioden, endringene har kostet
de ca 2.052.000,- hovedsakelig fra 1 juli 2016 frem til na. Endringen har i tillegg hatt
skjulte kostnader som en ikke kan knytte direkte opp mot noe. Det har ogsa palgpt en
inntekt for bedriften i perioden, ettersom de har holdt kurs for sine kunder vedrgrende
endringene. Kursholding har fgrt til en inntekt for bedriften pa ca. 1.520.000, men
inntekten har stort sett gatt til kostnader ved hotell, reise og kursmateriell til

foredragsholderne.

[ samtalen kom det frem at de syntes informasjonen fra Skatteetaten var lite konkret i
begynnelsen, men at informasjonen og kravene ved endringen ble tydeligere etter hvert
i prosessen. De forteller ogsa at det har vert en krevende periode for bedriften fgr
endringen tradte i kraft, i og med at alt arbeidet med og rundt endringen matte veere

Klart til 1. januar 2017.

[ forhold til endringene mener de at det har blitt systemteknisk ryddigere. Endringen
gjor det mer oversiktlig og lettere a finne de enkelte tallene bak tallene i MVA-oppgaven.
MVA-oppgaven og det daglige arbeidet rundt MVA-registrering vil ogsa bli mer
standardisert med et felles format for alle, det har blant annet ikke vaert noen standard
for momskoder som det na vil bli. UniMicro fikk i starten av endringen en god del
negative tilbakemeldinger fra sine brukere pa grunn av stgrre arbeidsmengde. Ut i fra
samtalen kommer det likevel frem at de tror endringene kan ha en positiv virkning pa

sikt.
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4.3 Regnskapsfgrere

En aktgr som vi syntes var viktig a fa med i oppgaven var, var regnskapsfgrere. De
jobber tett med merverdiavgift og vi antok derfor de ville bli pavirket av den nye
endringen. Ettersom regnskapsfgrerne og bedriftene na skal beregne
innfgrselsmerverdiavgiften selv, gjorde vi oss opp en mening om at dette ville skape

ekstra arbeid, og at det kanskje ikke ville veere en forenkling.

Vi har veert i kontakt med tre forskjellige regnskapsfgrere/regnskapsmedarbeidere. En
driver sitt eget enkeltmannsforetak, M Thunem Regnskap og Kontortjenester, en jobber
som regnskapsmedarbeider i Frekhaug Regnskap, mens den siste jobber som
regnskapsfarer i Backe AS, et internt regnskapsselskap for Backe-konsernet. Etter

samtalene har vi blitt kjent med deres meninger, erfaringer og syn pa endringen.

4.3.1 Regnskapsfgrer i enkeltmannsforetak

Regnskapsfareren fra M Thunem Regnskap og Kontortjenester har en lang bakgrunn i
bransjen og driver na sitt eget regnskapsbyra med sma og mellomstore bedrifter som
kunder. Hun har bakgrunn som autorisert regnskapsfgrer og har ogsa jobbet som
revisormedarbeider. Hennes hovedoppgaver er bokfgring, regnskapsfgrsel og

arsavslutning.

Endringen i omsetningsoppgaven gjorde at nye momskoder og tilhgrende kontoer
matte lages, i tillegg til gjennomgang av eksisterende koder og kontoer.
Regnskapsfgreren mente at dette ikke medfgrte mye ekstra arbeid og at mesteparten av
arbeidet allerede var gjort av systemutvikleren av regnskapsprogrammet som blir
brukt. I forhold til etterkontroll ville det veere en positiv endring, ettersom det er
enklere for regnskapsfgreren a holde kontroll og oversikt pa for eksempel import-
grunnlaget. | fglge regnskapsfgreren er grunnlagsoversikten i Altinn lett tilgjengelig og
det er enkelt 4 beregne merverdiavgift av den. Hun konkluderte med at det ikke

ngdvendigvis var mer arbeid knyttet til endringen, men heller et nytt type arbeid.

Regnskapsfgreren har ikke hatt noen ekstra kostnader brukt pa kurs og lignende, da

hun ikke fgler det er et behov for det. Som sagt tidligere syntes hun at mesteparten av
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jobben allerede var gjort av regnskapsprogrammet hennes og at det finnes mye

informasjon pa nettsidene til Skatteetaten.

4.3.2 Regnskapsmedarbeider i en liten bedrift

Regnskapsmedarbeideren vi har snakket med er ikke autorisert regnskapsfgrer, men
jobber likevel tett med regnskapet. Frekhaug Regnskap er et lite regnskapsfirma med
atte ansatte fordelt pa to kontor. Kundeportefgljen bestar av sma og mellomstore
bedrifter, som for eksempel butikker, kulturorganisasjoner, sameier og
industribedrifter. Hovedoppgavene til regnskapsmedarbeideren er regnskapsfgring og

avstemming.

[ dette regnskapsfirmaet var ogsa det meste av arbeidet gjort av IKT og
programansvarlig nar det kom til bytting av MVA kodene og kontoene. I fglge
regnskapsmedarbeideren var det ikke en stor endring eller pavirkning for hennes del
enda. I og med at dette var relativt nytt, antok hun det at var for tidlig a si noe om

endringen ville bli en forenkling eller ikke.

Regnskapsmedarbeideren og resten av de ansatte var pa kurs, noe som ble en ekstra
kostnad for bedriften. I tillegg mener regnskapsmedarbeideren at en potensiell
utfordring kan veere & finne tilstrekkelig dokumentasjon, samt finne ut hvilken innfgrsel
eller utfgrsel hver kunde gjgr. Det kan ogsa vaere en utfordring med at det tar lengre tid
a innhente tilstrekkelig dokumentasjon hos kundene, noe som igjen fgrer til ekstra

timer og dermed ekstra kostnader.

4.3.3 Regnskapsfgrer i internt regnskapsselskap

Den siste regnskapsfgreren vi snakket med er regnskapsansvarlig og jobber i Backe
Service AS, et internt regnskap-selskap for selskapene i Backe-konsernet med ca. 900
ansatte. Selve regnskapsfirmaet er lite og har ca. 12 ansatte. Hovedoppgavene til
regnskapsf@reren omhandler regnskap og lgnn for konsernselskapene, i tillegg til

sentralbord.

Etter omstillingen har det hos Backe blitt satt opp flere balansekontoer for MVA. Dette

er gjort for a synliggjgre MVA-behandlingen og for a lettere kunne se sammenhengen
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mellom den nye MVA-meldingen og bokfgringen deres. Regnskapsfgreren forteller at
endringen sa langt oppleves som positiv. Endringen gar i hovedsak ut pa at grunnlaget
for MVA-beregningen blir tydeligere og at det derfor vil veere lettere a fa oversikt over
belgpene som har gatt til fradrag. Han forteller videre at endringen gjgr at det blir litt

mer 4 sette seg inn i, men at det vil ga fort over nar de kommer inn i de nye rutinene.

Siden tollkreditten na er borte for MVA i forbindelse med import, vil det veere en mindre
risiko for at varene stopper pa grensen pa grunn av en faktura som ikke er betalt.
Regnskapsfareren forteller at en bedrift opplevde a fa stoppet tollkreditten pa grunn av
et gebyr pd 100,- som ikke ble oppdaget og betalt. Dette fordi fakturaen pa gebyret ikke
hadde blitt oppdaget i Altinn hos dem. Han synes derfor det er positivt med endringen

siden det nd gir en bedre oversikt.

I Backe Service AS var det kun fagansvarlig som var pa kurs. Det ble holdt en to-timers
gjennomgang med resten av de ansatte, i stedet for at alle var pa kurs. Fagansvarlig og
IT-ansvarlig har ogsa brukt en del tid pa a lage nye maler og uttrekk fra
regnskapsprogram i forbindelse med endringen. Et raskt estimat kunne si at det ble
brukt ca. en uke i arbeidstimer knyttet til oppleering og endring, altsa en del kostnader

for selskapet.

Vi har ogsa hatt kontakt med bedrifter som fgrer regnskap internt, en liten bedrift og en

stor bedrift, begge AS.

DeepOcean AS er en integrert leverandgr av sikre, hgykvalitets, innovative tjenester og
teknologier for Subsea industrien. Bedriften hadde en omsetning pa ca. 1.8 milliarder i
2015 og 275 ansatte. De har en egen regnskapsavdeling som fgrer regnskap for
bedriften. Det er totalt 8 ansatte som hgrer til i regnskapsavdelingen, dette inkluderer
en pa lgnn, en pa IKT og en regnskapssjef. Vi hadde en samtale med to regnskapsfgrere

fra bedriften.
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Regnskapsfgrerne forteller at omstillingen i innfgrselsmerverdiavgiften har medfgrt
noen endringer hos de. Blant annet har regnskapsprogrammet matte endres, noe som i
hovedsak har blitt gjort av systemutviklerne. Bedriften har ogsa hatt noen
"bedriftsbaserte” tilpasninger som de har fatt justert inn som de har pakostet selv. I
tillegg har bedriften kjgpt en modul som skal skanne inn tolldeklarasjonene og dens
underdokumentasjon. Per i dag blir dette gjort manuelt, i et mail-system, noe som er
tidkrevende og lite oversiktlig. Det er viktig at papirene er i orden, da de vet det vil

komme stikkprgver fra myndighetene.

Det er ogsa brukt en god del ekstra timer i forbindelse med omstillingen, noe som igjen
har fgrt til en betydelig merkostnad. Etter omstillingen har bedriften selv innhentet
deklarasjoner og underliggende dokumenter. Regnskapsfgrerne forteller at det har vart
utfordringer knyttet til innhentingen, da det ikke alltid er like lett a skaffe alle
ngdvendige underbilag. Dette kan komme av at de enten stopper hos speditgrene eller
systemsvikt hos bedriften. Regnskapsfarerne forteller at de ikke hadde satt seg inn i
denne dokumentasjonen tidligere, siden speditgrene hadde ansvaret for dette. Bedriften
ma na selv sjekke dokumentasjonen, regne ut den statistiske verdien og finne ut det
endelige MVA - grunnlaget inkludert frakt. Regnskapsfgrerne syntes denne jobben var
tidkrevende nar en ikke har gjort det tidligere og det var mye nytt a sette seg inn i. Pa
grunn av utfordringene med a fa tak i underbilag og den ekstra tid det har tatt med
bokfgring, oppretting og kontroll av den nye skattemeldingen, har det fgrt til at
oppgaven har blitt levert senere enn fgr, men fortsatt innenfor svarfristen. Dette blir
sett pd som innkjgringsproblemer som vil ga seg til nar systemer og rutiner har blitt
innarbeidet. De ser uansett for seg at tidsforbruket rundt innrapporteringen av MVA vil
gke, og derav ogsa kostnadene. Regnskapsfgrerne mener at de nye
innrapporteringskravene ikke vil medfgre betydelig ekstraarbeid for bedrifter som har
lite eller ingen import, men for DeepOcean som har mye import i lgpet av en termin vil

det veere en betydelig gkning i arbeidsmengden.
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Vedrgrende kurs har dette foregatt internt i bedriften. De har hatt egne prosjektledere i
forbindelse med den nye endringen. Ellers har de benyttet seg av en oppslagstjeneste

kalt DIB.?

Regnskapsfarerne vi snakket med i DeepOcean sier at det per i dag ikke virker som en
forenkling, men at det har heller fgrt med seg en del ekstraarbeid i forbindelse med

rapporteringen.

4.4.2 Haugaland Storkjgkken - liten bedrift

Den andre bedriften vi har veert i kontakt med er Haugaland Storkjgkken. Dette er en
liten bedrift lokalisert i Norheim naeringspark. Bedriften hadde en omsetning pa ca. 7.8
millioner i 2016 og 4 ansatte. Regnskapsmedarbeideren har flere roller, i tillegg til &
fare regnskapet for bedriften, har hun ogsa ansvar for salg og innkjgp. Bedriften driver i

hovedsak med salg av varer til andre bedrifter. De har noe import, men mest innenlands

handel.

[ forhold til endringen forteller regnskapsmedarbeideren at mer ansvar er tillagt
bedriften. Bedriften ma selv sgrge for a skaffe seg informasjonen som speditgrene
tidligere hadde ansvar for, som deklarasjonene og underliggende dokumentene.
Tidligere har de ikke hatt behov for a forholde seg til denne dokumentasjonen pa
samme mate. Hun sier ogsa at de har opplevd at speditgrene fortsetter a fakturere dem
for den oppgaven de tidligere gjorde. Dette er ogsa noe bedriften har brukt ekstra
tidsressurser pa. Hun sier det ikke er snakk om store engangsbelgp, men at det over tid,

dersom en ikke passer p3, kan utgjgre en del.

Kostnader bedriften har hatt knyttet til omstillingen har bestatt av kursavgift og ekstra
arbeidstimer. Nar det gjelder endring av regnskapsprogrammet, har systemutviklerne

tatt pa seg denne kostnaden.

Regnskapsmedarbeideren sier at de stgrste utfordringene knyttet til omstillingen har
veert a bokfgre rett. Ved feilfgring er det sannsynlighet for fglgefeil. I prisen for

systempakken har bedriften bare et visst antall timer kundesupport i lgpet av et ar.

9 Det intelligente bibliotek

28



Regnskapsmedarbeideren valgte derfor a ta kontakt med Skatteetaten ved behov for
hjelp. Hun sier videre at hun ikke opplevde mye hjelp fra Skatteetaten, og fglte de "stod
pa egne ben”. Vedkommende hun snakket med pa Skatteetaten kunne ikke svare henne

pa det hun trengte informasjon om.

Regnskapsmedarbeideren sier hun ikke ser pa omstillingen som en forenkling na i
starten, men sier samtidig at det kan tenkes at dette kan endre seg nar en har lert seg
hvordan en skal gjgre det. Hun sier videre at de har fatt informasjon om den nye
endringen, men informasjon om hvordan bedriftene praktisk skulle gjennomfgre sine

oppgaver har veert mangelfull.
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5.0 Drgfting

Vil endringen bli en forenkling pa kort og lang sikt for aktgrene? Vil aktgrene oppleve en

likviditetsmessig fordel? Hvilke tiltak er planlagt a iverksette for a gke fokus pa svindel?

De ulike aktgrene vi har snakket med har gitt oss forskjellige tilbakemeldinger etter
endringen av innfgrselsmerverdiavgiften. Vi gjorde oss opp noen antagelser fgr vi
snakket med dem. For det fgrste at endringen hadde laget mer arbeid for
systemutviklerne, regnskapsfgrerne og bedriftene, og for det andre at endringen ikke
ville vaere en forenkling. Etter grundig gjennomgang av samtalene og uttalelsene fra
proposisjonen, kom det frem at antagelsene vi hadde ikke ngdvendigvis stemte med

virkeligheten.

5.1 Forenkling

Som tidligere skrevet var regnskapsfgreren fra M Thunem Regnskap og Kontortjenester
ikke negativ til endringen, tvert imot heller positiv, med en innstilling om at "dette ikke
blir noe problem”. Hun var tydelig pd at hun ikke kom til & bruke ekstra kostnader pa
kursing og at mesteparten av arbeidet allerede var gjort av systemutviklerne. Vi mener
at omstillingen viser trekk av a vere svaert personavhengig - altsa om personen er apen
for endringer eller ikke. Vi antar at en person som er dpen for endringer vil ha et mye
bedre utgangspunkt enn de som ikke er det. Vi har ikke hatt noen form for maling av
personlighet og kan dermed ikke trekke en konklusjon ut ifra det. Likevel vil vare
antagelser veere basert pa at forskjellige personligheter vil pavirke aktgrenes holdning

til endringen.

Kompetanseniva vil ogsa kunne vaere en viktig faktor. Vi sa at regnskapsfgreren med
mest erfaring ikke dro pa kurs, mens de andre aktgrene valgte denne formen for
opplaering. Dette vil ogsa bare vaere vare antagelser siden vi ikke har hatt noen form for
undersgkelse og maling av kompetansen hos de forskjellige aktgrene, og at det derfor
bare er basert pa de med mest erfaring. Pa den andre siden kan det ogsa tenkes at de

andre regnskapsfgrerne, som er en del av et stgrre regnskapsfirma, har mer erfaring i

30



forhold til konsekvenser av ulike endringer og derfor alltid gar pa kurs i slike

situasjoner.

[ prosessen har vi gjort oss opp en mening om at en av de som hadde flest utfordringer
knyttet til den nye endringen, var systemutviklerne. Som skrevet tidligere i teksten,
matte hele systemet oppdateres og endres i en periode pa bare noen fa maneder. Det
hadde ogsa vert krevende med tanke pa mangelfull informasjon fra Skatteetaten og
negative tilbakemeldinger fra brukere. Regnskapsfgreren fra Haugaland Storkjgkken
forteller at hos dem har det vert informasjon om de nye kravene hele veien, men at
ogsa her har informasjonen om hvordan det praktisk skulle gjennomfgres veert

mangelfull.

Skatteetaten er en annen aktgr vi mente hadde utfordringer knyttet til overfgringen av
forvaltningen. De har, som skrevet tidligere i oppgaven, etablert et prosjekt i
skattedirektoratet for a gi ngdvendig oppleering, samtidig som de ogsa har endret pa
organisasjonskartet og fatt nye stillinger knyttet til endringen. Vi hadde sett for oss at
det ogsa for Skatteetaten ville veere en stor utfordring med tanke pa den mengde ekstra
arbeid de na ma utfgre. Men ifglge proposisjonen, har det bare blitt lagt til ett arsverk i
forbindelse med overfgringen av ansvaret. (Prop. 1 LS (2015-2016)). Dette kan vises
igjen til de andre aktgrene som syntes det var for lite informasjon fra Skatteetaten og at
de ikke fgler de far nok hjelp av dem. Burde de brukt mer tid og flere ressurser pa na ut
med informasjon til virksomhetene? Informasjon om endring kom i hgst, og det kan
diskuteres om dette var tidlig eller sent i forhold til 4 tilpasse seg best mulig. Det
fremkommer hos noen av bedriftene at selv om en kanskje hadde fatt informasjonen
tidligere, var det ikke sikkert at en ville gjort endringer tidligere. Dette siden en frem til

1. Januar 2017 matte rapportere i den gamle omsetningsoppgaven.

Pa den andre side mente regnskapsfgreren fra M Thunem Regnskap og Kontortjenester
at det var mye, god informasjon pa Skatteetaten sine nettsider, og at hun basert pa den
informasjonen hun hadde fatt i forkant, ikke fglte behov for kurs. Men dette kan igjen

gjenspeile i forskjellige niva av erfaring og/eller kompetanse som drgftet tidligere.

31



Det kan ogsa stilles spgrsmal om kostnader knyttet til endringen. Er det slik at
kostnadene tilslutt havner hos kunden? Ifglge regnskapsmedarbeideren fra Frekhaug
Regnskap vil den nye endringen skape ekstra arbeid, som for eksempel tidsbruk til
etterlyse tilstrekkelig dokumentasjon fra kunden. Dette vil da ende opp som en ekstra
kostnad for kunden pa grunn av ekstra timer. Kostnadene knyttet til endringen har vist
seg a veere vanskelig a estimere. Bare UniMicro hadde et estimat pa kostnader knyttet til
oppdatering av system og inntekter fra kursholding. Noen systemutviklere har
kostnadene for oppdatering inkludert i “pakken”, som hos UniMicro. Det vil da veere
systemutviklerne som far den stgrste kostnaden. For systemutviklere som ikke har

denne kostnaden inkludert i sine tjenester, vil kostnaden havne hos kunden.

Har det veert en forenkling og hvor er den? Pa sikt kan det tenkes at endringen vil bli en
forenkling, ettersom det vil ta tid fgr nye rutiner og arbeidsoppgaver vil veere
innarbeidet. Vi antar at de fleste vil si seg enig i at noe nytt og ukjent vil skape ekstra
arbeid der og da, men etterhvert som en lzerer vil det pa sikt bli bedre og enklere. Denne
endringen er sdpass ny at de fleste aktgrene vi snakket med ikke hadde nok erfaring til &
gi en klar uttalelse om det er en forenkling eller ikke, men som de fleste nevnte, var det
en enighet i at det var da eventuelt snakk om en forenkling pa lang sikt. Pa den andre
siden mente bade regnskapsfagreren hos Backe og hos M Thunem Regnskap og
kontortjenester at det ville vaere en forenkling n3, med tanke pa a holde oversikt.

Vi antar ogsd at med innfgring av det nye SAF-T systemet vil det bli enklere for bade
bedrifter og Skatteetaten, med tanke pa at det blir et felles system for alle brukere.

Likevel har vi erfart at det ogsa er forskjellige meninger vedrgrende forenklingen.

5.2 Likviditet

Flere vi har snakket med har fortalt om den likviditetsmessige fordelen ved endringen
av innfgrselsmerverdiavgiften som finansdepartementet nevnte i proposisjonen. Vil det
bli en sa stor forskjell at de ulike aktgrene far en likviditetsmessig fordel eller er dette

noe finansdepartementet har argumentert for, men som ikke egentlig stemmer?
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5.2.1 Likviditetsmessige fordeler

Den dpenbare fordelen med den nye ordningen er at avgiftspliktige virksomheter
unngar den likviditetsmessige belastningen som de hadde fgr, ved betaling av
innfarselsmerverdiavgiften. Etter overfgringen slipper de nzeringsdrivende a binde opp
penger, noe som gir en likviditetsmessig fordel. Tidligere var det slik at dersom man
hadde fatt innvilget tollkreditt, fikk man rekning pa all innfgrselsmerverdiavgift for en
maned, med forfall den 18. i pafglgende maned. Neeringsdrivende uten tollkreditt matte
betale innfgrselsmerverdiavgift ved innfgrsel som dagsoppgjgr, ofte via faktura til et
spedisjonsfirma som tok seg av fortollingen. Ettersom de naeringsdrivende na slipper a
binde opp pengene, spesielt om de har til gode MVA, vil omlgpsmidlene generelt vaere

hgyere enn far.

I fglge proposisjonen vil nzaeringslivet, som fglge av andre og senere forfallstidspunkter
enn dagens ordning, fa en likviditetsmessig fordel anslatt til a bli om lag 332 millioner
kroner (basert pa arlig rentesats satt til 3 pst) (Prop. 1 LS (2015-2016)). Den
overveiende andelen av innfgrselsmerverdiavgift ble fgr betalt via tollkredittordningen
med forfallsdato den 18. i maneden etter at avgiftsplikten oppstod. Antall kredittdager
varierte ogsa med hvor tidlig i maneden avgiftsplikten oppstod, antall dager i maneden
og eventuelle forskyvninger dersom den 18. var pa en helligdag, lgrdag eller sgndag.
Gjennomsnittlig antall kredittdager i tollkredittordningen var derfor 33 dager.
Virksomheter med korte terminer vil fa et likviditetstap sammenlignet med den
tidligere ordningen (Prop. 1 LS (2015-2016)). Bakgrunnen for dette er at merverdiavgift
som en har til gode, blir utbetalt fgr forfallstidspunktet for tollkreditten. Virksomheter
med manedstermin hvor innfgrselsmerverdiavgiften overstiger tilgodebelgp i
omsetningsoppgaven vil imidlertid fa en likviditetsmessig fordel ved & ga fra manedlig
til tomanedlig termin. Dette fordi omsetningsoppgavene ikke lenger vil gi grunnlag for

tilbakebetaling, men avgifter a betale (Prop. 1 LS (2015-2016)).

En mate a forklare de likviditetsmessige fordelene er ved hjelp av en tidslinje som viser
de forskjellige terminene og forskyvningene mellom dem. Nedenfor har vi tatt
utgangspunkt i fem forutsetninger:

1* - Betaling MVA u/tollkreditt (dagsoppgjgr)

2* - Betaling MVA m/tollkreditt
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3* - Frist omsetningsoppgave (2 maneders termin)
4* - Frist omsetningsoppgave(12 maneders termin)

Nye regler:
5* - Betaling av skyldig/fradrag for innfgrselsmerverdiavgift i skattemelding for MVA

Ar1 |Ar2
Januar Februar Mars April Ma Juni Jul August September Oktober November Desember Januar  Februar Mars April
1* 15 14 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15
2* 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 13 18
3 o [« [ = [ T I
4* J
5* Lo [ o [ 3 [ Lo |«

Figur nr.6 - Tidslinje - vanlig virksomhet, skyldig MVA

Som en kan forsta ut i fra figuren, og som nevnt over, vil en bedrift fa en
betalingsutsettelse ved den nye ordningen. Fgr matte innfgrselsmerverdiavgiften
betales enten fortlgpende ved dagsoppgjgr eller med en frist pa 1 maned og 18 dager
ved tollkreditt. Na vil innfgrselsmerverdiavgiften innga i MVA-meldingen som har lik
frist som den tidligere omsetningsoppgaven, altsa 1 maned og 10 dager etter
terminslutt. I tillegg vil bedrifter som har til gode MVA slippe a legge ut for

innfgrselsmerverdiavgiften, for d sa fa den tilbake etter terminslutt.

5.2.2 Likviditetsmessige ulemper

| fglge Vagsether (2016) kan endringen ogsa skape en skummel felle for de
nzaringsdrivende. Tidligere var det speditgrene som foretok oppgjgret direkte med
tollvesenet. Ettersom det na er de neaeringsdrivende selv som skal beregne grunnlaget,
medfglger det en risiko for 3 sette feil grunnlag. Konsekvensen av dette kan bli en
etterberegning og en kan ilegges en tilleggsavgift pa 20% av det feilberegnet belgpet
(Vagsether, 2016).

Pa staten siden vil det bli et likviditetstap. Den likviditetsmessige gevinsten naeringslivet
oppnar som fglge av betalingsutsettelse vil gi et pafglgende likviditetsmessig tap for
staten. [ fglge proposisjonen er tapet beregnet til omlag 138 millioner kroner (Prop. 1
LS (2015-2016)). I beregningen er det tatt utgangspunkt i styringsrenta pr 1. Januar

2015 pa 1,25 pst. Den ulike rentesatsen forklarer forskjellen i belgp mellom
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likviditetsgevinsten for naeringslivet og likviditetstapet for staten (Prop. 1 LS (2015-
2016)).

5.3 Svindel

PwC fikk i forbindelse med vurdering av overfgringen av forvaltningsansvaret fra
Skatteetaten til Tolletaten i oppdrag a analysere endringen. Et av temaene de skulle ta
for seg var blant annet svart gkonomi og svindel. De konkluderte med at en ved denne
endringen ville fa en bedre risikoforstaelse, samt en mer effektiv kontroll (Prop. 1 LS

(2015-2016)).

Da Skatte - og Tolletaten gjorde sin utredning ble det anslatt et tap i forhold til ueerlig
rapportering pa opp mot 300 millioner kroner dersom en ikke iverksatte noe tiltak ved
denne ordningen. Merverdiavgiftsordningen vil fullt ut veere basert pa tillit mellom
neeringsdrivende og myndighetene (Prop. 1 LS (2015-2016)). Innbetalingen og
rapportering av innfgrselsmerverdiavgift skal skje samtidig, samt forsvinner tollkreditt
for denne type avgift. Dette kan medfgre gkt risiko for at naeringsdrivende ikke betaler
rett avgift til rett tid. Restanser av utestdende merverdiavgift vil da bygge seg opp (Prop.
1 LS (2015-2016)).

Fra forskjellige hgringsinstanser til hgringsnotatet har det kommet tilbakemeldinger
om muligheten for svindelrisiko ved en endring er undervurdert. Finansdepartementet
mener at en ikke med sikkerhet kan si noe om hvordan svindelrisikoen vil utvikle seg,
badde i omfang og type. Det skal fortsatt vaere grensekontroll av importerte varer slik
som tidligere, formalet med dette er a styrke grensekontrollen og dermed redusere
risikoen for svindel. Ettersom den norske gkonomien er en forholdsvis liten og

oversiktlig gkonomi, vil de veere vanskelig a gjemme seg bort (Prop.1 LS (2015-2016)).

Forslag fra finansdepartementet til tiltak for a redusere risikoen for svindel vil vaere a
apne for informasjonsutveksling mellom Toll - og Skatteetaten. Dette vil fgre til bedre
kontrollmuligheter. Det at Skatteetaten tar over hele ansvaret for innfgrsels- og
innenlands-merverdiavgift vil bidra til 4 bekjempe skatte- og avgiftsunndragelser. Det

er ogsa innfgrt kortere terminer for innlevering av skattemeldingen for MVA dersom en
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bryter oppgave- eller betalingsplikten. Som tidligere nevnt har en ogsa fatt en
kvalifiseringsperiode for retten til 4 bruke ars termin. Tidligere var kravet for bruk av
arstermin en omsetning pa under 1.000.000 pa et kalenderdr. Na ma man i tillegg ha
veert registrert med to maneders rapportering i minst et ar, fgr en kan benytte seg av
retten til & levere arlig. Kontroller fra Skatteetaten har tidligere avdekket et omfattende

misbruk av retten til 4 levere en gang i aret (Prop. 1 LS (2015-2016))
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6.0 Konklusjon

Utgangspunktet for oppgaven er a utrede hvilke konsekvenser endringen i
innfgrselsmerverdiavgift har hatt for ulike bergrte aktgrer. Ville endringen bli en
forenkling pa kort og lang sikt, ville det bli en likviditetsmessig fordel og hvilke tiltak var

planlagt a iverksettes for a gke fokus pa svindel?

For det fagrste vil en konsekvens vare gkt arbeidsmengde. Denne gkte arbeidsmengden
vil igjen fgre til gkte kostnader for de nzeringsdrivende. Dette motstrider antagelsen om
at endringen skulle bli en forenkling for neeringslivet. Samtidig nevnte noen av aktgrene
at endringen av innfgrselsmerverdiavgift hadde fgrt til en mer oversiktlig rapportering.
| tillegg antar vi at med innfgring av SAF-T vil rapporteringen og utveksling av
regnskapsinformasjon fgre til en forenkling pa lang sikt. Vi antar at mer og bedre
informasjon fra Skatteetaten kunne bidratt til en enklere overgang for de

neringsdrivende og dermed en forenkling ogsa pa kortere sikt.

For det andre vil neeringsdrivende oppleve en likviditetsmessig fordel pa bakgrunn av at
de slipper a binde opp penger, samt at de far betalingsutsettelse. Stgrrelsen pa den
likviditetsmessige fordelen kan, som tidligere nevnt, pavirkes av bedriftens MVA-
termin. Staten vil pa den andre side oppleve en likviditetsmessig ulempe som fglge av

betalingsutsettelsen som de naeringsdrivende far.

For det tredje er det lagt frem flere forslag til tiltak for & gke fokus pa svindel. Et godt
samarbeid mellom Toll- og Skatteetaten antar vi vil vaere en forutsetning for a redusere
risikoen for svindel. Strengere krav knyttet til hvem som kan rapporter MVA ved
arstermin, bidrar til 4 redusere risikoen for bevisst feilrapportering fra
neringsdrivende. Det var vanskelig & innhente informasjon knyttet til svindel. For det
farste antar vi at slik informasjon ikke er noe bedrifter vil uttale seg om. For det andre
er endringen sa ny, at det hos Skatteetaten ikke foreligger nok informasjon om de
iverksatte tiltakene vil ha en effekt. Vi antar at dersom en tar kontakt med Skatteetaten

om et par ar, vil sannsynligheten for a se konsekvenser rundt svindel vare hgyere.
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Ettersom endringen er sapass ny og det derfor ikke foreligger nok informasjon rundt
den, vil det veere vanskelig for oss a trekke en konkret slutning. Vi antar at dersom
oppgaven hadde blitt skrevet om noen ar vil det foreligge mer erfaring og informasjon,

som dermed kan gi et mer konkret svar.
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Liste over vedlegg

Vedlegg 1 - Intervjuguide

Om aktgren:

1: Hvilken bakgrunn har dere?

2: Hva er deres arbeidsoppgaver?

3: Hvilke bedrifter benytter deres tjenester? Store/Sma?

4: Hvor mange ansatte er det i bedriften?

Om omstillingen:

5: Hva ble gjort i forkant av omstillingen?

6: Har omstillingen hatt ekstra kostnader for bedriften med tanke pa kurs o.1.?
7: Har dere regnet noe pa en likviditetsendring hos dere na etter omstillingen?
8: Hvilke endringer har blitt gjort hos dere etter omstillingen?

9: Hvordan har disse endringene pavirket dere?

10: Ser dere pd endringene som en forenkling eller ikke?

10.1: Evt. hvor er de stgrste utfordringene?

11: Hvilke tilbakemeldinger har dere fatt fra deres brukere?
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Vedlegg 2 - Tolldeklarasjon
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g .

clidirektoratet Organisasjonsar. NO 874761343
TOLL Postboks 8122 Dep Sentraibord 226603 12
cusTows  NO-0032 OSLO E-post past@icllno
ABC FABRIKKER AS :onsoversikt
Postboks 212 Deklarasj
1801 FREORNETAD Periode 01.02.2017 - 28.02.2017
Dato 01.03.2017
Kundenr, 912345678

Organisasjonsnr. 987654321

Eksp.dato Eksp.nr Lepenr.  Deklarant Stafistisk verdi Avgift
Ordinaar innforsel
01.02.2017 020110 2017028883 STU CUSTOMS SERVICES AS 45620
04.022017 010202 2017048508 VWY NORWAY AS 6284
11.022017 010202 2017116547 XYZ EXPRESS (NORWAY) AS 4872 1234
Omberegning
18.022017 010202 2017117000 XYZ EXPRESS (NORWAY) AS -1 872 404
Arsak: Mangdarunnisg
Ny statistisk vardi 5 000
Opprinnaly deklarasjon: 11.02.2017 010202-2017116547
19022017 020110 2017117010 STU CUSTOMS SERVICES AS -45 620
Arsak: Fed aier / kunde
Ny statistisk verdl 0
Opprinnaly dekiscasjon: 01.02.2017 010202-2017028563
Sum ordinsare innfisrsier 9284 740
Gjeninnfersel
18.02.2017 010202 2017123456 XYZ EXPRESS (NORWAY) AS 10 000 380
18.02.2017 010202 2017123457 VWY NORWAY AS £0 000
Utfersel
01.022017 020190 2017010071 ABC FASRIKKER AS 12 345
08.02.2017 020190 2017013692 STU CUSTOMS SERVICES AS 54 321 4000
Omberegning
18022017 (20190 2017013894 ABC FASRIKKER AS 1234
Arsak: Awgiiiskodesals
Ny statistisk verdy- 60 123
Opprinnelg dekiaragion; 02.12 2016 020190-2016712340
Sum utfersler 68 668 5234
Gjenutfersel
08022017 020190 2017013593 ABC FABRIKKER AS 32123
Spesifisering av deklarerte avgiftstyper Avgift
TL-TOLL 1080
FF - Exsportavgift for fisk 5234
Sum 6324
Oversikt over midlertidige innfersler
18.01.2017 020141 2016111000 VWY NORWAY AS 3000 300
Avveniar utgdends dakisras;
Side1av1



Vedlegg 3 - Omsetningsoppgave
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RF-0002 Alminnelig omsetningsoppgave

Opplysninger om avgiftspliktige |
Navn *
Adresse
Pastnr. -
Paststed
Org.nr. ' .

Kodtonr. for
tilbakebetaling

v

III‘II

Oppgaveopplysninger _
Cppgavetype ® Hovedoppgave (forste innsending for terminen)
© Korrigert oppgave {erstatter tidligers oppgaver for tarminen)
© Tileggsoppgave (tllegg til tidligere oppgave for terminen)
Termintype To minedig
Oppgaveperiode Novenber-Oesember
Ae 16

Avgiftsposter og tilleggsopplysninger
Avgiftsposter Grunnlag

Post 1 Samiet omsetning og uttak innenfor og utenfor
merverdiavgiftsloven (mval)

Post 2 Samilet omsetning og uttak innenfor mval, Summen av post 3, 4,
S 0g 6. Avgift Ikke medregnet

Post 3 Omsetning og uttak | post 2 som er fritatt for merverdiavgift og
omsetning med omvendt avgirtsplikt

Post 4 Omsetning og uttak i post 2 med alminnelig sats, og beregnet
avgift 25 %

Post 5 Omsetning og uttak i post 2 med redusert sats, og beregnet
avgift 15 %

Post 6 Omsetning og uttak | post 2 med redusert sats, og beregnet
avgift 10 %

Post 7 Beregningsgrunnlag for Genester kjgpt fra utiandet og innenlands
Kjop av klimakvoter og gull, o9 beregnet avgift 25 %

Post 8 Fradragsberettiget inngdende avgift, alminnelig sats 25%
Post 9 Fradragsberettiget inng3ende avgift, redusert sats 15%
Post 10 Fradragsberettiget Inngdende avgift, redusert sats 10%

Post 11 Avglft til gode

Tilleggsopplysninger / Forklaring til avvik i postene over
Legg inn tilleggsopplysninger og forklaring til eventuelle avvik her.

Endring av kantonummer

Skattaataten

Beregnaet avgift

37076

57078

| Arkivert: 26-01-2017 10-22:32 AR 180822313
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Vedlegg 4 - Skattemelding for merverdiavgift

RF-0002 Skattemelding for merverdiavgift - alminnelig naering

Skatteetaten

Opplysninger om skattepliktig

Nawn

|

Org.nr.

Kontonr. for tilbakebetaling ’ ——— Endring av kontonummer [

Meldingspplysninger
Meldingstype ¢ Hovedmelding (farste Innsending for terminen)
¢ Korrigert melding (erstatter tidligere meldinger for terminen)
Y ¢ Tilleggsmelding (tillegg til tidligere melding for terminen)
Termintype To minedlig
Termin Januar-Februar

Ar [2007

L2 ""‘”“ﬂj

26151 10250

G2

[czmv;rzamv

45

[ Arkwert 27-03-2017 15-19:25 AR193643428]
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Avgiftsposter og tilleggsopplysninger

A. Samlet omseting, uttak og innforsel

Post 1 Samlet omsetning og uttak utenfor
merverdiavgiftsloven v

Post 2 Samlet omsetning og uttak innenfor
merverdiavgiftioven og innfgrsel

B. Innenlands omseting og uttak .

Post 3 Innenlands amsetning og Gttak, og l;eregnet
avgift 25 % .

v i
Post 4 Innenlands omsetning og uttak, og beregnet
avglift 15 %

Post 5§ Innenlands omsetning og uttak, og beregnet
avgift 10 %

Post 6 Innenlands omsetning og uttak fritatt for
merverdiavgift

Post 7 Innenlands amsetning med omvendt
avgiftsplikt

C, Utfersel

Post 8 Utfarsel av varer og tienester fritatt for
merverdiavgift

D. Innfgrsel av varer
Post 9 Innfersel av varer, og beregnet avgift 25 %

Post 10 Innfgrsel av varer, og beregnet avgift 15 %

Post 11 Innforsel av varer som det ikke skal beregnes

merverdiavgift av

E. Kjop med omvendt avgiftsplikt

Post 12 Tjenester kjept fra utlandet, og beregnet
avgift 25 %

Post 13 Innenlands kjop av varer og tjenester, og
beregnet avgift 25 %

F. Fradragsberettiget innenlands inngdende avgift

Post 14 Fradragsberettiget innenlands inng3ende avgift 25 %

Post 15 Fradragsberettiget innenlands inngdende avaift 15 %

Post 16 Fradragsberettiget innenlands inngdende avgift 10 %

G. Fradragsberettiget innforselsmerverdiavgift

Post 17 Fradragsberettiget innforselsmerverdiavgift 25 %

Post 18 Fradragsberettiget innferselsmerverdiavaift 15 %

H. Sum

Post 19 Avgift til gode

Legg inn tilleggsopplysninger og forklaring til eventuelle avvik her

2]
p-3
-
Grunnlag Avgift g
<C
[ 13 044 926 "
@
"s]
] 13 044 925 ~
&
=
[ +| %
I +i [ <]
I +
!
I
| 13 027 697
I +|
I +|
I
| 17 228 +| 4307
[ +|
- 40 550
-
-
- 4307
-
| 40 550

|oers
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