Vil du delta i forskningsprosjektet

«Hvordan bygger sma bedrifter i Bergen, som butikken HEIM, sin
merkevare for a styrke sin posisjon?»

Dette er et spgrsmal til deg om a delta i et forskningsprosjekt hvor formalet er a forske pa hvordan
sma bedrifter kan styrke sin merkevare i Bergen. | dette skrivet gir vi deg informasjon om malene for
prosjektet og hva deltakelse vil innebaere for deg.

Formal

Vi skal skrive en bacheloroppgave om hvordan sma bedrifter i Bergen, som HEIM, bygger sin
merkevare for a styrke sin posisjon. Det vil bli lagt vekt pa hva ledelsen har gjort tidligere, hva de gjgr
i dag, samt komme med tiltak for hva de kan gjgre for a styrke sin posisjon i markedet i Bergen.

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?

Ansvarlig for forskningsprosjektet er Nathalie Rasathurai, Tiril Pupe, Eline Steffensen og Silje Rogne.
Vi er bachelorstudenter ved Institutt for gkonomi og administrasjon ved Hggskulen pa Vestlandet, i
tillegg vil hgyskolelektor Kristine Andersen ogsa ved institutt for gkonomi og administrasjon ved
Hegskulen pa Vestlandet vaere delaktig i prosjektet. Forskningsprosjektet vil bli brukt som en del av
bacheloroppgaven.

Hvorfor far du spgrsmal om a delta?
Vi behgver informasjon fra folk som er ansvarlig for bedriften og som har innsyn i merkevaren.

Hva innebzerer det for deg a delta?

Deltakelsen innebaerer a svare pa ulike spgrsmal som er relevant til a svare pa problemstillingen.
Med samtykke fra deltakerne vil det benyttes lydopptak, om noen derimot ikke samtykker vil
intervjuene forega uten lydopptak og heller ved hjelp av selvskrevne notater.

Det er frivillig a delta

Det er frivillig a delta i prosjektet. Hvis du velger a delta, kan du nar som helst trekke samtykket
tilbake uten a oppgi noen grunn. Alle dine personopplysninger vil da bli slettet. Det vil ikke ha noen
negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger a trekke deg.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger

Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi behandler
opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket. Det vil vaere bachelorgruppen
som vil ha tilgang pa data, samt hgyskolelektor Kristine Andersen. Vi vil lagre og oppbevare data trygt



og konfidensielt, men grunnet populasjonsstgrrelsen pa en vil det vaere vanskelig 8 anonymisere.
Ingen andre vil ha tilgang. Data vil oppbevares pa privat enhet og i samsvar med Hggskulen pa
Vestlandet sine retningslinjer.

Hva skjer med personopplysningene dine nar forskningsprosjektet avsluttes?
Prosjektet vil etter planen avsluttes 16.06.2023. Data og eventuelle lydopptak vil slettes etter
gjiennomfgring og ved prosjektets slutt.

Hva gir oss rett til 3 behandle personopplysninger om deg?
Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra Hggskulen pa Vestlandet har Sikt — Kunnskapssektorens tjenesteleverandgr vurdert at
behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med personvernregelverket.

Dine rettigheter
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:
e innsyn i hvilke opplysninger vi behandler om deg, og a fa utlevert en kopi av opplysningene
e 4 farettet opplysninger om deg som er feil eller misvisende
e afaslettet personopplysninger om deg
e asende klage til Datatilsynet om behandlingen av dine personopplysninger

Hvis du har spgrsmal til studien, eller gnsker a vite mer om eller benytte deg av dine rettigheter, ta
kontakt med:

Prosjektansvarlig:

Eline Steffensen

TIf: 91528272

Epost: Steffenseneline@gmail.com

Hgyskolelektor og veileder:
Kristine Andersen

TIf: 91553191

Epost: Krian@hvl.no

Personvernombud:

Trine Anikken Larsen

TIf: 55587682
Trine.Anikken.Larsen@hvl.no

Hvis du har spgrsmal knyttet til vurderingen som er gjort av personverntjenestene fra Sikt, kan du ta
kontakt via:
e Epost: personverntjenester@sikt.no eller telefon: 73 98 40 40.

Med vennlig hilsen


mailto://(null)personverntjenester@sikt.no

Prosjektansvarlig, Eline Steffensen

Samtykkeerklaering

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet Bacheloroppgave, og har fatt anledning til a
stille spgrsmal. Jeg samtykker til:

IA 3 deltaiintervju

bl atdet blir tatt lydopptak av intervjuet

ke at mine svar kan oppbevares og behandles til prosjektet er avsluttet
‘ﬁ at opplysninger om meg pyblisgres slik at jeg kan gjenkjennes

Jeg samtykker til at eloppl pehandles til prosjektet er avsluttet
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(Signert av prosjeltdeft, Mdato)
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