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Sammendrag

Det har i lang tid veert tvil om hvorvidt mobbebegrepet hgrer hjemme i barnehagen, det til
tross for nyere forskning og lover som retter fokuset mot dette temaet (Aaseth, et al., 2021, s.
5). Dette er en av flere grunner til at vi gnsket a skrive om temaet mobbing, da vi setter
spgrsmalstegn ved hvorfor det kan veere sann. Etter en rekke runder med drefting, konkluderte
vi med at vi gnsket a rette fokus pa personalets holdninger knyttet til mobbing. Malet med
denne bacheloroppgaven var derfor & fa mer kunnskap om hva ulike teorier og forskning sier,
samt undersgke hvilke oppfatninger barnehagelarerne vi intervjuet har om temaet mobbing

og personalets holdninger. Vi har derfor valgt a ta for oss fglgende problemstilling;

«Hvordan arbeider barnehagen for & bevisstgjare personalets egne holdninger knyttet

til mobbing i barnehagehverdagen?»

Vi tok i bruk kvalitativ forskningsmetode for & finne svar pa var problemstilling. Her
intervjuet vi to barnehagelarere som begge har jobbet som pedagogiske ledere far og etter
den nye lovgivningen om et godt psykososialt barnehagemiljg tredde i kraft. Vi gnsket a
intervjue pedagogiske ledere, da de har det overordnede ansvaret med a sette seg inn i og

arbeide med & fremme den nye lovgivningen.

Nar det kommer til vare resultater, kan det tyde pa at personalet er bevisst sine holdninger og
ser pa mobbing som et viktig tema, men det er ulikt hvorvidt de gnsker a bruke begrepet i
barnehagekonteksten. Vare funn antyder at tematikken mobbing er i fokus og blir tatt pa alvor
i barnehagene. Det er samtidig ulikt hvilken tilnserming de har til mobbing, vi kan se at
informant 1 retter fokuset mot en individorientert tilneerming, mens informant 2 hadde en mer
gruppeorientert tilnzerming. Det er noe vi ser pa som interessante funn og undrer om det er

ulike kurs eller handlingsplaner som fremmer slike tilnerminger.

Nar det kommer til funn knyttet til holdningene til personalet, tyder funnene vare pa at det har
skjedd en endring fra tidlig 2000-tallet og til dags dato. Selv om det er ulikt hvordan man
betegner mobbing, er det fortsatt rettet fokus og bevissthet rundt begrepet og det blir tatt pa
alvor. Vare informanter er bevisste sine holdninger og trekker begge frem at man skal ga frem
som gode eksempler for barna, og at man ma veere forsiktig med hvordan man fremstar, fordi

barna kan fange opp de ulike holdningene vi viser.
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Abstract

For a long time there has been doubt as to whether the concept of bullying belongs in the
kindergarten, despite the fact that more recent researches and laws focus on this topic (Aaseth,
etal., 2021, s. 5). This is one of several reasons why we decided to write about the topic of
bullying, as we wonder why it can be like that. After a series of discussions, our conclusion
was that we wanted to shift focus to the employees' attitudes related to bullying. The goal
with this bachelor’s thesis was therefore to gain more knowledge about what different theories
and researches say about bullying, as well as to examine the perception of the kindergarten
teachers we interviewed, about the topic of bullying and employees attitudes. We have
therefore chosen to address the following issue;

«How does the kindergarten work to raise awareness of employees' own attitudes

related to bullying in the kindergarten everyday life?»

We used a qualitative research method to find the answers to our theses. We interviewed two
kindergarten teachers who have both worked as educational leaders. Before and after the new
legislation about a good psychosocial kindergarten environment went into effect. We wanted
informants from two different municipalities, to find out if their action plans and working
methods were different, or if we could find a similarity between these. The purpose of
interviewing educational leaders is because they have the overall responsibility and to a
greater extent they have to familiarize and work to promote the new legislation.

When it comes to our results, it may indicate that the employees are aware of their attitudes
and consider bullying as an important topic, but it is different to what extent they want to use
the term in the kindergarten context. Our findings imply that the topic of bullying is in focus
and is taken seriously in kindergartens. At the same time, the approach they take regarding
bullying differs. One of our informants focuses on an individual-oriented approach, while the
other informant focuses more on a group-oriented approach. This is something we consider as
interesting findings, and wonder if there are different seminars or action plans that promote

such approaches.

Our findings regarding the attitudes of the employees indicate that there has been a change
from the early 2000s to present day. Although there are different descriptions of bullying,

there is still focus and awareness surrounding the topic and it is taken seriously. Our
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informants are aware of their attitudes and they both point out that one should set a good
example for the children. To do so you must be aware of how you behave, as children mimic

the behavior of the adults that surround them.
Forord

Temaet i var bacheloroppgave endte pa mobbing, da vi begge ser viktigheten av a fremme og
a undersgke dette nzermere. Temaet har engasjert oss i lang tid, ogsa fer vi begynte pa
barnehagelarerstudiet. Mobbing er ogsa et veldig dagsaktuelt tema, da den nye lovgivningen

om et godt psykososialt barnehagemiljg kom i januar 2021.

Vi haper at kunnskapen og kompetansen vi tilegner oss gjennom dette forskningsprosjektet
kan bidra til & gke personalets bevissthet rundt deres holdninger knyttet til mobbing i
barnehagen, og med det fare til refleksjoner og samarbeid i arbeidet med a forebygge og
avdekke mobbing. Dette gjares i trad med godt faglig skjgnn med tanken om & kunne utgjgre

en forskjell for hvert enkelt barn.

Vi gnsker a rette en takk til vare intervjupersoner, som gnsket a stille i vart
forskningsprosjekt. Vi synes det har veert interessant a hgre deres tanker og synspunkter rundt
temaet. Dette har hjulpet oss med a gke bevisstheten rundt de ulike oppfatningene som finnes

av fenomenet mobbing.

Vi vil takke var veileder Marie Brandvoll Haukenes for god statte og veiledning gjennom hele
prosessen. Vi har sammen reflektert og draftet, samt fatt nyttige konstruktive
tilbakemeldinger. Takk for at du har vart tilgjengelig pa e-post og vart godt forberedt til hver

veiledning. Vi setter stor pris pa engasjementet ditt for temaet.

Til slutt gnsker vi ogsa a takke familie, venner og samboere for god stgtte og oppmuntring

gjennom hele prosessen.

Vi ser pa dette arbeidet som spennende og larerikt og vi sitter igjen med verdifull kunnskap
om temaet mobbing. Vi er ogsa takknemlige for at vi fikk muligheten til & samarbeide om
denne oppgaven. Vi har hatt faglige diskusjoner, refleksjoner og stgttet og motivert hverandre

fra start til slutt. Tusen takk for et godt samarbeid!

Vi haper oppgaven var kan bidra til interesse for de som leser den.
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1.0 Innledning

Vi har gjort ulike erfaringer og observasjoner som har fart til undring rundt temaet mobbing i
barnehagen og hvor ulikt personalet kan reagere og handtere dette. Det er derfor viktig a
arbeide med kunnskaper rundt temaet og bevisstgjering av personalets holdninger. Dette kan
bidra til & forebygge og avdekke mobbing eller uheldige samspillsmgnstre i barnehagen. Da vi
var elever pa barne-/ungdomsskole, har vi begge sett ulike situasjoner og hendelser med
mobbing. Dette er en av flere ting som har fart til at vi ser alvorlig pa mobbing, og gnsker a
rette fokuset pa dette, ogsa i barnehagen. Tanken om at dette skjer pa barnetrinnet, farer til en
bevissthet om at denne atferden kan begynne i barnehagen. Vi tenker derfor det er viktig a
begynne forebyggende arbeid, allerede i barnehagen. Eksempelet under viser hva man kan

mgte pa i barnehagefeltet, og det kan vaere vanskelig a skille mellom erting og mobbing.

Vi har gjort oss en observasjon blant farskolebarna i en barnehage hvor et barn syklet med
armen i fatle. Dette barnet fikk en kommentar «<HA-HA, du har jo bare en hand som
fungerer». Gutten som sa dette syklet videre i full fart til de andre guttene pa sykkelbanen.
Fagarbeideren nevnte at dette har skjedd gjentatte ganger og var usikker pa hvordan dette
skulle tas tak i. Eksempelet viser at fagarbeideren var bevisst pa at mobbing kan skije i
barnehagen, men var usikker pa om dette var uskyldig erting eller mobbing. Det vil si at
fagarbeideren ikke visste hvordan det skulle tas tak i eller handteres videre. Selv om man er
bevisst pa at mobbing kan forekomme i barnehagen, kan det fortsatt oppsta usikkerhet rundt
hvordan man skal ta tak i dette. Vi gnsket dermed a benytte denne muligheten til & undersgke
ytterligere rundt mobbing i barnehagen, med fokus rettet mot personalets holdninger knyttet
til temaet.

Denne oppgaven handler om hvordan barnehagen arbeider for & bevisstgjare personalets egne
holdninger knyttet til mobbing i barnehagehverdagen. I januar 2021 kom det en ny lov om
godt psykososialt barnehagemiljg i barnehageloven. Den tar for seg tre nye paragrafer som
bestar av § 41 Nulltoleranse og forebyggende arbeid, § 42 Aktivitetsplikt og § 43 Skjerpet
aktivitetsplikt dersom en som arbeider i barnehagen, krenker et barn (Barnehageloven, 2005).
Selv om dette arbeidet er viktig, er mobbing likevel et omdiskutert tema. Det er uenigheter om
hvorvidt det skjer mobbing i barnehagen eller ikke (Aaseth, et al., 2021, s. 5). Nyere forskning
viser at det har blitt en gkende interesse for holdninger til, omfang, art og arsaker til mobbing

i barnehagen. Barnehagen er en viktig sosialiseringsarena for barn, og allerede her kan man
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handtere og stoppe mobbeatferd som senere kan utvikle seg i skolen (Nome, 2014, s. 43).
Malet vart med denne oppgaven er a undersgke naermere hvordan holdningene til personalet
er knyttet mot mobbing og hvordan barnehagene arbeider med temaet.

| Rammeplanen for barnehagens innhold og oppgaver star det at «Barnehagen skal bidra til
trivsel, livsglede, mestring og falelse av egenverd og forebygge krenkelser og mobbing. Om et
barn opplever krenkelser eller mobbing, ma barnehagen handtere, stoppe og falge opp dette»
(Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 11). Personalets barnesyn og holdninger spiller en stor

rolle i det viktige arbeidet med avdekking og forebygging av mobbing i barnehagen.
1.1 Bakgrunn for valg av problemstilling

Vart personlige engasjement for temaet, samt observasjoner vi har gjort i forbindelse med
ulike praksisperioder har fart til et gnske om & skrive om mobbing. Vi har observert at fokuset
rundt personalets holdninger knyttet til dette temaet er varierende, noe som ogsa er
bakgrunnen for valget av var problemstilling. I forbindelse med en praksisperiode fikk vi som
studenter veere med pa et personalmgate hvor det ble diskutert ulike problemstillinger og
pastander. Den ene pastanden omhandlet mobbing. Det var en pedagogisk leder som ga
uttrykk for at mobbing ikke skjer i barnehager. Posisjonen vi hadde som studenter forte til at
vi ikke turte a stille spgrsmal ved denne pastanden. Slike synspunkter kan sta i veien for
eventuelle avdekkinger, og kan ogsa pavirke resten av personalet til & holde tilbake
informasjon eller observasjoner, i frykt for a ikke bli trodd. I barnehagen er det personalet
som har det overordnede ansvaret for barns trivsel, og det krever at de er dpne for at mobbing
kan forekomme i barnehagen. Det er derfor viktig at de har en bevissthet rundt egne
holdninger, verdier og barnesyn. For at barnehagen skal oppleves som et trygt milje for alle
barn, er det avgjerende at personalet er sensitive og omsorgsfulle voksne som innehar
kunnskaper om mobbing som fenomen (Lund, 2015, s. 37). Problemstillingen ble formet med
bakgrunn av dette, og retter fokuset mot personalets holdninger. Var problemstilling er som

falger:

«Hvordan arbeider barnehagen for & bevisstgjgre personalets egne holdninger knyttet til

mobbing i barnehagehverdagen?»

Vi gnsker med denne problemstillingen & se narmere pa personalets holdninger knyttet til
temaet mobbing og hvordan de arbeider med dette i barnehagen. Det er to begreper vi ser pa
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som viktig i forhold til var problemstilling, og disse vil vi senere ga nermere inn pa. Den ene
er holdning, som er en handlingstendens relatert til mennesker, objekter, situasjoner eller
fenomener. Disse tendensene er relativt varige, og kan ikke endres over natta (Haugen &
Skogen, 2021, s. 99). Den andre vi gnsker a trekke frem er “Sosiale prosesser pa avveier” som
er en mate & beskrive og forstd mobbing pa. Her er ikke barnets individuelle forutsetninger en
del av de sosiale prosessene, men tiltak og endringer blir rettet mot de relasjonelle og
kontekstuelle faktorene (Lund & Helgeland, 2020, s. 18). Funnene vi gjer, vil ses i lys av
teorien om forebygging av mobbing, rammeplanen og den nye barnehageloven om godt
psykososialt barnehagemiljg. Er det samsvar mellom det personalet peker pa og det teorien,

samt forskningen sier? Hvilken forstaelse har vare intervjupersoner av begrepet mobbing?
1.2 Oppgavens oppbygging

| var oppgave kommer vi farst til & ta for oss grunnlagsdokumentet og den nye lovgivningen
for & belyse hva disse sier om temaet. Gjennom hele oppgaven benytter vi oss av relevant
teori fra ulike fagbokforfattere, samt forskningsartikler. Vi vil belyse ulike aspekter rundt
fenomenet mobbing og hva disse sier om holdninger rundt temaet og syn pa mobbing. Vi
kommer inn pa de to ulike tilnsermingene for mobbing som den individ- og gruppeorienterte

og vil bruke dette videre i draftingen var.

Vi kommer deretter til & gjare rede for valget av kvalitativ metode; det kvalitative
forskningsintervju. Vi gar videre inn pa valg av intervjupersoner, forberedelser og
gjennomfaring av selve intervjuet. Vi kommer ogsa inn pa transkribering og analyse, samt
etiske aspekter og dilemmaer ved var problemstilling og metodekritikk. Videre vil vi
presentere vare funn og drgfte disse i lys av eksisterende kunnskaper og var problemstilling.

Avslutningsvis vil vi oppsummere vare funn og gi en konklusjon pa var problemstilling.

2.0 Teoridel

Vi kommer i denne delen av oppgaven til a ta for oss det vi ser pa som relevant teori i forhold
til var problemstilling og tema. Vi vil trekke frem den nye lovgivningen om et godt
psykososialt barnehagemiljg, ta for oss begrepsavklaring og forstaelse rundt mobbing som

fenomen, og trekke inn andre relevante teorier for a kunne svare pa var problemstilling.
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2.1 Grunnlagsdokument for arbeidet med barnehage-,

skolemiljg, mobbing og andre krenkelser

Vi vil begynne med & ga inn i grunnlagsdokumentene, som kom i 2017. Vi gnsker a trekke
frem hvilke forstaelser rundt mobbing og krenkelser som kommer til synet i denne. Det gir

oss et innblikk i hva som ligger i et godt psykososialt miljg.

Grunnlagsdokumentet (2017) sier blant annet at det psykososiale miljget kan forstas som det
psykologiske og sosiale miljget i barnehagen, og hvordan barn og ansatte opplever dette.
Dette er et miljg som kan pavirkes av blant annet personalet, ledelsen, enkeltbarn, verdier og
holdninger. Videre ser grunnlagsdokumentet pa krenkelser som et samlebegrep for negative
ord eller handlinger. Dette er noe barn kan oppleve, som for eksempel det a bli ekskludert fra
fellesskapet. Barn skal ikke oppleve at det stilles sparsmal ved deres opplevelse, noe som vil
si at man ikke skal bagatellisere det de forteller (Udir, 2017). Krenkelser kan ta ulike former;
det kan veere enkeltstaende ytringer eller handlinger, til gjentatte episoder. Slike handlinger og
krenkelser kan fare til at barna opplever utrygghet og ubehag (Udir, 2017). Da
grunnlagsdokumentet legger feringer for den nye lovgivningen om et godt psykososialt

barnehagemiljg, vil vi nd ga naermere inn pa denne.

2.2 Loven om godt psykososialt barnehagemiljg

| januar 2021 kom det en ny lov om godt psykososialt barnehagemilja i barnehageloven.
Denne loven skal sgrge for at alle barn i barnehagen har det trygt og godt i barnehagen. Den
tar for seg tre nye paragrafer som bestar av §41 Nulltoleranse og forebyggende arbeid, § 42
Aktivitetsplikt og § 43 Skjerpet aktivitetsplikt dersom en som arbeider i barnehagen, krenker
et barn. | var bacheloroppgave har vi valgt a rette fokuset pa § 41 og § 42, da fokusomradet
vart ligger pa hvordan personalet kan bevisstgjgre sine holdninger for & kunne statte og falge

opp barn som opplever mobbing innad i barnegruppen.

§ 41 tar for seg nulltoleranse, som gar ut pa at barnehagen ikke skal godta krenkelser som for
eksempel utestenging, mobbing, vold, diskriminering og trakassering. Dersom et barn blir
utsatt for slike hendelser, er personalet pliktet til & gripe inn (Barnehageloven, 2005, § 41).
Alle som arbeider i barnehagen har en aktivitetsplikt de ma forholde seg til, som omtales i §
42. Den gar ut pa at personalet skal fglge med pa hvordan barna i barnehagen har det. Dersom
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man far mistanke om eller kjennskap til at et barn ikke har et trygt og godt barnehagemiljg
skal man melde ifra til styrer. Personalet skal ha lav terskel hvis det er mistanke om at et barn
ikke har et godt psykososialt barnehagemiljg, og det er viktig at styreren tar alle bekymringer

pa alvor (Barnehageloven, 2005, § 42).

Godt psykososialt barnehagemiljg

Et godt psykososialt barnehagemiljg innebarer et kontinuerlig arbeid som skal fremme et
godt samspill, og gode relasjoner mellom barna, samt voksnes ansvar og rolle som en viktig
forutsetning i dette arbeidet (Kunnskapsdepartementet, 2019, referert i Nergaard, 2021, s.
158). Ifglge Lund (2015) er det ut ifra barns perspektiv bade kjedelig og vondt & ikke ha noen
a leke med (Lund, 2015 referert i Nergaard, 2021, s. 157). De voksne i barnehagen ma
gjennom sin egen tilgjengelighet, observasjon og involvering i barnas lek og samspill, bidra til
a fremme barnas empati med tanke pa arbeidet mot utestenging og mobbing (Nergaard, 2021,
s. 158). Dette er vesentlig for at alle barn skal oppleve tilhgrighet i lek, og for a kunne

forebygge utestenging i barnehagen (Nergaard, 2021, s. 173).

Barn som blir utestengt fra lek, kan fgle pa manglende tilhgrighet noe som kan gi en skadelig
innvirkning pa barnets sosiale selvoppfatning, og videre sosiale og emosjonelle utvikling
(Nergaard, 2021, s. 161). Det a miste tilgang til en livsverden som er apen og tilgjengelig for
de andre barna kan oppleves som vondt og stressende (Nergaard, 2021, s. 163). Barn har
behov for sosial tilhgrighet, og gjennom utestenging fra lek, blir barnet frargvet denne, derfor
bar de voksne veere sensitive og tilgjengelige i mgte med barnas emosjonelle og sosiale

behov.

2.4 Forstaelse rundt mobbing som fenomen

Det har i lang tid veert tvil om mobbebegrepet hgrer hjemme i barnehagekonteksten (Aaseth,
etal., 2021, s. 5). Forstaelsen rundt begrepet kan variere fra person til person og fra barnehage
til barnehage. Helgesen (2014, s. 11) viser til at barnehagebarn er for sma til & mobbe, til tross
for nyere forskning som tilsier det motsatte (Lund, 2015, s. 15). Som vi ser i innledningen var
er det ogsa ulikt syn pa mobbing som fenomen blant vare informanter. Aaseth, et al. (2021, s.
6) hevder at det ikke finnes noe allmenn akseptert kategorisering av ulike former for mobbing
i barnehagen. Videre nevner de at de ulike forslagene sikter til flere av de samme aspektene
ved fenomenet, hvor mobbing kan ses pa som blant annet; direkte/indirekte, fysisk/verbal,
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eller synlig/skjult. Siden det finnes flere ulike mater & forsta begrepet pa, kan det vere
utfordrende a finne en hoveddefinisjon. En mate a forklare begrepet mobbing pa er at det er
gjentatte negative hendelser som skjer over tid. Disse hendelsene har blitt en del av
erfaringene til barnet (Lund, 2015, s. 9). Vi vil videre ga inn pa de to ulike tilnermingene til

mobbing.

Den individorienterte- og gruppeorienterte tilneermingen

Olweus var en av de farste i Skandinavia som forsket pa mobbing. Hans definisjon pa
mobbing baseres pa den individorienterte tilnaermingen. Olweus definerer mobbing pa denne
maten; «<En person er mobbet eller plaget nar han eller hun, gjentatte ganger og over en viss
tid, blir utsatt for negative handlinger fra en eller flere andre personer» (Lund & Helgesen,
2016, s. 9). Ved denne definisjonen blir barn ofte tildelt roller som mobber og offer (Lund &
Helgeland, 2020, s. 16). Den gruppeorienterte tilneermingen har derimot fokus pa at mobbing
ikke bare skjer mellom to individer, men at mobbing ogsa kan utfares av en gruppe.
Gruppemedlemmene forstas som aktive deltakere i selve mobbingen. Medlemmene av en
gruppe bestar av tilskuere og forsvarere, og disse er med pa a avgjgre om mobbingen
fortsetter eller opphgrer (Lund, 2015, s. 11).

Lund & Helgeland (2020) hevder at man kan se tegn til at det har skjedd et paradigmeskifte i
forhold til det & forstd hva mobbing kan veere. Det vil si at mobbing har gatt fra & vere en
individorientert tilneerming til en mer gruppeorientert tilneerming. «Det farste paradigmet» har
dominert siden 1970-arene, og har veert starten pa forskningen og tiltakene rundt mobbing
(Lund & Helgeland, 2020, s. 15). Et spgrsmal som har blitt stilt rundt definisjonen i dette
paradigmet, er hvorvidt faren for at de voksnes ansvar for tilrettelegging av et inkluderende
leeringsmiljg blir nedtonet. Fokuset rettes her pa at skylden legges over pa det enkelte barn.
Dette blir bakgrunnen for forstaelsen det handles ut ifra, nar det kommer til tiltak og
oppfelging (Lund & Helgeland, 2020, s. 17). Nar flere forskere bade nasjonalt og
internasjonalt begynte a forske naermere pa mobbing, startet det som defineres som «det andre
paradigmet». Definisjonen i dette paradigmet retter fokuset mot de sosiale prosessene som
oppstar nar mobbing skjer. Det handler ogsa om «sosiale prosesser pa avveie» hvor tiltakene
blir rettet inn mot de relasjonelle faktorene (Lund & Helgeland, 2020, s. 18). Det er ulikt
hvilken tilneerming man gnsker a fremme. Helgesen (2014, s, 13) hevder at det er den
individorienterte tilnermingen som dominerer, mens Boge (2016) trekker frem at en heller
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bar legge mer vekt pa de sosiale prosessene, fremfor enkeltindividene (Bachmann et al., 2020,
S. 72). Som vi kan se har det veert, og er fortsatt, delte meninger om hvilken tilneerming man
bar forholde seg til.

2. 5 Mobbing som fenomen

Som tidligere nevnt, kan det veere vanskelig a finne en allmenn betegnelse for mobbing, og
det kan oppleves som vanskelig for barnehageansatte a skille mellom uskyldig erting og
mobbing. Freedman (2002) hevder at det er viktig at man er i stand til & kunne skille mellom
disse, for a kunne gripe inn og avdekke begynnende mobbeatferd (Idsge & Roland, 2017, s.
20). Det som skiller erting fra mobbing, er at partene er likeverdige og det oppleves som
morsomt og uskyldig. Det er likevel viktig a veere bevisst pa at slike uskyldige handlinger kan
veere en forlgper for mer alvorlige negative handlinger (Freedman, 2002 referert i ldsge &
Roland, 2017, s. 20). For & skape en trygg vennskaps- og lekearena for barna, ma personalet
arbeide for a statte opp om barnas lekekompetanse som videre vil kunne forebygge
ekskludering fra lek (Idsge & Roland, 2017, s. 16). Som pedagogisk leder har man et
overordnet ansvar i a falge opp, og serge for at man ser hvert enkelt barn. Barnehagen bar se,
tolke og forsta barnets atferd som noe mer enn et individuelt problem som ligger i barnet som
en egenskap eller et personlighetstrekk. Personalet ma ha et perspektiv der utenforliggende
faktorer som barnehagens miljg, relasjoner og hjemmesituasjonen er sentrale faktorer for a
forsta barnets atferd (Lund, 2015, s. 19).

Dialektisk relasjonsteori bygger pa at vi alltid i en relasjon ma forholde oss til andre, og
samtidig forholde oss til oss selv. Lund (2015) hevder at innenfor den dialektiske
relasjonstanken, ligger aspektet ved «selvet i relasjon», som vil si hvordan selvet utvikles eller
feilutvikles i dialog og samspill med andre. Ut fra dette blir det viktig a rette
oppmerksomheten mot hvordan individene pavirker hverandre og dermed endrer hverandres
opplevelsesverden (Lund, 2015, s. 19). Barnehagepersonalet skal ta barna pa alvor og ikke
bagatellisere det barna formidler om en hendelse eller situasjon som de opplever som
ubehagelig eller krenkende (Udir, 2017). Lund (2015) fremhever viktigheten av at personalet i
barnehagen har en holdningskultur som mgter barna med forstaelse, sensitivitet og stattende
fremtoning. Voksne som ser og handler ovenfor barn, bidrar til at barnet fgler seg anerkjent
og sett (Lund, 2015, s. 20).
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2.6 Holdninger

Da var problemstilling har fokus pa arbeid og bevisstgjaring av personalets egne holdninger

knyttet til mobbing i barnehagen, er det sentralt & ha kunnskaper om hva holdninger er.

Innenfor vart tema kan man ha en holdning som fornekter at mobbing finnes blant
barnehagebarn. Holdninger er ofte forbundet med fglelser, om disse er positive kan de
uttrykkes med et smil eller en fglelse av glede. Videre trekker Haugen & Skogen (2021, s.
100) frem at negative holdninger kan uttrykkes ved irritasjon eller sinne. Nar man har positive
holdninger til et fenomen, vil man oftest ha positive tanker knyttet til dette.
Holdningsbegrepet inneholder to komponenter; kunnskaps- eller vitenkomponenten, og den
affektive komponenten eller fglelseskomponenten. Dersom man skal endre en holdning bar
begge holdningskomponentene pavirkes (Haugen & Skogen, 2021, s. 102). En
personalgruppe i barnehagen bestar av medlemmer med ulik alder, utdanning og
yrkeserfaring. Disse faktorene bidrar til & etablere og prege holdninger (Haugen & Skogen,
2021, s. 105). Holdninger man har til egen rolle og ansvar for det som skjer vil veere
avgjgrende for hvordan man handterer mobbing i barnehagen (Lund & Helgeland, 2020, s.
21). De er ogsa med pa & bestemme hvordan man forholder seg til ny informasjon man

tilegner seg om fenomenet.

Kommunikasjon

Haugen & Skogen (2021) trekker frem at for & kunne mestre ulike utfordringer som kan
forekomme pa avdelingen, er kommunikasjon en viktig ngkkel, samt en vesentlig funksjon i
lederens virksomhet. Det er samtidig viktig a veere bevisst pa at kroppssprak ogsa er
kommunikasjon (Haugen & Skogen, 2021, s. 103). Det kan vere at en eller flere i
personalgruppen har en holdning som fornekter at mobbing kan forekomme i barnehagen, og
dersom vedkommende ikke er endringsvillig, ber man engasjere styrer. Pedagogisk leder
og/eller styrer kan ha jevnlig veiledning og/eller samtaler med personalet. Det kan bidra til en
tettere relasjon, og kan fare til at man blir kjent med hverandres holdninger og forventninger
(Haugen & Skogen, 2021, s. 109). Dette kan gi rom for at den som har holdninger som ikke
samsvarer med barnehagens verdigrunnlag, far mulighet til a dele sitt verdisyn. I slike
dialoger er det viktig at man stoler pa hverandre og ter a dele, for det er vesentlig a avklare
holdninger og forventninger til hverandre gjennom diskusjoner (Haugen & Skogen, 2021, s.
110).

Side 15 av 53



BACH301 535 0g 548 25.05.2022

Aksept og toleranse

Lund (2015) trekker frem at aksept og toleranse spiller en viktig rolle nar det kommer til
personalets holdninger og veeremate i mgte med hvert enkelt barn. Det er ogsa viktig a
formidle at man ikke kan forsta alt rundt oss, og at man ikke skal akseptere eller tolerere alt
som skjer. Nar mobbing skjer i barnehagen skal man ikke kategorisere barn som “gode” eller
“onde”. Har man et syn pa barn som onde, blir de sett p4 som vanskelige, og da blir barna
heller ikke mgtt med forstaelse og toleranse (Lund, 2015, s. 28). Det er viktig a vise at man

ser barnet og prever a forsta dets atferd.

2.7 Kulturperspektivet

For & kunne bli bevisst pa egne og personalets holdninger knyttet til mobbing i
barnehagehverdagen, er kulturperspektivet sentralt. Kulturperspektivet er overordnet et
institusjonelt perspektiv som ser pa organisasjoner som mer enn bare et virkemiddel for a na
et mal (Bgrhaug, et al, 2011, s. 26). | et kulturperspektiv har man fokus pa
organisasjonskulturen og det blir lagt vekt pa en uformell struktur. Den er personavhengig og
er opptatt av de holdningene, verdiene og normene som ligger til grunn hos personalet. De
uformelle reglene og rutinene i barnehagen kan veere uttrykk for disse. Man kan gjare seg
noen meninger og holdninger etter erfaringer og praksis, og disse kan vaere vanskelige &
endre. Organisasjonen kan vere fanget i sin egen kultur, og dermed kan det & omstille seg til
andre mal, holdninger og verdier enn de som kulturen allerede legitimerer vare utfordrende
(Begrhaug, et al, 2011, s. 27). Dersom man er last til sin egen kultur kan det bli komplisert &
samarbeide med noen som har andre tilnaerminger. For & endre dette bgr man se pa hvilke
holdninger og verdier personalet innehar i forhold til mobbing som fenomen, og dermed statte
seg til kulturperspektivet.

Pedagogisk ledelse

Pedagogisk leder er den som har det overordnede ansvaret pa avdelingen
(Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 16). | var bacheloroppgave er det dermed disse vi gnsket a
intervjue, da de har et stort ansvar nar det kommer til verdipraksisen og holdningsarbeidet pa

avdelingen.
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Pedagogisk ledelse er en lederfunksjon som avspeiler de verdiene og holdningene som ligger i
barnehagens malsettinger og bygger pa a sikre lering, fornyelse og endring i barnehagen
(Aasen, 2018, s. 93). Den pedagogiske lederen har ansvaret for a fremme et godt leeringsmiljo
for personalet og barna, og skal ogsa bidra til at kunnskaper, ferdigheter og holdninger er i
trad med samfunnsmandatet, slik at barnehagen utvikler seg faglig (Aasen, 2021, s. 43).
Aasen (2021, s. 129) fremhever viktigheten av at man som pedagogisk leder skal ha et godt
forhold til personalet, og ga frem som et godt forbilde.

Nar det kommer til mobbing i barnehagen kan det veere ulike syn pa dette i barnehagen, og
Aasen (2021, s. 56) trekker frem viktigheten av at den pedagogiske lederen pa avdelingen
arbeider for felles verdipraksis. Aasen (2018) trekker frem at basert pa den ledelsestilnzrming
som utgves, vil veere avgjgrende for personalets utvikling av holdningskultur og drivkraft for
a na gnsket mal som er satt. Dersom man for eksempel har en relasjonell ledelsestilnzrming
vil man vere opptatt av a lytte, bekrefte, forsta og respektere den enkeltes opplevelse. Den
pedagogiske lederen prioriterer gode relasjoner med og mellom personalet som et mal, men

ogsa som et middel til & motivere resten av teamet (Aasen, 2018, s. 139).

2.8 Forskningsbasert kunnskap rundt fenomenet mobbing |

barnehagen

Kompetanseheving rundt fenomenet mobbing

Idsge og Roland (2020) hevder at kunnskapen om mobbing har gkt betraktelig de siste to
tidra. Denne kunnskapen har vert til hjelp for & utvikle nyttige strategier som man kan benytte
seg av for & gripe inn i uheldige samspillsmgnstre og for & hindre at det skal fare til
vedvarende mobbing (ldsge & Roland, 2020, s. 12).

Videre skal personalet sgrge for at barna leerer gode holdninger og praktiserer de ferdighetene
som behgves for & kunne st opp mot mobbing. Dersom barna forstar hva mobbing er og de
ulike formene det kan komme til uttrykk i, vil de lettere kunne oppdage mobbing dersom de
selv er involvert eller vitner (Idsge & Roland, 2020, s. 48). For & kunne formidle dette, bar
personalet inneha vesentlig kompetanse rundt fenomenet. Gotvassli (2004) trekker frem at
kompetanse er kunnskaper, ferdigheter, evner og holdninger for a mestre oppgaver og na mal

(Skogen & Haugen, 2021, s. 127). For at personalet skal kunne gke sin kompetanse, kan
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barnehagen arrangere kurs som omhandler temaet. Dette kan fare til gkt engasjement i

arbeidet med a avdekke og forebygge, samt bidra til at mobbing blir satt pa dagsordenen.

Tiltak og implementering

| barnehagen skal barna fele seg trygge, og ansvaret ligger hos personalet. En bgr sgrge for

god kjemi med barna, samt observere og legge til rette for et godt og trygt fellesskap.

For & kunne hindre uheldige samspillsmgnstre, ma man forberede og arbeide med
forebyggende tiltak. Nar grunnlagsdokumentet beskriver forebygging av mobbing,
understrekes det at personalet ma ha kunnskap om arsaker til mobbing og strategier for at
mobbingen ikke skal kunne oppsta (Aaseth, et. al., 2021, s. 39). Nar det kommer til tiltak, er
det viktig & arbeide systematisk med aktivitetsplikten. Det er viktig a falge med, melde fra,
undersgke og sette inn tiltak (Aaseth, et al., 2021, s. 54). Et forebyggende tiltak kan veere at
personalet snakker dapent om mobbing med barna. Barna vil da skjgnne at de voksne bryr seg
om dem og tar mobbing pa alvor. Her kan man blant annet snakke om hvordan voksne og
barn kan samarbeide for & stoppe og forebygge mobbing, samt hjelpe barna til 4 forsta at det
miljget de befinner seg i er trygt, godt og inkluderende (ldsge & Roland, 2017, s. 48). Temaet
kan ogsa trekkes frem i samlingsstunder, og barn kan delta i arbeidet med avdelingsregler
hvor de kommer til enighet om hvilke regler som gjelder pa deres avdeling knyttet til hvordan

man skal veere mot hverandre.

Et annet tiltak man kan gjere er a sgrge for at alle barn i barnehagen har noen a vaere sammen,
og leke med. Glick & Rose (2011) understreker viktigheten av tidlige og gode
vennskapsrelasjoner for utviklingen av god sosial, emosjonell og kognitiv kompetanse
(Lagdrup, 2011, referert i Lund, & Helgeland, 2016, s. 19). I arbeidet med ekskludering og
inkludering kan man ta i bruk ulike observasjoner og metoder for & kartlegge dette.
«Vennskapsbussen» er et verktgy under metoden sosiometri, som kan benyttes for a kartlegge
de sosiale forholdene innad i en barnegruppe (Lgkken & Sgbstad, 2013, s. 125). Her stiller
man hvert enkelt barn spgrsmal som «Hvilke fire barn vil du ha med deg i bussen?». Videre
bar man stille oppfalgingssparsmal for a oppklare deres svar, dersom for eksempel to som
pleier & leke sammen ikke nevner hverandre. Metoden kan veere et hjelpemiddel for a finne ut

om det er ett eller flere barn som aldri eller sjelden blir nevnt og deretter igangsette tiltak.
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For & kunne implementere de nye rutinene som opparbeides og utvikles, kreves det god og
tydelig ledelse (Idsge & Roland, 2017, s. 101). Det er ogsa viktig med veiledning og lojalitet
til de nye tiltakene som iverksettes. Hvor lojale er personalet i arbeidet mot mobbing? Setter
de seg inn i temaet? Falger de tiltaksplanen som foreligger? (Idsge & Roland, 2017, s. 102).
For & sgrge for at de ansatte falger tiltaksplanen og setter seg inn i temaet, kreves det en

engasjert og motiverende leder, som fglger opp og veileder personalet underveis.

Observasjon
Observasjon er en viktig del av det & kunne avdekke og forebygge. For & kunne se alle barna i
barnehagen er det fire elementer som er avgjgrende; observasjon, refleksjon, handling

gjennom tiltak og evaluering (Lund, 2014, s. 120).

Observasjon handler om det & vaere bevisst, og man ma veere bevisst sin rolle ndr man
observerer. Det vil si at man ma veere ydmyk i observasjonene man gjer og i formidlingen av
disse. Det finnes ogsa ulike observasjonsverktgy man kan benytte seg av, som
praksisfortellinger, video og loggskriving (Lund, 2014, s. 121). Gode refleksjoner kan apne
opp for nye ideer og styrke personalets og barnas relasjon. For & kunne fa til gode refleksjoner
kreves det blant annet penhet, raushet og evne til a se seg selv utenfra. Under handling
gjennom tiltak, pregver man ut tydeligheten sin, ved a igangsette konkrete tiltak ut fra de
malene som er satt. Til slutt kommer vi til evaluering, som er selve drivkraften bak de gode
endringsprosessene som er ngdvendig der mobbing forekommer. Dette er en avgjgrende
forebyggende faktor for mobbing i barnehagen. Her kan de ansatte i barnehagen stille seg selv
falgende sparsmal; hva fungerer godt i barnehagen var? Hva skal til for at vi kan gjere mer av
dette? Hva er det som ikke fungerer sa godt i var barnehage? og hva skal til for at endring kan
skje? (Lund, 2014, s. 121-123).

Sosial kompetanse

«Sosial kompetanse er en forutsetning for & fungere godt sammen med andre og omfatter
ogsa ferdigheter, kunnskaper og holdninger som utvikles gjennom sosialt samspill»
(Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 22-23). Barnehagen bidrar ogsa til & fremme
demokratiutvikling og robuste barn gjennom arbeidet med sosial kompetanse. Dette er
grunnleggende for hvordan personalet pa avdelingen arbeider med mobbing i barnehagen

(Kristensen, 2014, s. 32). Det er fem grunnleggende dimensjoner innenfor sosial kompetanse,

Side 19 av 53



BACH301 535 0g 548 25.05.2022

naermere bestar disse av: empati, prososial atferd, selvhevdelse, selvfalelse og selvkontroll.
Selv om det er fem grunnleggende dimensjoner, gnsker vi a fokusere pa empati og
selvhevdelse, da vi ser pa disse som viktige i arbeidet med personalets holdninger og
forebygging av mobbing. Lund (2015, s. 31) trekker frem at dersom barn blir utsatt for
mobbing, er noe av det viktigste man kan gjere, a lzere barna a si ifra og be om hjelp til
stoppe mobbingen. Dette krever at barna blir mett med forstaelse, empati og trgst. Empati er
evnen man har til a sette seg inn i den andres perspektiv, og det a kunne vise respekt for andre
sine opplevelser og falelser (Lund, 2015, s. 29). Barn behgver a sette ord pa falelser for &
kunne utvikle denne evnen, og da trenger de voksne som kan veilede og statte dem nar det
kommer til ulike falelser. Empati er vesentlig for & kunne etablere gode vennskapsforhold og
nare relasjoner til andre. Selvhevdelse innebeerer a kunne be om hjelp, sta for noe og reagere
pa andres handlinger. Det handler om & heve seg selv ovenfor andre, og det er derfor
grunnleggende & ha en falelse av & veere elsket for den man er, og ikke den man burde ha

veert. Dette er ogsa grunnmuren i det & kunne hevde seg selv (Lund, 2015, s. 31).

3.0 Metodedel

| denne delen av oppgaven skal vi presentere hvilken metode vi gnsket a benytte oss av, for a
finne svar pa var problemstilling: «Hvordan arbeider barnehagen for & bevisstgjare

personalets egne holdninger knyttet til mobbing i barnehagehverdagen?»

3.1 Kvalitativ tilneerming

En kvalitativ tilnserming bestar av et vidt spekter av innsamlingsmetoder som blant annet
intervju, observasjon, videoopptak og samtaler. Her er en viktig malsetting a fortolke og
forsta sosiale fenomener (Bergsland & Jaeger, 2014, s. 67). Kvalitative tilnerminger gar mer i
dybden og vektlegger en betydning rundt sosiale fenomener, mens kvantitative tilnserminger
vektlegger antall og det som er malbart (Bergsland & Jeger, 2014, s. 66). Dermed vil en
kvalitativ tilneerming ha starre grad av fleksibilitet, da man vil kunne fa vite mer om ulike
fenomener gjennom menneskers erfaringer og tanker. Dersom man ogsa benytter denne, og
samler inn ngdvendig informasjon gjennom blant annet observasjoner, kan det vaere med pa a
gke bevisstheten rundt tematikken. For & kunne gjere dette, bar man inneha holdninger og

kunnskaper som tilsier at mobbing kan forekomme i barnehagen.
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3.2 Valg av kvalitativ forskningsmetode

Valget vart falt pa en kvalitativ forskningsmetode, da vi gnsket & benytte oss av intervju for a
finne ut av hvordan to barnehager arbeidet med bevisstgjering av egne holdninger knyttet til
mobbing i barnehagehverdagen. Malet med selve problemstillingen gjenspeilet en antagelse
om at det ville vaere sentralt & bevisstgjare seg pa egne holdninger, for & kunne avdekke og
forebygge eventuell mobbeatferd i et tidlig stadie. Ved a ta i bruk et kvalitativt
forskningsintervju som metode, gnsket vi a intervjue pedagogiske ledere med kunnskaper og
erfaringer om temaet, for & kunne fare oss nermere de antagelsene vi hadde i forhold til var
problemstilling. Et kvalitativt forskningsintervju gir oss sterre mulighet til & bringe frem
informantenes tanker og oppfatninger rundt temaet, samt tilgang pa informasjon vi ikke far
hentet frem gjennom teori og andre forskningsartikler (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 20). Med
dette gnsket vi informasjon om hvilke holdninger informantene vare har i forhold til temaet

mobbing i barnehagen, og hvor bevisste de er pa holdningene sine.

3.3 Kvalitativt forskningsintervju

Et kvalitativt forskningsintervju handler om a sgke og forsta verden sett fra intervjupersonens
side. Malet er & fa frem ulike menneskers erfaringer, og & avdekke deres opplevelser av
verden (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 20). Kvale & Brinkmann (2015, s. 21) hevder at
samtalen kan fare til en forandring i menneskers liv. | et forskningsintervju har man en
varsom spgrre- og lytte orientert tilneerming. Det er intervjueren som definerer og kontrollerer

samtalen, bestemmer temaet og kritisk falger svarene (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 22).

Nar temaer fra dagliglivet skal forstas ut fra intervjupersonens egne perspektiver, kan vi bruke
et semistrukturert intervju. Dette utferes med utgangspunkt i en intervjuguide (se vedlegg 1)
som sirkler inn bestemte temaer (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 46). Vi startet med & stille et
introduksjonsspgrsmal til informantene som gikk pa deres tanker om temaet mobbing i
barnehagen, og hva de la i begrepet mobbeatferd for a starte en tankeprosess. Siden
problemstillingen omhandler personalets holdninger, var dette ogsa et av hovedfokusene
gjennom hele intervjuet. Sparsmalene ble stilt etter en satt rekkefalge, og i form av en apen
struktur som «kan du fortelle om ...». Selv om fokuset var pa apne spgrsmal, hadde vi et par
direkte sparsmal som gikk pa «har barnehagen en ...». Ved a stille slike spgrsmal ga det oss

variasjon i intervjuet.
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3.4 Valg av intervjupersoner

For a finne intervjupersonene vare, benyttet vi oss av metoden strategisk utvalg. Det vil si at
man velger de personene man tror har noe & fortelle om det fenomenet man vil vite mer om
(Dalland, 2020, s. 59-60). Nar det kommer til en informant er det en intervjuperson som har
seeregne kunnskaper om en setting eller en spesifikk sosial praksis, og dermed far en rolle som
ekspert (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 123). Da vi skulle velge informanter gnsket vi a

intervjue pedagogiske ledere med flere ars ansiennitet i denne rollen.

Videre vil vare informanter bli presentert ved bruk av en tabellform. Ved a benytte oss av
dette far man enkelt oversikt over deltakerne i vart intervju. Navnene som blir presentert i
tabellen er fiktive og vil bli brukt konsekvent videre i bacheloroppgaven.

Tabell 1: Oversikt intervjupersoner

Intervjuperson 1 (Janne) | Intervjuperson 2 (Sigrid)

Utdannet: Farskolelaerer | Utdannet: Farskolelaerer

Ansiennitet: 31 ar Ansiennitet: 27 ar

Stilling: Pedagogisk leder | Stilling: Pedagogisk leder

3.5 Forberedelse og gjennomfgring av kvalitativt intervju

| forberedelsene til gjennomfaringen av intervjuene sgkte vi til Norsk senter for
forskningsdata, heretter omtalt som NSD, og fikk denne godkjent (se vedlegg 2). NSD hadde
en mal for informasjonsskriv (se vedlegg 3) og samtykkeskjema (se vedlegg 4) som vi fulgte

og tilpasset var problemstilling.

Vi tok kontakt med intervjupersonene skriftlig via e-post, hvor de takket ja til & delta pa vart
forskningsprosjekt. Vi fortsatte kontakten via e-post og avtalte tid for intervjuet, samt
gjennomfaring. Vi valgte a gjennomfare intervjuene digitalt via videofunksjon pa teams, da
de ulike pedagogiske lederne befant seg i andre kommuner enn oss. | forkant av intervjuene
fikk de tilsendt samtykkeskjema og informasjonsskriv. Vi hadde i utgangspunktet ikke tenkt a
sende intervjuguiden i forkant, da vi tenkte dette kunne fare til at de leste seg opp pa temaet

og forberedte svar de trodde vi ville hgre. Til tross for at vi ikke gnsket a sende det ut pa
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forhand, ville Sigrid fa det tilsendt. Vi besluttet 4 sende det til henne for at hun skulle fale en
trygghet rundt intervjuet som skulle gjennomfares. Dette vil videre bli drgftet under
metodekritikken.

| forkant av intervjuene forberedte vi oss for a bli tryggere i intervjurollen. Vi stilte ogsa
hverandre spgrsmalene i forkant for a finne ut om det var noen spgrsmal som ikke var sa
relevante likevel, eller om noen av spgrsmalene var uklart formulert (Bergsland & Jeger,
2014, s. 70). Grunnen til at vi gnsket & fremsta som trygge intervjuere, var fordi vi ville
etablere en god atmosfare for vare informanter. Her var det ogsa viktig a formidle at
informantene ikke skulle fale opplevelsen som ubehagelig eller utleverende (Bergsland &
Jeger, 2014, s. 72). | intervjuene som ble gjennomfart hadde vi ulike roller, det vil si vi ledet
hvert vart intervju. Vi fryktet at diktafonen skulle stoppe underveis, sa da den ene intervjuet,
tok den andre notater av det den opplevde som viktigst i forhold til svaret pa

problemstillingen og sparsmalene som ble stilt.

3.6 Transkribering

Kvale & Brinkmann (2015, s. 204) sier at nar man transkriberer, skifter man fra en form til en
annen. Transkripsjonene er oversettelser fra talesprak til skriftsprak, og nar det skal
konstrueres kreves det en rekke vurderinger og beslutninger (Kvale & Brinkmann, 2015, s.
205). En vanlig mate a bearbeide et intervju pa, er & skrive ned ord for ord det som har blitt
sagt. Dette kan oppleves som et krevende arbeid, men det gir ogsa muligheten til & kunne
gjenoppleve intervjuet (Dalland, 2020, s. 95). Ved & benytte oss av diktafon som
hjelpemiddel, kunne vi lettere registrere ordbruk, tonefall, pustepauser og lignende ved a sette
intervjuet pa pause og spole tilbake (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 205). Ved hjelp av diktafon
kunne vi hgre pa opptakene flere ganger for a unnga at viktige ting skulle bli utelatt. Vi skrev
ned ord for ord fra opptaket far vi bearbeidet det til en mer skriftlig, sammenhengende tekst.
Ved a gjere det pa denne maten far man bevart mest mulig av det som opprinnelig ble sagt, og
disse notatene vil fungere som et hjelpemiddel nar teksten skal tolkes. Det er ogsa viktig a
tenke pa i et slikt arbeid at man deler opp teksten i hoved- og leddsetninger, samt at man
bestemmer tegnsettingen. Det muntlige spraket er annerledes enn det skriftlige, sa man ber

ikke vere sd opptatt av & “skrive riktig”, men heller skrive mer muntlig (Dalland, 2020, s. 95).
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3.7 Analyse

Nar vi transkriberer intervjuene fra muntlig til skriftlig form, far man strukturert
intervjusamtalene slik at de blir bedre egnet for analyse (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 206).
Dalland (2020) hevder at analysen hjelper oss med a finne ut av hva intervjuet har a fortelle,
og i tolkningen sgker vi meningen med det vi har fatt vite. Videre sier han at grunnlaget for
analysen legges allerede i intervjuguiden. Her har man tanker om hva en gnsker a vite i mgte
med intervjupersonene, og svarene man far skal bidra til & belyse problemstillingen (Dalland,
2020, s. 94). Nar det kommer til analyse- og tolkningsarbeidet kan en stor utfordring veere det
a skape et skille mellom informantenes og egne tolkninger, og samtidig vaere kritiske til disse
(Bergsland & Jeeger, 2014, s. 82). | analysen tok vi for oss en totrinns-analyse, hvor vi startet
med en apen koding av det transkriberte dokumentet (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 225). Vi
markerte det vi sa pa som de mest relevante funnene fra vare informanter under de ulike
spgrsmalene i intervjuguiden. Videre gikk vi over til det neste trinnet som var en temaanalyse.
| denne delen av analysen sorterte vi funnene fra informantene inn i fire hovedtemaer, som vi
mener er de mest sentrale for a svare pa var problemstilling. Disse bestod av: nyanser i synet
pa mobbing og mobbeatferd, personalets holdninger, handlingsplaner og arbeidsmater, samt
synet pa mobbing far og etter den nye lovgivningen. Vi benyttet oss av et analyseskjema (se
vedlegg 5) med spgrsmal til hvert tema som hjelp til & finne de mest relevante funnene. Under
prosessen matte vi ogsa forkorte intervjupersonenes sitater ved a gjare en meningsfortetting,
som vil si at vi formulerer meningene til informantene vare med faerre ord (Kvale &
Brinkmann, 2015, s. 231-232). Da dette skulle gjgres, matte vi sgrge for at hovedpoenget

deres kom frem og uten at konteksten forsvant.

3.8 Etiske aspekter

Sa fort NSD-sgknaden ble godkjent, sendte vi informasjonsskrivet og samtykkeskjema til
informantene vare. | informasjonsskrivet forklarte vi hensikten med intervjuet og

samtykkeskjemaet matte de underskrive og sende i retur.

Ved a planlegge gjennomfaringen av et intervju, omfatter det & innhente informantenes
informerte samtykke til & delta i studiene og sikre konfidensialitet (Kvale & Brinkmann, 2015,
s. 97). Videre trekker Kvale & Brinkmann (2015, s. 104) frem at det baseres pa et prinsipp
som respekterer menneskers evne til a fatte beslutninger, samt sikre at deltakerne ikke skades

eller krenkes. Dette er et viktig aspekt ved forskningsetikk, noe som ogsa er lovfestet
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(Bergsland & Jeeger, 2014, s. 83). Vi var tydelige pa at informantene kunne trekke seg nar
som helst i prosjektet, og at alt av lydopptak og den skriftlige informasjonen ville bli
anonymisert og slettet etter endt forskningsprosjekt og levert bacheloroppgave. Nar man
anonymiserer personer og personlige opplysninger sgrger vi for at de ikke kan identifiseres.

En mate a gjere dette pa er & gi informantene fiktive navn.

Etiske dilemmaer knyttet til var problemstilling

Nar det kommer til etiske dilemmaer knyttet til var problemstilling, kan man mate ulike
meninger og holdninger rundt fenomenet mobbing. For noen kan det ogsa oppleves som et
sart tema pa grunn av personlige opplevelser. Det er viktig & veere forberedt pa at man kan
komme inn pa fglsomme sparsmal som kan bergre intervjupersonen. Vi ma derfor vere
bevisste pa hvordan vi skal opptre og reagere i et intervju. For a gjare dette finnes det to ulike
tilnerminger vi kan benytte oss av. Den ene er en terapeutisk retning, hvor man hjelper
deltakeren. Den andre gar pa & avsta fra denne retningen, hvor man unngar a svare
intervjupersonen, noe som kan fare til at man kan fremsta som kald og reservert (Kvale &
Brinkmann, 2015, s. 107). Vi pravde a vaere forberedt pa at det kunne komme opp sterke
historier rundt temaet mobbing, dette gjorde vi ved & tenke oss til ulike scenarioer man kan
mgte pa i barnehagen. Det var ingen av informantene som hadde noen sterke opplevelser &

fortelle, men vi ser likevel viktigheten i de forberedelsene vi gjorde.

3.9 Metodekritikk

Nar det kommer til valg av metode, er det viktig & veere kritisk og reflektere over metoden
man har valgt og egne innsamlingsstrategier (Bergsland & Jaeger, 2014, s. 80). Da vi valgte
den kvalitative metoden var vi bevisste pa at det kunne vere ulike risikofaktorer. En av
risikofaktorene vi stgttet pa under prosessen var da vi valgte a sende intervjuguiden pa
forhand til Sigrid, og vi opplevde det som et av hennes premisser for 4 stille til intervju. Siden
hun gnsket a fa det tilsendt, var vi redde for at hun kom til & svare det hun trodde vi ville hare.
Vi tenkte ogsa at dersom vi ikke sendte det far intervjuet ville hun trekke seg som informant.
Selv om vi valgte & sende det, opplevde vi likevel at hun kom med egne tanker og innspill
rundt temaet. Det at hun kunne forberede seg pa sparsmalene, farte til at hun virket trygg i
rollen som informant. Da vi skulle gjennomfare intervjuene, forsgkte vi a sette var
farforstaelse til temaet til side (Dalland, 2012 referert i Bergsland & Jeeger, 2014, s. 68). Vi

gnsket ikke a pavirke svarene deres, sa vi forsgkte & formulere spgrsmal pa en dpen mate som
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ikke skulle gi forventninger til et bestemt svar. | arbeidet med a undersgke problemstillingen,
vil validitet veere et sentralt begrep. Det vil si at det som males ma vare relevant og gyldig for
problemstillingen (Dalland, 2020, s. 43). Da vi kun intervjuet to informanter vil ikke
ngdvendigvis funnene vare veere representative for de fleste pedagogiske lederne i Norge, fikk
vi likevel et innblikk i hvilke tanker, holdninger og meninger som kan finnes ute i

barnehagefeltet.

Med tanke pa at det var farste gangen vi gjennomfarte et kvalitativt forskningsintervju, ble vi
litt nervase. Nervgsiteten kan ha pavirket hvordan vi gjennomfarte intervjuet ved a for
eksempel snakke for fort eller utydelig. Selv om nervgsiteten var til stede, var vi opptatt av at
selve intervjuet skulle oppleves som en trygg og komfortabel setting. En styrke her var at vi
beroliget og stattet hverandre bade for og underveis i intervjuene. Gode forberedelser i
forkant farte ogsa til en lettere gjennomfaring av selve intervjuene, men nervgsiteten farte til
utfordringer med a stille oppfelgingssparsmal. Kunsten a stille gode oppfalgingsspgrsmal
handler om & veere fleksibel i oppfglgingen av intervjupersonens svar, da de oppfglgende
sparsmalene ikke kan spesifiseres pa forhand (Kvale & Brinkmann, 2015, s. 171). Et
eksempel pa hvor vi burde stilt oppfelgingsspersmal var da vare informanter delte sine tanker
rundt hvordan de arbeidet med mobbing i barnehagen. Vi kunne stilt oppfelgingsspgrsmal
hvor de hadde fatt rom til & utdype de ulike arbeidsmetodene de benyttet. En annen ting som
kan ha pavirket svarene fra informantene og kvaliteten av intervjuet, var gjennomfgringen via
videofunksjon pa teams. Ved a gjennomfare intervju pa teams, kan man miste muligheten til &
engasjere informantene uten blikkontakt og gestikulasjon. Selv om man kan mate en del
utfordringer ved & gjennomfare intervjuet digitalt, kan det ogsa fare til en trygghetsfalelse, da

de oppholdt seg i kjente og trygge omgivelser.

4.0 Resultat- og drgftingsdel

Presentasjon av funn- og drgfting

| denne delen av oppgaven kommer vi til & presentere vare hovedfunn. Deretter drafter vi
funnene i lys av relevant teori og erfaringsbasert kunnskap. Vi kommer ogsa til a trekke frem
det vi ser pa som mest relevant nar det kommer til var problemstilling; «Hvordan arbeider
barnehagen for & bevisstgjere personalets egne holdninger knyttet til mobbing i
barnehagehverdagen?» Vare funn vil presenteres som sitater og utsagn og deles opp i de
ulike kategoriene; nyanser i synet pA mobbing og mobbeatferd, personalets
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holdninger, handlingsplaner og arbeidsmater og til slutt synet pA mobbing far og etter den nye

lovgivningen.
4.1 Nyanser i synet pa mobbing og mobbeatferd

Funn:

Vi startet med a stille informantene spgrsmal knyttet til deres tanker rundt begrepene mobbing
og mobbeatferd, og funnene vare antyder ulike syn pa nevnte begreper. Under viser vi til

sitater som vi anser som mest relevant.
Janne forteller;

Det a si at det ikke finnes i barnehagen, er en stor feil, tenker jeg. Vi ma anerkjenne at

det finnes mobbing og mobbeatferd blant sma barn (Janne).
Hun kommer med et eksempel pa det hun mener om mobbeatferd hos smabarn:

Nar jeg tenker tilbake pa «sandkassestadiet» hos de minste, sa skal vi vaere obs

pa hvis det er det samme barnet de tar lekene fra hele tiden (...) (Janne).

Sigrid forteller;

Det er veldig viktig at det er satt pa dagsorden. Jeg personlig er ikke sa glad i
akkurat det ordet mobbing, men det er na det det kalles for (Sigrid).

Videre forteller hun;

Jeg er heller ikke glad i ordet mobbeatferd, det er for eksempel det samme som
a si at et barn er vanskelig, det er heller sann at barn har det vanskelig pa en

mate (Sigrid).

Drgfting:

Vi oppfatter vare funn som at Janne og Sigrid har ulike syn nar det kommer til de ovennevnte
begrepene, og det er noe som viser at selv om man arbeider med mobbing pa dagsordenen og
ser viktigheten i & avdekke og forebygge, forstas begrepet ulikt. Som Aaseth et. al (2021, s.
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6), sier har det veert tvil i lang tid rundt mobbebegrepet knyttet til barnehagen og hvor ulikt
hvert enkelt menneske forstar begrepet. Dette kan pavirke maten man arbeider rundt mobbing
og mobbeatferd i barnehagen pa. Det kan veere ulikt hvor man tenker grensa gar.
Innledningsvis viser vi til en pedagogisk leder som pastar at mobbing ikke skjer i barnehagen.
Selv om man fortsatt kan mgte pa slike pastander og holdninger, har man en plikt til & arbeide
i henhold til den nye lovgivningen (Barnehageloven, 2005, § 41-42).
Kunnskapsdepartementet (2019) trekker frem viktigheten av det & arbeide for et godt
psykososialt barnehagemiljg. Det er derfor viktig & arbeide kontinuerlig med & fremme gode
samspill og trygge relasjoner, spesielt i en barnegruppe (Nergaard, 2021, s. 158). Janne
uttrykker at det er viktig a anerkjenne at det finnes mobbing og mobbeatferd blant
barnehagebarna. Eksempelet Janne viser til, oppfattes som at hun mener at barn pa
smabarnsavdelinger kan mobbe eller ha en begynnende mobbeatferd, men Helgesen (2014, s.

11) trekker frem en utbredt oppfatning om at barnehagebarn er for sma til & mobbe.

Lund & Helgesen (20186, s. 9) trekker frem at ut ifra Olweus sin definisjon pa mobbing, ma
barnet bli plaget eller mobbet gjentatte ganger og av ett eller flere barn over en viss tid.
Dersom man observerer gjentatte ganger at et barn tar en spade fra det samme barnet, kan
man igangsette tiltak uten a ngdvendigvis se pa dette som mobbing eller begynnende
mobbeatferd. En kan sgrge for & ha spader med like farger og sterrelser i sandkassa, samt
sikre at de har nok spader til barna som gnsker a leke i sandkassa. En kan ogsa gve pa
turtaking og det a dele leker med andre barn. Det kan likevel vaere vanskelig & skille mellom
uskyldig erting og mobbing, dersom man ikke har daglig samhandling med barna. Vi ser pa
det som sveert viktig at personalet deler informasjon med vikarer for & gjere de bevisst dersom
det er tilfellet far i barnegruppen. Dersom barn blir utestengt fra lek, hevder (Nergaard, 2021,
s. 161) at det kan fare til en rekke negative sosiale opplevelser hos barnet, noe som kan
pavirke barnets videre sosiale og emosjonelle utvikling. Videre erfarte vi at Sigrid opplevdes
som noe usikker rundt begrepet mobbing, selv om hun papekte at hun ikke likte a bruke dette
begrepet. Dette tolker vi som at hennes forstaelse for mobbing befinner seg innenfor det
relasjonelle perspektivet som handler om sosiale prosesser pa avveie (Lund & Helgeland,
2020, s. 18). Ut fra denne forstaelsen for mobbing vil fokuset og tiltakene i stgrre grad rettes
mot a styrke personalets kompetanse og ansvarsfalelse for a statte barna. Vi kan se at Sigrid
er opptatt av a sette mobbing pa dagsordenen, selv om hun ikke liker & bruke begrepet. Vi
oppfatter det som at hun er skeptisk til begrepet, og trar varsomt frem, da hun ikke gnsker a

stemple barn som mobbere. Lund (2015, s. 28) hevder at dersom man ser pa barn som onde,
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vil barn ogsé vaere vanskelige. Dermed vil ikke barna bli mgtt med forstéelse og toleranse. |
motsetning til det Lund (2015) sier, ser ikke Sigrid pa barn som onde og vanskelige, men
mener at barn kan ha det vanskelig uten at de skal bli sett pA som mobbere. Det star formulert
i den nye loven om godt psykososialt barnehagemiljg, at personalet i barnehagen har
nulltoleranse nar det kommer til utestenging og mobbing. De skal ikke godta slike krenkelser
(Barnehageloven, 2005, § 41). Ved a ha en forstaelse av at barn kan ha det vanskelig enn at
det er vanskelige, kan de voksne hjelpe barna og prgve a forsta grunnen til deres atferd. Barna
har lov til & uttrykke fglelser som sinne, men de kan ikke sla andre selv om de er sinte (Lund,

2015, s. 28). De voksne bgr hjelpe barna til & sette ord pa felelsene sine og anerkjenne dem.

Nar det kommer til de eldste barna, har vi flere selvopplevde hendelser som studenter og
vikarer. Vi har gjort oss ulike observasjoner som kan tolkes som uskyldig erting eller som
mobbing. Slike situasjoner kan fgre til utfordringer nar det kommer til eget syn, da det er ulikt
hvordan personalet velger a handle i de oppstatte hendelsene. Vi gnsker a trekke frem et
eksempel, hvor navnene er fiktive. (Ole, 4 ar) ser at gravemaskinen star ledig i sandkassa.
(Ole) er ikke sa godt motorisk anlagt, sa han lgper ikke sa fort. (Sindre, 5 ar) ser at (Ole) er pa
vei til gravemaskinen og begynner a jogge sakte ved siden av mens han ler. Da de begge
narmer seg gravemaskinen lgp (Sindre) i full fart og tar gravemaskinen far (Ole) rakk a
komme frem. (Ole) ble sveert lei seg, men turte ikke ta gravemaskinen tilbake. De voksne som
var til stede, fant en gravemaskin til uten & snakke med (Sindre) om det han gjorde, selv om
de sa det hele. Dette er ett av flere hendelser mellom (Ole) og (Sindre), noe som vil si det ikke
er farste gangen dette skjer. Som student og/eller vikar kan det oppleves som uskyldig der og
da, men viktig at man undersgker om det ligger noe mer bak, ved for eksempel a gjere en
rekke observasjoner, samtaler med de ansatte og/eller barnesamtaler. Dersom dette har skjedd
gjentatte ganger og uttrykker bekymring for at det skal utvikle seg til en mobbeatferd, er det
viktig at man igangsetter tiltak for a forebygge. Barnehagen skal vere et trygt sted for barna,
og de ansatte i barnehagen er med pa a bidra til a skape fremtidige og gode medmennesker.
Det a arbeide med sosial kompetanse, er grunnleggende nar det kommer til hvordan
personalet arbeider med mobbing (Kristensen, 2014, s. 32). Rammeplanen for barnehager sier
0gsa noe om sosial kompetanse, som gar pa; «Sosial kompetanse er en forutsetning for a
fungere godt sammen med andre og omfatter ogsa ferdigheter, kunnskaper og holdninger som
utvikles gjennom sosialt samspill» (Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 22-23). Dersom
barnehagen arbeider med a fremme god sosial kompetanse, kan det fare til bedre samspill

mellom barna, da de vet hvordan de skal vaere mot hverandre og hva som er lov og ikke lov
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pa deres avdeling. Som vi kan se i eksempelet om (Ole) og (Sindre), burde (Sindre) gve pa det
a vise empati. Det & sette seg inn i den andre sitt perspektiv, og mete (Ole)’s opplevelse av
urettferdighet og falelsen (Ole) sitter igjen med etter at han tydelig tok gravemaskinen i fra
(Ole) (Lund, 2015, s. 29). (Ole) derimot burde selvhevde seg over (Sindre) i form av a for
eksempel sta for sitt eller reagere pa handlingen som ble utfert (Lund, 2015, s. 31). Som vi
kan se ble (Ole) veldig lei seg, og personalet fant en ny gravemaskin uten a mgte falelsene
hans. Personalet kan ha ulik oppfatning av begrepet mobbing og vanskeligheter med a skille
mellom mobbing og erting. Det kan derfor veere ulikt hvordan de velger & handtere en
situasjon og det er derfor viktig at personalet er bevisst slike handlinger. Lund (2015, s. 31)
trekker frem viktigheten av det a leere barna a si ifra, samt be om hjelp til & stoppe mobbingen.
Det krever at personalet mgter barna med forstaelse, empati og trgst.

4.2 Personalets holdninger

Funn:

Funnene vare viser informantenes bevissthet rundt egne holdninger, samt det a veere en god

rollemodell for barna.

Det er klart at personalets holdninger er veldig viktig og seerlig at jeg som pedagogisk

leder viser nulltoleranse og selv ga foran som et godt eksempel (Janne).
Videre forteller hun;

Det hgres kanskje litt bagatellmessig ut, men et sted far barna holdningene sine fra, sa

vi ma begynne med oss selv (Janne).
Sigrid forteller;

Det er viktig at de voksne er bevisste sine egne holdninger, fordi de kan forsterke

atferd eller gruppeprosesser som ikke er bra (Sigrid).
Drgfting:

Vi ser pa disse funnene som sentrale nar det kommer til informantenes bevissthet og

holdninger, da var problemstilling har hovedfokus pa personalets holdninger. Funnene vare

viser at informantene har fokus pa egne holdninger og ser viktigheten av voksenrollen. De

trekker begge frem at de voksne skal ga frem som gode eksempler og at det er deres ansvar a
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arbeide med forebygging. Janne og Sigrid trekker serlig frem viktigheten av det 4 ga frem
som gode eksempler nar det kommer til hvilke holdninger man sprer og bevissthet rundt dette.
Lund (2015, s. 20) viser til at personalet ma ha en holdningskultur som mgter barna med blant
annet forstaelse. Videre sier Lund (2015) at dersom barna blir mgtt med forstaelse vil det
bidra til at barna opplever anerkjennelse fra den voksne. Som vi kan se trekker begge frem det
a veere bevisst pa sin voksenrolle og holdningene man innehar. Dersom personalet har en
holdning som tilsier at de ikke tar barna pa alvor kan dette gdelegge opplevelsen og tilliten til
barna. Personalet bar heller se, anerkjenne og handle dersom et eller flere barn blir utsatt for
mobbing eller utestenging. Dette kan fore til at barnet fgler seg sett og hert og kan bidra til en
trygg tillitsfull relasjon til den ansatte (Lund, 2015, s. 20).

Jannes utsagn «et sted far barna holdningene sine fra, sa vi ma begynne med oss selv», ser vi
pa som et viktig funn. Ifglge Aasen (2021, s. 129) ber pedagogisk leder ha et godt forhold til
personalet, dele kunnskaper, samt ga frem som et godt forbilde. Dette funnet kan tyde pa at
Janne er bevisst over hvordan hun som pedagogisk leder skal fremsta overfor barna og resten
av personalgruppen. Det Janne sier ser vi pa som sveert viktig fordi vi voksne har stor
pavirkningskraft pa barna. Dersom vi har en holdning som viser at man ikke tar barn pa alvor,
vil de se dette og det vil oppleves som negativt hos barna. Grunnlagsdokumentet (2017) gar
blant annet inn pa at det psykososiale miljget kan forstas som det psykologiske og sosiale
miljget i barnehagen. Det er et miljg som pavirkes av blant annet personalet, ledelsen, verdier
og holdninger (Udir, 2017). Personalet i barnehagen kan vaere med pa a sikre at barna ikke
utvikler hensiktsmessige handlingsmgnstre som senere kan fare til vedvarende mobbing, og
de kan ogsa pavirke barna til & leere gode holdninger (Idsge & Roland, 2020, s. 48). Som vi
kan se papeker Idsge & Roland (2020) at personalet i barnehagen vil pavirke barna med deres
holdninger. Det kan vare at man mgter motstand innad i personalgruppen i form av at ikke
alle ser behovet for & arbeide med temaet, eller sette det pa dagsordenen. Vi tenker det er
viktig at man arbeider som et team og at man som et team enklere kan avdekke og forebygge.
Nergaard (2021, s. 158) hevder at personalet ma fremme barnas empati nar det kommer til
arbeidet mot utestenging fra lek og mobbing. Nergaard (2021) mener dette kan gjgres ved a
veere tilgjengelig, gjennomfare ulike observasjoner og ved a involvere seg i barnas lek og
samspillsmanster. Det krever et engasjement innad i personalgruppen og at alle pa avdeling
har samme drivkraft og gnske om a avdekke og forebygge. Gjennom ulike praksisharnehager
har vi erfart at kulturen innad i en barnehage kan variere fra barnehage til barnehage og fra

avdeling til avdeling. Arsaken til dette er at den innarbeidede kulturen er personavhengig og
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retter fokuset mot holdninger, verdier og normer som ligger til grunn hos personalet
(Bgrhaug, et al, 2011, s. 27).

| praksis erfarte vi at en pedagogisk leder ga uttrykk for at mobbing ikke forekommer i
barnehagen. Nar det kommer til holdninger henger det sammen med to komponenter; en
kunnskapskomponent og en faglelseskomponent, sa dersom man arbeider med en
holdningsendring blant personalet, bgr holdningen pavirkes av begge disse komponentene
(Haugen & Skogen, 2021, s. 102). Det kan vare ulike arsaker til slike holdninger, som kan
baseres pa tidligere erfaringer og sterke falelser knyttet til temaet. Holdningen kan ogsa
baserer pa kunnskap man har om fenomenet. En kan gjere seg ulike tanker og meninger om
temaet, uten a inneha nok kunnskap om det. Nar det er sterke falelser i bildet, kan det veere
utfordrende & igangsette et holdningsarbeid. Selv om man tilegner seg ny kunnskap om
temaet, kan falelsene vaere sa sterke at de tar overhand. Det kan fare til at man ikke klarer &
veere apen for ny informasjon. Lund & Helgeland (2021, s. 21) nevner at de holdningene man
har er med pa & bestemme hvordan man forholder seg til den nye informasjonen. Dersom man
forsgker a dele ny kunnskap med en som innehar holdninger om at mobbing ikke forekommer
i barnehagen, kan man mgte motstand i form av at personen ikke gnsker a ta innover seg den

nye informasjonen om temaet.

Nar det kommer til bevissthet rundt egne holdninger forteller Sigrid at de voksne kan
forsterke en negativ atferd og uheldige gruppeprosesser innad i barnegruppen. | denne
sammenheng rettes fokuset pa de voksne i samspill med barna. Innenfor den dialektiske
relasjonstenkningen kan selvet utvikles eller feilutvikles i dialog og samspill med andre
(Lund, 2015, s. 19). Gjennom de daglige samspillene og dialogene med barna kan de voksne
pavirke dem i ulike retninger. Bevissthet rundt egen rolle som omsorgsperson og rollemodell i
mgte med barna kan bidra til positive gruppeprosesser. De voksne bgr fremme positiv atferd
og veilede barna bort fra atferd som ikke er gnskelig. Nar det kommer til gruppeprosesser som
ikke er bra, som Sigrid nevner, kan noen av tiltakene personalet gjar rettes inn mot de
relasjonelle faktorene. | motsetning til det a se pa barnets individuelle forutsetninger, ser man
pa barnet i de relasjonene det er i (Lund & Helgeland, 2020, s. 19). For a legge til rette for at
ingen skal bli ekskludert fra fellesskapet, kan personalet observere barna i samspill med
hverandre, for & kunne sgrge for at alle far en opplevelse av tilhgrighet. Barnehagen kan rette
fokuset pa et inkluderende leke- og leeringsmiljg for at hvert enkelt barn skal fa delta i leken,

og oppleve seg selv som viktig og verdifull i de relasjonene det er i. Det handler om at de skal
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fa mulighet til a finne sin plass i gruppen, men ogsa a gi plass til seg selv og til andre (Lund &
Helgeland, 2020, s. 19).

Selv om mange har temaet mobbing pa dagsordenen er det varierende hvordan personalet
arbeider, vektlegger og retter oppmerksomheten mot det. Bgrhaug, et al, (2011, s. 27) nevner
at dersom man er last til sin egen kultur, kan det veere utfordrende a samarbeide med andre
som har ulike tilneerminger som en selv. For & kunne fa til en holdningsendring innad i

personalgruppen, ma man som Janne sier, begynne med seg selv.

4.3 Handlingsplaner og arbeidsmater

Funn:

Vi ser pa disse funnene som de mest representative til var problemstilling. Disse sitatene er
trukket frem fordi de sier noe om personalets kompetanseheving gjennom kurs og aktivt

arbeid med handlingsplanene.

Personalet har gatt pa kurs. Vi har ogsa satt oss inn i den nye planen for & oppdage

mobbeatferd, og denne felges slavisk (Janne).

Vi har gatt gjennom handlingsplanen med hele personalet flere ganger og lest boken

“mobbing 1 barnehage og skole” av Lund og Helgeland (Sigrid).
Drgfting:

Funnene vare viser at personalet har gatt pa kurs og fatt innfgring i den nye lovgivningen om
et godt psykososialt barnehagemiljg (Barnehageloven, 2005). De har ogsa fatt utdelt
handlingsplaner og lest fagbgker. Vi kan stille spgrsmal rundt hvilket syn og hvilken
tilnaerming til mobbing barnehagene har blitt presentert for gjennom planene sine. Det tyder
pa at barnehagene til informantene vare jobber med a falge opp de nye handlingsplanene de
har fatt via kommunene. Videre kan det virke som at de er opptatt av & bruke handlingsplanen
som en slags oppskrift, og at de fremstar mindre opptatt av a sette seg inn i innholdet og gjare
det til sitt eget. Det kan veere ulike arsaker til dette, og vi har gjort oss noen ulike tanker. De
kan veere for godtroende og tenke at den planen er feilfri uten a se behovet for a sette seg
direkte inn- eller ta eierskap til planen. Det kan veere at tiden ikke strekker til og at de ikke har
mulighet eller kapasitet til & sette seg direkte inn i handlingsplanen. Personalgruppen kan ha
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ulike holdninger og begrepsforstaelsen kan variere fra person til person. Dersom de ikke
falger planen til punkt og prikke, kan det veere at de frykter kommunen eller andre tror de
ikke falger loven. Det kan fare til at fokusomradet ligger rettet mot det formelle som en plikt,
fremfor & yte det i praksis. Dette kan igjen fare til lite fokus pa innholdet. Vi kan ogsa se at
verken Janne eller Sigrid gar i dybden rundt hvordan de arbeider med mobbing i barnehagen.
De nevner for eksempel ikke forebyggende tiltak som lekegrupper eller viktigheten av &
knytte langvarige vennskap, men retter fokuset pa viktigheten av a fglge handlingsplanen de
har fatt. Hadde vi som intervjuere stilt oppfalgingsspgrsmal rettet mot dette, hadde vi
muligens fatt andre svar. Samtidig som de gir uttrykk for at de felger planene sveert slavisk,
ser vi pa det som positivt at de bruker handlingsplanen de har fatt utdelt. Selv om de ikke har
fokusert pa a tilpasse den til ansatte og barnegruppe, tar de temaet pa alvor og arbeider for a
avdekke og forebygge. For a kunne arbeide med & blant annet forebygge, kreves det en viss
kompetanse innenfor temaet (Aaseth, et al., 2021, s. 40). Her bgr man arbeide med
kunnskapsdeling med fokus pa temaet mobbing. En kan blant annet delta pa faglige kurs som
Janne trekker frem og lese fagbgker slik Sigrid nevner. Personalgruppen kan ogsa ta
utgangspunkt i den handlingsplanen de har fatt utdelt, og utarbeide den i fellesskap til sitt
eget. Dette kan gke motivasjonen til de ansatte i arbeidet med & forebygge og avdekke
mobbing, samt bidra til en fellesskapsfalelse innad i personalgruppen. Nergaard (2021, s. 173)
trekker frem at personalet ma bruke sin kompetanse, evner og vilje for a statte barnas lek og
for & kunne innga gode relasjoner med barna. Vi vil videre ta for oss funn i temaet

arbeidsmater.
Funn:

| temaet arbeidsmater viser funnene vare et sprik mellom svarene deres. Vi kan se at Janne
trekker frem at et barn far en apekatt pa nakken, mens Sigrid fremhever at dersom det er

darlig gruppedynamikk ma de voksne ga i seg selv.

(...) Et barn fikk en «apekatt pa nakken», nesten fotfulgt av en ansatt for & se
om den negative oppfatningen som ble fortalt stemte. Dette barnet hadde matt

et annet barn pa en negativ mate i garderoben (Janne).

Jeg tenker alltid at hvis det er darlig gruppedynamikk eller hvis barn ikke far

veere med i lek, ma de voksne ga i seg selv (Sigrid).

Drgfting:
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De ulike tilneermingene til mobbing kan variere bade fra barnehage til barnehage og innad i en
personalgruppe. Dette kan fare til utfordringer ved a igangsette tiltak som alle kan sta for.
Funnene vare viser at de ulike tilnsermingene man kan ha, vil pavirke hvilke tiltak som
igangsettes (Lund & Helgeland, 2020, s. 17-18).

Nar det kommer til Janne sin forklaring om «apekatt pa nakken», kan det gjennom dette
eksempelet tyde pa at de arbeider gjennom en individorientert tilnserming til mobbing.
Gjennom denne tilneermingen blir barn ofte tildelt roller som én “mobber” og ett “offer”
(Lund & Helgeland, 2020, s. 16). Under denne tilnsrmingen ma mobbingen forega over en
viss tid, og de negative handlingene ma skje gjentatte ganger for at det kan kalles for mobbing
(Lund & Helgesen, 2016, s. 9). Videre kan vi se at fokuset ble rettet mot enkeltindividet
fremfor det & fremme vennskapsrelasjoner, eller danne lekegrupper som forebyggende tiltak.
Barnet fikk en «apekatt pa nakken» fordi personalet skulle observere og se om det fortsatt
mgtte det andre barnet pa en negativ mate. Eksempelet til Janne viser at personalet tar
bekymringene til foreldrene pa alvor og at de handler raskt. Det blir samtidig et stort fokus pa
“mobberen” som blir “fotfulgt” av en ansatt for & passe pé at “offeret” ikke blir plaget eller
mobbet mer. Lund & Helgeland (2020, s. 17) hevder at gjennom den individorienterte
tilnsermingen, kan det vere en fare for at de voksnes ansvar for a tilrettelegge et inkluderende
leeringsmiljg blir nedtonet. Videre sier Lund & Helgeland (2020) at skylden legges over pa det
enkelte barnet, og blir en del av forstaelsen det handles ut ifra nar det kommer til tiltak.
Dersom man skal fglge ekstra med pa et barn man har en mistanke om mobber eller plager et
annet barn, ber en ikke gjgre det for dpenbart. Idsge & Roland (2017, s. 48) trekker frem at de
voksne bar snakke apent med barna om hvordan de kan samarbeide for a forebygge og stoppe
mobbing. Dette kan fare til en forstaelse av at miljget de befinner seg i skal vere inkluderende

og trygt.

Funnene vare viser videre at Sigrid falger en mer gruppeorientert tilnarming til mobbing. Her
rettes fokuset mot at mobbing kan utferes av en gruppe, hvor gruppemedlemmene kan ha
ulike roller som tilskuere eller forsvarere (Lund, 2015, s. 11). Siden Sigrid trekker frem
«gruppedynamikk» og at «de voksne ma ga i seg selv», tolker vi det som at hun fglger denne
tilneermingen. Videre kan vi se at Sigrid arbeider etter et relasjonelt perspektiv som
omhandler «sosiale prosesser pa avveie». Nar man arbeider etter et relasjonelt perspektiv, vil
tiltakene i starre grad rettes inn mot de relasjonelle faktorene (Lund & Helgeland, 2020, s.
18). Nergaard (2021, s. 163) sier at alle barn har behov for sosial tilhgrighet, og gjennom
utestenging fra lek vil barnet bli frargvet denne. For barnet som blir utestengt fra
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barnegruppen kan det fgles vondt og veere en stressende opplevelse. Personalet i barnehagen
ma legge til rette for et godt psykososialt miljg ved a fokusere pa a ivareta et inkluderende
fellesskap i leken (Nergaard, 2021, s. 173). Vi kan se at Sigrid ikke nevner noen eksempler pa
forebyggende tiltak mot utestenging fra lek. Vi oppfatter det likevel som at hun er bevisst pa
de voksnes ansvar i dette arbeidet, da hun trekker frem at de voksne ma ga i seg selv for a
sikre et trygt lekemiljg for barna. For & kartlegge de sosiale forholdene innad i barnegruppen
kan man benytte seg av metoden sosiometri (Lokken & Sgbstad, 2013, s. 125). Et annet
verktgy man kan benytte seg av er «Vennskapsbussen». Her stilles sparsmalet; «Hvilke fire
barn vil du ha med deg pa bussen?» Dette hjelper personalet med & oppdage barn som sjelden
eller aldri blir nevnt. For a forebygge at ingen barn sjelden eller aldri blir nevnt, kan
personalet igangsette lekegrupper. Personalet har et ansvar for a falge opp lekegruppene, og

sgrge for et inkluderende felleskap.

4.4 Synet pa mobbing far og etter den nye lovgivningen

Funn:
Som funnene vare viser, var det starre skepsis rundt begrepet mobbing far enn hva det er etter
den nye lovgivningen. Vi kan ogsa se at arbeidsmatene som blir vist, var satt for 8 kunne lgse

problemet der og da, fremfor a lage en langsiktig plan. Janne og Sigrid trekker frem falgende:

(...) Om vi kalte det for mobbeatferd, det tror jeg kanskje ikke vi gjorde da. Jeg
opplevde at personalet kunne veere mer skeptiske fgr enn na (Janne).

Dette er mange ar fer det var ny endring i barnehageloven. Vi splittet to barn i en

periode, fordi det ene barnet var redd det andre (Sigrid).
Drgfting:

Som tidligere nevnt sier Aaseth, et al., (2021, s. 5) at det har veert tvil rundt om hvorvidt
mobbebegrepet passer inn i barnehagekonteksten. Janne trekker frem at hun har erfart starre
skepsis rundt begrepet far den nye lovgivningen om et godt psykososialt barnehagemiljg som

kom i januar 2021 (Barnehageloven, 2005).

En kan fortsatt oppleve & mgte motstand eller at enkelte stiller spgrsmal rundt begrepet, men
kanskije ikke i like stor grad na som far den nye lovgivningen. Den nye lovgivningen tar
utgangspunkt i grunnlagsdokumentet (2017), hvor det star at det psykososiale miljget kan

forstas som det psykologiske og sosiale miljget i barnehagen, samt hvordan barn og ansatte
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opplever dette. Dette miljget pavirkes av blant annet personalet, enkeltbarn, normer og
holdninger (Udir, 2017). Videre viser grunnlagsdokumentet som kom far den nye
lovgivningen at fokuset rettes mot barnas opplevelse av miljget og at personalet ikke skal

bagatellisere barnas opplevelser.

Idsge & Roland (2020, s. 12) viser til at kunnskapen om mobbing har gkt de siste to tidra, og
at denne kunnskapen har bidratt til & utvikle nyttige strategier som barn og voksne benytter
seg av for & forebygge mobbing. Det er mye som tyder pa at tiltakene far den nye
lovgivningen var dialogpreget, usystematisk og preget av raske samtaler. Janne trekker frem
at personalet kunne vaere mer skeptiske fgr, men sier ingenting om tiltak eller arbeid for &
avdekke denne formen for skepsis. Sigrid hadde derimot ingen direkte tanker rundt holdninger
og veeremater nar det kom til arbeidet far den nye lovgivningen, men trekker frem et
eksempel. Eksempelet viser at de splittet to barn, noe som kan tyde pa et tiltak i trad med en
individorientert tilnserming. Dette tiltaket er noe som kan se ut til & fungere der og da, men
kanskije ikke det beste alternativet pa sikt. Ved a splitte disse barna pa denne maten kan det
fare til fglelsen av at det er en “syndebukk™ og ett “offer”. Det retter fokuset mot «det farste
paradigme» som har dominert siden 1970-arene, noe som var starten pa forskning og tiltak
rundt mobbing (Lund & Helgeland, 2020, s. 15). En mate & bygge gode relasjoner pa er og
igangsatte lekegrupper hvor de involverte settes pa hver sin. Deretter kan de settes pa samme
lekegruppe i tillegg til andre barn som de har en trygg relasjon til. Det tyder pa at dette synet
pa hvordan man skal igangsette tiltak har endret seg, da Sigrid tidligere trekker frem at «de
voksne ma ga i seg selv». Det kan vises i form av bedre kommunikasjon, apne refleksjoner og

bevissthet rundt at uheldige samspillsmgnstre kan forekomme i barnehagen.

Da var problemstilling retter fokuset mot personalets holdninger, er det interessant a trekke
frem arbeidet far den nye lovgivningen. Sitatet til Janne, som gar pa at hun opplevde at
personalet var mer skeptisk fgr, kan tyde pa en annen holdning rundt temaet. Haugen &
Skogen (2021, s. 99) trekker frem at en holdning er en handlingstendens som relateres til blant
annet mennesker og situasjoner. Disse tendensene er varige, og kan ikke endres over natta.
Janne har jobbet mange ar i samme barnehage, sa det at hun trekker frem at personalet var
mer skeptiske far enn na, kan vise at det har pagatt et holdningsarbeid over tid. Som mye
tyder pa har det forekommet en rekke endringer i arbeidsmater og i personalets holdninger nar
det kommer til det & sette mobbing pa dagsordenen. Videre skal vi ta for oss funnene vare
knyttet til syn pa mobbing, samt arbeidsmater etter den nye lovgivningen.
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Funn:

Ifalge funnene fra vare informanter ser vi at det har skjedd en endring i hvordan de arbeider
med temaet mobbing etter den nye lovgivningen, samt at synet har endret seg etter

innfgringen av denne loven.
Janne og Sigrid sier falgende;

Na har vi fatt den nye loven om psykososialt miljg i barnehagen blant barna. | den
planen ligger det et skjema, og der ligger det tiltaksplaner som vi kan bruke som de er

(Janne).

De voksne ma sgrge for et godt psykososialt miljg for alle barn i barnehagen. Tid er

alltid en stor utfordring i arbeidet med & implementere noe nytt (Sigrid).
Drgfting:

Som tidligere nevnt kom den nye loven om et godt psykososialt barnehagemiljg i januar 2021.
8 42 i denne loven skal sgrge for at alle barn har det trygt og godt i barnehagen. Personalet har
en aktivitetsplikt knyttet til denne paragrafen, hvor de ma melde fra til styrer om de har
mistanke om at et barn ikke har det godt i barnehagen (Barnehageloven, 2005, § 42). Vi kan
se i funnene vare at informantene er bevisste pa hva den nye lovgivningen sier og bade Janne
og Sigrid har iverksatt bruk av handlingsplanene i sine barnehager. Videre kan vi se at bruken
av handlingsplanene har fort til et mer rutinepreget og systematisk arbeid, da planer, skjemaer
og tiltak skriftliggjares. Vi tyder deres utsagn som at de er ukritiske til de nye
handlingsplanene, da det ser ut som at de har tatt det i bruk uten a dykke dypere i dem eller

gjore det om til sitt eget. De har tatt i bruk planene som et verktay og fulgt disse slavisk.

Vi kan se at Sigrid papeker at tid er en stor utfordring nar det kommer til det & implementere
noe nytt. Dette kan veere en av flere arsaker til at de har tatt i bruk planene slik som de er, da
det kan spare dem for tid i en hektisk barnehagehverdag. | arbeidet med implementeringen av
den nye lovgivningen i barnehageloven, sier Idsge & Roland (2017, s. 101) at det kreves en
god og tydelig ledelse for at nye rutiner skal utvikles og opparbeides. Dersom man ikke skulle
veere en tydelig leder kan det oppsta misforstaelser og usikkerhet, noe som igjen kan fare til at
det blir vanskelig a fange opp uheldige samspillsmgnstre. Den lederfunksjonen en pedagogisk
leder har, skal avspeile de verdiene og holdningene som ligger i barnehagens malsetting for a

sikre leering og endring (Aasen, 2018, s. 93). Fra personalets side bar de vise lojalitet overfor
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de nye tiltakene som skal implementeres (Idsge & Roland, 2017, s. 102). Pedagogisk leder
ber undersgke om hele personalet har satt seg inn i temaet mobbing, og om de falger de
tiltaksplanene som foreligger i de nye handlingsplanene. Funnene vare tyder videre pa en
form for holdningsendring, da de viser interesse for temaet og har det pa dagsordenen, samt
tar aktivt i bruk handlingsplaner og tiltaksplaner. Selv om planene brukes aktivt slik de er, kan
personalet fortsatt ha behov for veiledning og stette. Idsge & Roland (2017, s. 102) trekker
videre frem viktigheten av a veilede og stette de som har behov for det. Den pedagogiske
lederen bgr vise engasjement rundt arbeidet, samt motivere personalet til videre arbeid med a
implementere nye rutiner. Gjennom en relasjonell ledelsestilneerming bgr man prioritere gode
relasjoner med og mellom personalet, samt kunne bruke det som et middel til & motivere
resten av teamet (Aasen, 2018, s. 139). Videre bgr barnehagene legge til rette for at hele
personalet far delta pa kurs knyttet til temaet mobbing. Dette kan gke interessen og engasjere
fagarbeidere, lzrlinger og pedagogiske ledere til & arbeide bedre sammen som et team nar det
kommer til det & avdekke og forebygge. For at kurset skal kunne ha positiv effekt, burde
styrer i barnehagen kvalitetssikre kurset, slik at de representerer det barnehagen star for, samt

det de gnsker & fremme.

| Igpet av de siste arene har vi hatt ulike roller som vikarer og studenter. I slike roller kan man
fale seg liten nar man sammenligner seg med de faste pa avdeling. | arbeidslivet kan man
risikere & mgte barnehager som kan utgve en kultur som gar pa a ikke dele informasjon eller
som viser negative holdninger og fraveerende dialoger. I slike tilfeller kan organisasjonen
vaere fanget i sin egen kultur og ha vanskeligheter med & endre holdninger og verdier
(Borhaug, et al, 2011, s. 27). Dersom man mgter motstand i personalgruppen, kan det fare til
usikkerhet rundt temaet man gnsker a arbeide med. Hvis man derimot har en apen dialog og
deler viktig kunnskap og snakker rundt personalets egne holdninger og verdier, kan dette fare
til et engasjement knyttet til temaet. Aasen (2018, s. 129) trekker frem viktigheten av at den
pedagogiske lederen pa en avdeling ma dele sine kunnskaper med personalet, og vare et godt
forbilde for dem. Nar det kommer til implementering av nye rutiner knyttet til den nye loven
om et godt psykososialt barnehagemiljg, er det pedagogisk leder som burde sgrge for a
inkludere hele personalgruppen i arbeidet. Faste vikarer og studenter bgr i like stor grad som
personalet fa muligheten til & sette seg inn i den nye loven og holde seg oppdaterte. Det er
viktig at man som pedagogisk leder handler i trad med godt faglig skjgnn nar det kommer til
det & dele informasjon (Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 16). Det er naturlig a dele mer

informasjon med en fast vikar, fremfor en vikar som kun er der en gang. Derfor er det viktig
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at man ser an situasjonen og tenker over hva som er ngdvendig a dele med vikaren. Kanskje
man ikke trenger a dele noe? Eller kanskje det holder & kun dele hovedbudskapet som «Sindre
tar ofte fra Ole lekene, sa gjerne veer litt oppmerksom pa det». Dersom pedagogisk leder deler
nyttig informasjon, kan det fare til at nyansatte og vikarer og fgler seg som en del av temaet,
samt rettet oppmerksomhet mot eventuelle episoder som oppstar. Som Sigrid trekker frem er
det de voksne sitt ansvar a sgrge for et godt psykososialt miljg for alle barna i barnehagen
(Barnehageloven, 2005, § 42).

5.0 Oppsummering og konklusjon

| denne oppgaven har vi tatt for oss temaet mobbing i barnehagen med fokus rettet mot
personalets holdninger. Vi har dreftet vare informanters svar om mobbing og knyttet det mot
erfaringsbasert kunnskap og teori. Malet vart med denne undersgkelsen var a kunne besvare
problemstillingen; «Hvordan arbeider barnehagen for & bevisstgjere personalets egne
holdninger knyttet til mobbing i barnehagehverdagen?» Vi har tatt i bruk et kvalitativt
forskningsintervju som metode, og valgte & intervjue to informanter for a fa et innsyn i deres
syn og holdninger rundt temaet. Gjennom hele prosessen har vi hatt en ydmyk tilnaerming og
sarget for at var farforstaelse av temaet ikke skulle skinne gjennom, for a kunne holde oss
mest mulig ngytrale. Videre fokuserte vi pa de valgte temaene i draftingen som vi mener

belyser problemstillingen best.

Funnene vare peker pa at selv om mobbing har blitt satt pa dagsordenen, er det ulikt hva
barnehagene legger i det. Vi kan konkludere med at vare informanter er bevisst pa at mobbing
kan forekomme i barnehagen, men det er ulikt hvilket syn de har og hva de velger a rette
fokuset mot i arbeidet. Ved a koble egne erfaringer og gjennomfgring av intervjuer mot
fagstoff og artikler, har vi fatt gkt kunnskap rundt temaet mobbing. Vi finner det sveert
interessant at vare informanter har ulik oppfatning og forstaelse rundt begrepet mobbing, til

tross for at begge mener det er et viktig tema.

Som vi kan se er det en del som har endret seg i arbeidet for og etter den nye lovgivningen nar
det kommer til personalets holdninger rundt mobbing. Synet har endret seg i forhold til den
individorienterte- og gruppeorienterte tilneermingen, da vi kan se at den individorienterte
tilneermingen har dominert i lang tid i forhold til forsking og tiltak knyttet til temaet mobbing.
Gjennom den gkte kunnskapen og interessen rundt temaet har synet endret seg til en mer
gruppeorientert tilnzerming. Det er likevel ikke slik at man unngar & mete skepsis eller
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motstand knyttet til arbeidet med & avdekke og forebygge. Det kan ogsa vare utfordringer
knyttet til implementeringen av den nye loven om godt psykososialt barnehagemiljg, da det er
ulikt hvordan man tolker denne. Det er ogsa slik at man fortsatt kan mate pa enkeltindivider
og/eller en personalgruppe som har holdninger knyttet til den individorienterte tilna&ermingen.
Til tross for dette ser vi at den gkte kunnskapen rundt temaet, vil vaere med pa a pavirke

holdningene til personalet.

Det vi ser pa som det mest relevante funnet knyttet til var problemstilling er utsagnene i
forhold til holdningsarbeidet «Et sted far barna holdningene sine fra, sa vi ma starte med oss
selv» (Janne), og «dersom barn ikke far veere med i lek, ma de voksne ga i seg selv». Dette
viser at de er bevisst sine holdninger og at det er de voksne som arbeider i barnehagen gar

frem som gode eksempler og forbilder for & fremme vennskap, inkludering og empati.

Det er fortsatt mye som tyder pa at det er behov for gkt kunnskap rundt temaet mobbing i
barnehagen. Vi har sett pa det som viktig a forske nermere pa dette, da det kan bidra til
endringer i holdninger og syn pa mobbing blant barnehagepersonalet. I lgpet av vart arbeid
med bacheloroppgaven har det kommet frem at en av vare informanter ikke gnsker & bruke
begrepet mobbing i barnehagekontekst. Dette er et funn som vi anser som interessant, og noe

det hadde veert spennende a forske naermere pa.
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Vedlegg 1

Intervjuguide
Spgrsmal 1.
Hvilke tanker har du om temaet mobbing i barnehagen?
Spgrsmal 2.

Fortell hva du forbinder med ordet mobbeatferd i barnehagen, og om eventuelle erfaringer og
opplevelser du har hatt med dette?

Spgrsmal 3.

Fortell oss litt om hvordan barnehagen har arbeidet for a bevisstgjgre personalet pa egne

holdninger til mobbing?

-Kan du fortelle om eventuelle utfordringer i arbeidet med bevisstgjering av egne og
personalets holdninger til mobbing?

Spgrsmal 4.

Har barnehagen utarbeidet skriftlige rutiner eller en tiltaksplan som skal brukes dersom det

oppstar bekymring for om barn opplever eller utsetter andre for mobbing i barnehagen?
Oppfelgingssparsmal:
Hvis nei:

Fortell hvilke rutiner barnehagen har per na hvis det oppstar mistanke om at barn ikke har et

trygt og godt psykososialt barnehagemiljg? (jf. Barnehageloven kap. 8).

Huvis ja:

Kan du utdype hvilke rutiner og tiltak som skal falges dersom mobhbing oppstar?
Avslutningsspgrsmal

Er det andre ting i forbindelse med temaet som ikke har kommet frem sa langt?
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Vedlegg 2

NSD sin vurdering

Referansenummer

996296

Prosjekttittel

Mobbing i barnehagen
Behandlingsansvarlig institusjon
Hegskulen pa Vestlandet / Fakultet for leererutdanning, kultur og idrett / Institutt for
pedagogikk, religion og samfunnsfag
Prosjektperiode

04.01.2022 - 31.08.2022

Dato

17.03.2022

Type

Standard

Kommentar

OM VURDERINGEN

Personverntjenester har en avtale med institusjonen du forsker eller studerer ved. Denne
avtalen innebeerer at vi skal gi deg rad slik at behandlingen av personopplysninger i prosjektet
ditt er lovlig etter personvernregelverket. Personverntjenester har na vurdert den planlagte
behandlingen av personopplysninger. Var vurdering er at behandlingen er lovlig, hvis den

gjennomfares slik den er beskrevet i meldeskjemaet med dialog og vedlegg.

DEL PROSJEKTET MED PROSJEKTANSVARLIG
For studenter er det obligatorisk a dele prosjektet med prosjektansvarlig (veileder). Del ved a
trykke pa knappen «Del prosjekt» i menylinjen gverst i meldeskjemaet. Prosjektansvarlig bes

akseptere invitasjonen innen en uke. Om invitasjonen utlgper, ma han/hun inviteres pa nytt.

TYPE OPPLYSNINGER OG VARIGHET
Prosjektet vil behandle alminnelige kategorier av personopplysninger frem til den datoen som

er oppgitt i meldeskjemaet.

LOVLIG GRUNNLAG
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Prosjektet vil innhente samtykke fra de registrerte til behandlingen av personopplysninger.
Var vurdering er at prosjektet legger opp til et samtykke i samsvar med kravene i art. 4 og 7,
ved at det er en frivillig, spesifikk, informert og utvetydig bekreftelse som kan dokumenteres,

og som den registrerte kan trekke tilbake.

Lovlig grunnlag for behandlingen vil dermed veere den registrertes samtykke, jf.

personvernforordningen art. 6 nr. 1 bokstav a.

PERSONVERNPRINSIPPER

Personverntjenester vurderer at den planlagte behandlingen av personopplysninger vil falge
prinsippene i personvernforordningen om: lovlighet, rettferdighet og apenhet (art. 5.1 a), ved
at de registrerte far tilfredsstillende informasjon om og samtykker til behandlingen
formalsbegrensning (art. 5.1 b), ved at personopplysninger samles inn for spesifikke,
uttrykkelig angitte og berettigede formal, og ikke behandles til nye, uforenlige formal
dataminimering (art. 5.1 ¢), ved at det kun behandles opplysninger som er adekvate, relevante
og ngdvendige for formalet med prosjektet lagringsbegrensning (art. 5.1 e), ved at
personopplysningene ikke lagres lengre enn ngdvendig for & oppfylle formalet

DE REGISTRERTES RETTIGHETER

Sa lenge de registrerte kan identifiseres i datamaterialet vil de ha falgende rettigheter: innsyn
(art. 15), retting (art. 16), sletting (art. 17), begrensning (art. 18), og dataportabilitet (art. 20).
Personverntjenester vurderer at informasjonen om behandlingen som de registrerte vil motta
oppfyller lovens krav til form og innhold, jf. art. 12.1 og art. 13.Vi minner om at hvis en
registrert tar kontakt om sine rettigheter, har behandlingsansvarlig institusjon plikt til & svare

innen en maned.

FOLG DIN INSTITUSJONS RETNINGSLINJER

Personverntjenester legger til grunn at behandlingen oppfyller kravene i
personvernforordningen om riktighet (art. 5.1 d), integritet og konfidensialitet (art. 5.1. f) og
sikkerhet (art. 32). Ved bruk av databehandler (spgrreskjemaleverandgr, skylagring eller
videosamtale) ma behandlingen oppfylle kravene til bruk av databehandler, jf. art 28 og 29.
Bruk leverandgrer som din institusjon har avtale med. For & forsikre dere om at kravene
oppfylles, ma dere fglge interne retningslinjer og/eller radfare dere med behandlingsansvarlig

institusjon.
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MELD VESENTLIGE ENDRINGER

Dersom det skjer vesentlige endringer i behandlingen av personopplysninger, kan det vaere
ngdvendig & melde dette til oss ved & oppdatere meldeskjemaet. Far du melder inn en endring,
oppfordrer vi deg til & lese om hvilke type endringer det er ngdvendig a melde:
https://www.nsd.no/personverntjenester/fylle-ut-meldeskjema-for-personopplysninger/melde-

endringer-i-meldeskjema
Du ma vente pa svar fra oss far endringen gjennomfares.

OPPFZLGING AV PROSJEKTET
Personverntjenester vil falge opp ved planlagt avslutning for & avklare om behandlingen av

personopplysningene er avsluttet.

Lykke til med prosjektet!
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Vedlegg 3

Informasjonsskriv

Vil du delta i forskningsprosjektet

personalets holdninger knyttet til mobbing i barnehagen?

Dette er et spgrsmal til deg om a delta i et forskningsprosjekt hvor formalet er & belyse
barnehagens arbeid for & bevisstgjere personalets holdninger til mobbing. I dette skrivet gir vi

deg informasjon om malene for prosjektet og hva deltakelse vil innebare for deg.

Formal

Formalet vart med dette prosjektet er & undersgke hvordan barnehagen arbeider for a
bevisstgjare personalets holdninger til mobbing. Malet gjenspeiler en antagelse om at det vil
veere sentralt & bevisstgjegre seg pa egne holdninger, for a kunne avdekke og forebygge
eventuell mobbeatferd i et tidlig stadiet. Problemstillingen var er formulert som falger:
“Hvordan arbeider barnehagen for & bevisstgjore personalets holdninger til mobbing i
barnehagehverdagen”? Problemstillingen vil bli brukt som hovedfokus i var bacheloroppgave
pa barnehagelearerutdanningen ved Hagskulen pa Vestlandet. Det vil bli satt av 1 time til

selve intervjuet.

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet?
Hggskolen pa Vestlandet, institutt for pedagogikk, religion og samfunnsfag er ansvarlig for

prosjektet.

Hvorfor far du spgrsmal om a delta?

Vi gnsker & intervjue to pedagogiske ledere som har utdanning som barnehagelerere og
arbeidserfaring som pedagogisk leder, bade far og etter implementeringen av den nye
lovgivningen om psykososialt barnehagemiljg. Vi gnsker med dette a fa kontakt med
pedagogiske ledere som har gode forutsetninger til & bidra til videre kunnskapsutvikling innen

temaet mobbing.

Hva innebzrer det for deg a delta?
Vi skal benytte oss av metoden kvalitativt intervju, som vil si at vi skal ga i dybden og

vektlegge en betydning. Intervju baseres pa et subjekt-subjekt-forhold mellom forsker og
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informant. Dette intervjuet vil besta av fire hovedspgrsmal, men det skal vaere rom for
tilleggssparsmal. | den forbindelse kommer vi til & benytte oss av diktafon som hjelpemiddel,
for a fa et mer ngyaktig referat. Informantene i vart intervju vil bli anonymisert og vi vil

derfor ikke dele eller bruke personopplysninger i noen formal.

Det er frivillig a delta

Det er frivillig a delta i prosjektet. Hvis du velger a delta, kan du nar som helst trekke
samtykket tilbake uten a oppgi noen grunn. Alle dine personopplysninger vil da bli slettet. Det
vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis du ikke vil delta eller senere velger a
trekke deg.

Ditt personvern — hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger

Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formalene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi
behandler opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket. De som far
tilgang ved dette formalet vil veere to studenter som gjennomfgrer, samt veileder. Vi vil ikke
be om navn eller noe annet som kan knytte dette intervjuet til de barnehagene eller
informantene vi skal intervjue. Det som tas opp av diktafonen blir slettet umiddelbart etter at
vi er ferdig med analyse og transkriberingsdelen. I bearbeidelsesfasen vil lydopptakene bli
lagret pa PC med egne kodenavn, slik at de ikke er gjenkjennbare for noen andre enn oss

studenter.

Hva skjer med opplysningene dine nar vi avslutter forskningsprosjektet?
Opplysningene anonymiseres nar prosjektet avsluttes/oppgaven er godkjent, noe som etter
planen er i slutten av august. Som nevnt over vil all informasjon slettes umiddelbart etter endt

transkribering.

Hva gir oss rett til & behandle personopplysninger om deg?

Vi behandler opplysninger om deg basert pa ditt samtykke.

Pa oppdrag fra Hagskulen pa Vestlandet, har Personverntjenester vurdert at behandlingen av

personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med personvernregelverket.

Dine rettigheter
Sa lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til:
e innsyn i hvilke opplysninger vi behandler om deg, og a fa utlevert en kopi av

opplysningene
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o

o & farettet opplysninger om deg som er feil eller misvisende
o 4 fa slettet personopplysninger om deg

e asende klage til Datatilsynet om behandlingen av dine personopplysninger

Hvis du har spersmal til studien, eller gnsker a vite mer om eller benytte deg av dine
rettigheter, ta kontakt med prosjektansvarlig for dette prosjektet som er Marie Brandvoll
Haukenes. Hun kan kontaktes pa:

Telefon: +47 55 58 59 96

E-post: Marie.Brandvoll.Haukenes@hvl.no

Vart personvernombud: Trine Anikken Larsen. Hun kan kontaktes pa:
Telefon: +47 55 58 76 82
E-post: Trine.Anikken.Larsen@hvl.no

Hvis du har sparsmal knyttet til Personverntjenester sin vurdering av prosjektet, kan du ta
kontakt med pa:
Telefon: +47 53 21 15 00

E-post: personverntjenester@sikt.no

Dersom det er noen spgrsmal til oss studenter kan vi kontaktes pa:
Student 1: E-post
Student 2: E-post

Med vennlig hilsen

Studenter
Marie Brandvoll Haukenes

Forsker/veileder
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Vedlegg 4

Samtykkeerklering

Samtykket vil sendes digitalt pa e-post til de aktuelle informantene. Dette skrives deretter ut

0g signeres, samt sendes i retur til studentene via e-post.

Jeg har mottatt og forstatt informasjon om prosjektet «personalets holdninger knyttet til
temaet mobbing i barnehagen», og har fatt anledning til & stille spgrsmal. Jeg samtykker til:
A delta i intervju om temaet personalets holdninger knyttet til mobbing i barnehagen.

At intervjuet blir tatt opp ved bruk av diktafon

At intervjuet kan forega via zoom/teams

At jeg som informant stiller forberedt og svarer sa godt jeg kan pa de ulike sparsmalene

Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet

(Signert av prosjektdeltaker, dato
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Vedlegg 5

Analyseskjema

Til hjelp i denne delen har vi sortert funnene fra vare informanter inn i ulike hovedtemaer,

med spgrsmal knyttet til disse for & finne svar pa var problemstilling:

Nyanser i synet pa mobbing og mobbeatferd:
e Hvaslags forstaelse samt syn pa mobbing og mobbatferd fremtrer hos vare
informanter?
e Kommer det frem ulike syn hos vare informanter?
e Huvilke sitater dokumenterer dette?
e Hvordan analysere resultatet i lys av eksisterende kunnskaps- og teorigrunnlag om

mobbing og mobbeatferd i barnehagen?

Personalets holdninger:
e Ervare informanter bevisste sine egne, samt personalets holdninger nar det kommer til
mobbing i barnehagen?
e Huvilke sitater dokumenterer dette?
e Hvordan analysere resultatet i lys av eksisterende kunnskaps- og teorigrunnlag om

holdningsarbeid, samt mobbing i barnehagen?

Handlingsplaner og arbeidsmater:
e Hvordan forholder vare informanter seg til handlingsplanene sine nar det kommer til
mobbing i barnehagen, samt arbeider med disse?
e Huvilke tilnerminger til mobbing preger arbeidsmatene til vare informanter?
e Huvilke sitater dokumenterer dette?
e Hvordan analysere resultatet i lys av eksisterende kunnskaps- og teorigrunnlag om

forebygging av mobbing i barnehagen?

Synet pa mobbing far og etter den nye lovgivningen
e Hvordan arbeider vare informanter nar det kommer tiltak og forebygging, fer den nye
lovgivningen om godt psykososialt barnehagemiljg?
e Hvordan arbeider vare informanter med temaet mobbing i barnehagen etter den nye

lovgivningen.
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e Har synet endret seg etter den nye lovgivningen?
e Huvilke sitater dokumenterer dette?

e Hvordan analysere resultatet i lys av eksisterende kunnskaps- og teorigrunnlag om

forebygging og mobbing i barnehagen?
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