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Utomhusplaner i utbyggingsprosjekter i Bergen kommune.

Referansenummer

688209
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Prosjektperiode
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Status
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Vurdering (1)

14.02.2020 - Vurdert

Det er vår vurdering at behandlingen av personopplysninger i prosjektet vil være i samsvar med
personvernlovgivningen så fremt den gjennomføres i tråd med det som er dokumentert i meldeskjemaet den
14.02.2020 med vedlegg, samt i meldingsdialogen mellom innmelder og NSD. Behandlingen kan starte. 
 
MELD VESENTLIGE ENDRINGER 
Dersom det skjer vesentlige endringer i behandlingen av personopplysninger, kan det være nødvendig å
melde dette til NSD ved å oppdatere meldeskjemaet. Før du melder inn en endring, oppfordrer vi deg til å
lese om hvilke type endringer det er nødvendig å melde:  
https://nsd.no/personvernombud/meld_prosjekt/meld_endringer.html 
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Du må vente på svar fra NSD før endringen gjennomføres.  
 
TYPE OPPLYSNINGER OG VARIGHET 
Prosjektet vil behandle alminnelige kategorier av personopplysninger frem til 22.05.2020.  
 
LOVLIG GRUNNLAG 
Prosjektet vil innhente samtykke fra de registrerte til behandlingen av personopplysninger. Vår vurdering er
at prosjektet legger opp til et samtykke i samsvar med kravene i art. 4 og 7, ved at det er en frivillig,
spesifikk, informert og utvetydig bekreftelse som kan dokumenteres, og som den registrerte kan trekke
tilbake. Lovlig grunnlag for behandlingen vil dermed være den registrertes samtykke, jf.
personvernforordningen art. 6 nr. 1 bokstav a. 
 
PERSONVERNPRINSIPPER 
NSD vurderer at den planlagte behandlingen av personopplysninger vil følge prinsippene i
personvernforordningen om: 
 
- lovlighet, rettferdighet og åpenhet (art. 5.1 a), ved at de registrerte får tilfredsstillende informasjon om og
samtykker til behandlingen 
- formålsbegrensning (art. 5.1 b), ved at personopplysninger samles inn for spesifikke, uttrykkelig angitte og
berettigede formål, og ikke viderebehandles til nye uforenlige formål 
- dataminimering (art. 5.1 c), ved at det kun behandles opplysninger som er adekvate, relevante og
nødvendige for formålet med prosjektet 
- lagringsbegrensning (art. 5.1 e), ved at personopplysningene ikke lagres lengre enn nødvendig for å oppfylle
formålet  
 
DE REGISTRERTES RETTIGHETER 
Så lenge de registrerte kan identifiseres i datamaterialet vil de ha følgende rettigheter: åpenhet (art. 12),
informasjon (art. 13), innsyn (art. 15), retting (art. 16), sletting (art. 17), begrensning (art. 18), underretning
(art. 19), dataportabilitet (art. 20).  
 
NSD vurderer at informasjonen som de registrerte vil motta oppfyller lovens krav til form og innhold, jf. art.
12.1 og art. 13.  
 
Vi minner om at hvis en registrert tar kontakt om sine rettigheter, har behandlingsansvarlig institusjon plikt til
å svare innen en måned. 
 
FØLG DIN INSTITUSJONS RETNINGSLINJER 
NSD legger til grunn at behandlingen oppfyller kravene i personvernforordningen om riktighet (art. 5.1 d),
integritet og konfidensialitet (art. 5.1. f) og sikkerhet (art. 32). 
 
For å forsikre dere om at kravene oppfylles, må dere følge interne retningslinjer og eventuelt rådføre dere
med behandlingsansvarlig institusjon. 
 
OPPFØLGING AV PROSJEKTET 
NSD vil følge opp ved planlagt avslutning for å avklare om behandlingen av personopplysningene er
avsluttet. 
 
Lykke til med prosjektet! 
 
Kontaktperson hos NSD: Jørgen Wincentsen 
 
Tlf. Personverntjenester: 55 58 21 17 (tast 1) 



   

 

Vil du delta i forskningsprosjektet 
 ”Utomhusplan i utbyggingsprosjekter i Bergen kommune»?  

 
 
Dette er et spørsmål til deg om å delta i et forskningsprosjekt hvor formålet er på bruken av 
utomhusplaner i utbyggingsprosjekter i Bergen kommune. Prosjektet ønsker å belyse begrepet 
«utomhusplan» ved å intervjue hvordan saksbehandlere, representanter fra utvalget for miljø 
og byutvikling og utbyggere oppfatter begrepet/dokumentet «utomhusplan» og hvordan det blir 
praktisert i kommunen.  
 
I dette skrivet gir vi deg informasjon om målene for prosjektet og hva deltakelse vil innebære for deg. 
 
Formål 
Formålet med prosjekter er å forske på bruken av utomhusplaner i utbyggingsprosjekter i Bergen 
kommune. Dette er en masteroppgave av to studenter ved masterstudiet Areal og Eiendom, ved 
Høgskulen på Vestlandet, Kronstad. Forskningsspørsmålet vår er «Hvordan kan utomhusplan brukes 
til å sikre gode uteoppholdsareal i større boligutbyggingsprosjekt?» Prosjektet skal ta for seg begrepet 
og bruken av utomhusplan blant kommunens saksbehandlere, private utbyggere og bystyrerepresentant 
i utvalg for miljø og byutvikling. Prosjektene vi skal se på er i området for fortettingssonen fastsatt i 
KPA.  
 
 
Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet? 
Høgskulen på Vestlandet, Kronstad avd. byggfag er ansvarlig for prosjektet. 
 
 
Hvorfor får du spørsmål om å delta? 
Vi har tatt kontakt med deg da du har en relevant stilling eller verv i forhold til utbyggingsprosjekter 
og behandling av reguleringsplaner i Bergen kommune. Vi har tatt kontakt med deg ved å sende mail 
til avdelingsleder eller prosjektleder som står oppført på kommunens hjemmeside, om det ikke er 
avdelingsleder eller prosjektleder som er til intervju, har vi fått kontaktinformasjonen din fra disse 
lederne.  
 
Hva innebærer det for deg å delta? 
Metoden vi bruker er dybde intervju som er semi-strukturert intervju. Vi samler inn data ved å ta 
notater under selve intervjuet og det vil bli tatt opp lyd-opptak for senere å transkribere intervjuet. 
Transkriberingen av intervjuet skal legges ved som vedlegg til sensor for masteroppgaven.  

 
• Hvis du velger å delta i prosjektet, innebærer det at du stiller til et personlig intervju og svarer 

på spørsmål som vi har utarbeidet på forhånd og som er sendt til deg for gjennomlesning før 
intervjuet finner sted. Intervjuet vil ta deg ca. 45 min, det kan ta mindre eller lenger til alt etter 
hvor mye du svarer, da det kan komme oppfølgingsspørsmål til det som du svarer. 
Spørsmålene inneholder spørsmål som: - Hva er formålet med utomhusplanar? - Hvordan 
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skiller dere utomhusplan frå illustrasjonsplan i praksis? - Er det satt krav til gjennomføring av 
utomhusplan? - Er du tilfreds med praksisen rundt bruk av utomhusplan? -Hvordan følger 
kommunen opp utomhusplanen, etter at prosjektet er ferdigstilt? Dine svar vil bli tatt opp på 
lyd-opptak.  

 
 
Det er frivillig å delta 
Det er frivillig å delta i prosjektet. Hvis du velger å delta, kan du når som helst trekke samtykke tilbake 
uten å oppgi noen grunn. Om ønskelig kan vi utelukke navnet ditt i oppgaven vår, og heller føre 
jobbtittel som for eksempel «saksbehandler». Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis 
du ikke vil delta eller senere velger å trekke deg.  
 
 
Ditt personvern – hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger  
Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formålene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi behandler 
opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket. 
 

• De som vil ha tilgang til prosjektet er studentene Malin Olivia Sjåstad Hovland og Elina Jøsang 
Nilsen, samt veileder Ane Margrethe Lyng – Høgskulelektor ved institutt for byggfag ved 
HVL, Kronstad.  

• Lyd-opptakene tas opp på en I phone/telefonen vår, disse opptakene legges på en 
eksternharddisk og slettes fra telefonen etter 24t. Harddisken oppbevares innelåst hjemme hos 
studentene til transkriberingen er gjennomført og filene låst med passordbeskyttelse. Etter 
transkriberingen er gjennomført vil opptakene bli slettet.  

• Vi oppbevarer ikke flere personopplysninger enn det som ligger ute på kommunens 
hjemmeside.  

 
 
For prosjektets troverdighet ønsker vi å publisere navn og/eller stilling på deg som stiller til intervju i 
vår masteroppgave. Ved behov ønsker vi å sitere utsagn som vi mener er viktig og avgjørende for å 
svare på forskningsspørsmålet vårt. Vi bruker stilling om du ikke ønsker at vi publiserer navn.  
 
Hva skjer med opplysningene dine når vi avslutter forskningsprosjektet? 
Prosjektet skal etter planen avsluttes 22.05.2020. Alle personopplysninger på papir makuleres og 
destrueres. Lyd-opptak slettes fra I Phone etter den er lagt på harddisk og slettes fra harddisk etter det 
er transkribert. Lyd-opptak skal lastes opp til HVL sin forskningsserver. Personopplysninger 
oppbevares ikke etter prosjekslutt. 
 
Datamaterialet vil ikke bli anonymisert om det ikke gis klar beskjed om at det er ønskelig. 
Transkriberingen av opptakene vil bli laget på studentenes eksterne harddisker. Transkriberingen må 
også sendes til sensor for oppgaven for evaluering.  
 
 
 
 



   

Dine rettigheter 
Så lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til: 

- innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg, 
- å få rettet personopplysninger om deg,  
- få slettet personopplysninger om deg, 
- få utlevert en kopi av dine personopplysninger (dataportabilitet), og 
- å sende klage til personvernombudet eller Datatilsynet om behandlingen av dine 

personopplysninger. 
 
Hva gir oss rett til å behandle personopplysninger om deg? 
Vi behandler opplysninger om deg basert på ditt samtykke. 
 
På oppdrag fra Høgskulen på Vestlandet, Institutt for byggfag har NSD – Norsk senter for 
forskningsdata AS vurdert at behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med 
personvernregelverket.  
 
 
Hvor kan jeg finne ut mer? 
Hvis du har spørsmål til studien, eller ønsker å benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med: 

• Høgskulen på Vestlandet, institutt for byggfag ved Malin Olivia Sjåstad Hovland – 
149801@stud.hvl.no , tlf: 936 23 841 eller Elina Jøsang Nilsen - 151125@stud.hvl.no , tlf: 468 
90 301. 
Veileder: Ane Margrethe Lyng - Ane.Margrethe.Lyng@hvl.no tlf: 555 87 196. 

• Vårt personvernombud: Trine Anikken Larsen - personvernombud@hvl.no , tlf: 555 
87 682. 

• NSD – Norsk senter for forskningsdata AS, på epost (personverntjenester@nsd.no) eller 
telefon: 55 58 21 17. 

 
 
 
Med vennlig hilsen 
 
 
Malin Olivia Sjåstad Hovland og Elina Jøsang Nilsen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Samtykkeerklæring  
 
Jeg har mottatt og forstått informasjon om prosjektet utomhusplan i utbyggingsprosjekter i Bergen 
kommune, og har fått anledning til å stille spørsmål. Jeg samtykker til: 
 

¨ å delta i intervju 
¨ at opplysninger om meg publiseres slik at jeg kan gjenkjennes i masteroppgaven. Utsagn og 

meninger kan bli sitert i oppgaven.   
 
 
Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet, ca. 22.05.2020.  
 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
(Signert av prosjektdeltaker, sted, dato) 
 
 
 
 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 



   

Vil du delta i forskningsprosjektet 

 ”Utomhusplan i utbyggingsprosjekter i Bergen kommune»?  
 
 

Dette er et spørsmål til deg om å delta i et forskningsprosjekt hvor formålet er på bruken av 
utomhusplaner i utbyggingsprosjekter i Bergen kommune. Prosjektet ønsker å belyse begrepet 
«utomhusplan» ved å intervjue hvordan saksbehandlere, representanter fra utvalget for miljø 
og byutvikling og utbyggere oppfatter begrepet/dokumentet «utomhusplan» og hvordan det blir 

praktisert i kommunen.  
 

I dette skrivet gir vi deg informasjon om målene for prosjektet og hva deltakelse vil innebære for deg. 

 

Formål 
Formålet med prosjekter er å forske på bruken av utomhusplaner i utbyggingsprosjekter i Bergen 

kommune. Dette er en masteroppgave av to studenter ved masterstudiet Areal og Eiendom, ved 

Høgskulen på Vestlandet, Kronstad. Forskningsspørsmålet vår er «Hvordan kan utomhusplan brukes 

til å sikre gode uteoppholdsareal i større boligutbyggingsprosjekt?» Prosjektet skal ta for seg begrepet 

og bruken av utomhusplan blant kommunens saksbehandlere, private utbyggere og bystyrerepresentant 

i utvalg for miljø og byutvikling. Prosjektene vi skal se på er i området for fortettingssonen fastsatt i 

KPA.  

 

 

Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet? 
Høgskulen på Vestlandet, Kronstad avd. byggfag er ansvarlig for prosjektet. 

 

 

Hvorfor får du spørsmål om å delta? 
Vi har tatt kontakt med deg da du har en relevant stilling i forhold til utbyggingsprosjekter som har 

krav til utomhusplan og som er bygget i fortettingssonen i Bergen kommune. Vi har tatt kontakt med 

deg ved å sende mail til prosjektleder som står oppført for utbyggingsprosjektet, om det ikke er 

prosjektleder som er til intervju, har vi fått kontaktinformasjonen din fra denne lederen. 
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Hva innebærer det for deg å delta? 

Metoden vi bruker er dybde intervju som er semi-strukturert intervju. Vi samler inn data ved å ta 

notater under selve intervjuet og det vil bli tatt opp lyd-opptak for senere å transkribere intervjuet. 

Transkriberingen av intervjuet skal legges ved som vedlegg til sensor for masteroppgaven.  

 

• Hvis du velger å delta i prosjektet, innebærer det at du stiller til et personlig intervju og svarer 

på spørsmål som vi har utarbeidet på forhånd og som er sendt til deg for gjennomlesning før 

intervjuet finner sted. Intervjuet vil ta deg ca. 45 min, det kan ta mindre eller lenger til alt etter 

hvor mye du svarer, da det kan komme oppfølgingsspørsmål til det som du svarer. 

Spørsmålene inneholder spørsmål som: - Hva	er	formålet	med	utomhusplaner?	-	Hvordan	
skiller	dere	utomhusplan	fra	illustrasjonsplan	i	praksis?	-	Hvilken	erfaring	har	du	med	
etaten/kommunen	sin	holdning	til	utomhusplan?	-	Er	du	tilfreds	med	praksisen	rundt	
bruken	av	utomhusplan?	Dine svar vil bli tatt opp på lyd-opptak.  

 

 

Det er frivillig å delta 

Det er frivillig å delta i prosjektet. Hvis du velger å delta, kan du når som helst trekke samtykke tilbake 

uten å oppgi noen grunn. Om ønskelig kan vi utelukke navnet ditt i oppgaven vår, og heller føre 

jobbtittel som for eksempel «prosjektleder». Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis 

du ikke vil delta eller senere velger å trekke deg.  

 

 
Ditt personvern – hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger  

Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formålene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi behandler 

opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket. 

• De som vil ha tilgang til prosjektet er studentene Malin Olivia Sjåstad Hovland og Elina Jøsang 

Nilsen, samt veileder Ane Margrethe Lyng – Høgskulelektor ved institutt for byggfag ved 

HVL, Kronstad.  

• Lyd-opptakene tas opp på en I phone/telefonen vår, disse opptakene legges på en 

eksternharddisk og slettes fra telefonen etter 24t. Harddisken oppbevares innelåst hjemme hos 

studenten og filene vil ha passordbeskyttelse. Etter transkriberingen er gjennomført vil 

opptakene bli slettet.  

• Vi oppbevarer ikke flere personopplysninger enn det som ligger ute på deres hjemmeside. Eller 

offentlig ute andre steder.  



   

For prosjektets troverdighet ønsker vi å publisere navn og/eller stilling på deg som stiller til intervju i 

vår masteroppgave. Ved behov ønsker vi å sitere utsagn som vi mener er viktig og avgjørende for å 

svare på forskningsspørsmålet vårt. Vi bruker stilling om du ikke ønsker at vi publiserer navn.  

 

Hva skjer med opplysningene dine når vi avslutter forskningsprosjektet? 

Prosjektet skal etter planen avsluttes 22.05.2020. Alle personopplysninger på papir makuleres og 

destrueres. Lyd-opptak slettes fra I Phone etter den er lagt på harddisk og slettes fra harddisk etter det 

er transkribert. Lys-opptak skal lastes opp til HVL sin forskningsserver. Personopplysninger 

oppbevares ikke etter prosjekslutt. 

 

Datamaterialet vil ikke bli anonymisert om det ikke gis klar beskjed om at det er ønskelig. 

Transkriberingen av opptakene vil bli laget på studentenes eksterne harddisker. Transkriberingen må 

også sendes til sensor for oppgaven for evaluering.  

 

 
Dine rettigheter 
Så lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til: 

- innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg, 

- å få rettet personopplysninger om deg,  

- få slettet personopplysninger om deg, 

- få utlevert en kopi av dine personopplysninger (dataportabilitet), og 

- å sende klage til personvernombudet eller Datatilsynet om behandlingen av dine 

personopplysninger. 

 

Hva gir oss rett til å behandle personopplysninger om deg? 
Vi behandler opplysninger om deg basert på ditt samtykke. 

 

På oppdrag fra Høgskulen på Vestlandet, Institutt for byggfag har NSD – Norsk senter for 

forskningsdata AS vurdert at behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med 

personvernregelverket.  

 

 

 

 



   

Hvor kan jeg finne ut mer? 

Hvis du har spørsmål til studien, eller ønsker å benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med: 

• Høgskulen på Vestlandet, institutt for byggfag ved Malin Olivia Sjåstad Hovland – 

149801@stud.hvl.no , tlf: 936 23 841 eller Elina Jøsang Nilsen - 151125@stud.hvl.no , tlf: 468 

90 301. 

Veileder: Ane Margrethe Lyng - Ane.Margrethe.Lyng@hvl.no tlf: 555 87 196. 
• Vårt personvernombud: Trine Anikken Larsen - personvernombud@hvl.no , tlf: 555 

87 682. 

• NSD – Norsk senter for forskningsdata AS, på epost (personverntjenester@nsd.no) eller 

telefon: 55 58 21 17. 

 

 

 

Med vennlig hilsen 

 

 

Malin Olivia Sjåstad Hovland og Elina Jøsang Nilsen 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Samtykkeerklæring  
 
Jeg har mottatt og forstått informasjon om prosjektet utomhusplan i utbyggingsprosjekter i Bergen 
kommune, og har fått anledning til å stille spørsmål. Jeg samtykker til: 
 

¨ å delta i intervju 
¨ at opplysninger om meg publiseres slik at jeg kan gjenkjennes i masteroppgaven. Utsagn og 

meninger kan bli sitert i oppgaven.   
 

 
Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet, ca. 22.05.2020.  
 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 
(Signert av prosjektdeltaker, sted, dato) 
 
 
 
 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
 



   

 

Vil du delta i forskningsprosjektet 
 ”Utomhusplan i utbyggingsprosjekter i Bergen kommune»?  

 
 
Dette er et spørsmål til deg om å delta i et forskningsprosjekt hvor formålet er på bruken av 
utomhusplaner i utbyggingsprosjekter i Bergen kommune. Prosjektet ønsker å belyse begrepet 
«utomhusplan» ved å intervjue hvordan saksbehandlere, representanter fra utvalget for miljø 
og byutvikling og utbyggere oppfatter begrepet/dokumentet «utomhusplan» og hvordan det blir 
praktisert i kommunen.  
 
I dette skrivet gir vi deg informasjon om målene for prosjektet og hva deltakelse vil innebære for deg. 
 
Formål 
Formålet med prosjekter er å forske på bruken av utomhusplaner i utbyggingsprosjekter i Bergen 
kommune. Dette er en masteroppgave av to studenter ved masterstudiet Areal og Eiendom, ved 
Høgskulen på Vestlandet, Kronstad. Forskningsspørsmålet vår er «Hvordan brukes utomhusplaner for   
å sikre gode uteoppholdsareal i fortettingsområder?» Prosjektet skal ta for seg begrepet «utomhusplan» 
og bruken av utomhusplan blant kommunens saksbehandlere, private utbyggere, konsulenter og 
bystyrerepresentant i utvalg for miljø og byutvikling. Prosjektene vi skal se på er i området for 
fortettingssonen fastsatt i KPA.  
 
 
Hvem er ansvarlig for forskningsprosjektet? 
Høgskulen på Vestlandet, Kronstad avd. byggfag er ansvarlig for prosjektet. 
 
 
Hvorfor får du spørsmål om å delta? 
Vi har tatt kontakt med deg da du har en relevant stilling eller verv i forhold til utbyggingsprosjekter 
og behandling av reguleringsplaner i Bergen kommune. Vi har tatt kontakt med deg ved å sende mail 
til avdelingsleder eller prosjektleder som står oppført på kommunens hjemmeside, om det ikke er 
avdelingsleder eller prosjektleder som er til intervju, har vi fått kontaktinformasjonen din fra disse 
lederne.  
 
Hva innebærer det for deg å delta? 
Metoden vi bruker er dybde intervju som er semi-strukturert intervju. Vi samler inn data ved å ta 
notater under selve intervjuet og det vil bli tatt opp lyd-opptak for senere å transkribere intervjuet. 
Transkriberingen av intervjuet skal legges ved som vedlegg til sensor for masteroppgaven.  

 
• Hvis du velger å delta i prosjektet, innebærer det at du stiller til et personlig intervju og svarer 

på spørsmål som vi har utarbeidet på forhånd og som er sendt til deg for gjennomlesning før 
intervjuet finner sted. Intervjuet vil ta deg ca. 45 min, det kan ta mindre eller lenger til alt etter 
hvor mye du svarer, da det kan komme oppfølgingsspørsmål til det som du svarer. 
Spørsmålene inneholder spørsmål som: - Hva er en utomhusplan? - Hva er formålet med en 
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utomhusplan? - Er det satt krav til gjennomføring av utomhusplan? - Er du tilfreds med 
praksisen rundt bruk av utomhusplan? -Hvordan følger dere som konsulenter opp 
utomhusplaner som dere utarbeider? Dine svar vil bli tatt opp på lyd-opptak.  

 
 
Det er frivillig å delta 
Det er frivillig å delta i prosjektet. Hvis du velger å delta, kan du når som helst trekke samtykke tilbake 
uten å oppgi noen grunn. Om ønskelig kan vi utelukke navnet ditt i oppgaven vår, og heller føre 
jobbtittel som for eksempel «saksbehandler». Det vil ikke ha noen negative konsekvenser for deg hvis 
du ikke vil delta eller senere velger å trekke deg.  
 
 
Ditt personvern – hvordan vi oppbevarer og bruker dine opplysninger  
Vi vil bare bruke opplysningene om deg til formålene vi har fortalt om i dette skrivet. Vi behandler 
opplysningene konfidensielt og i samsvar med personvernregelverket. 
 

• De som vil ha tilgang til prosjektet er studentene Malin Olivia Sjåstad Hovland og Elina Jøsang 
Nilsen, samt veileder Ane Margrethe Lyng – Høgskulelektor ved institutt for byggfag ved 
HVL, Kronstad.  

• Lyd-opptakene tas opp på en I Phone/telefonen vår, disse opptakene legges på en 
eksternharddisk og slettes fra telefonen etter 24t. Harddisken oppbevares innelåst hjemme hos 
studentene til transkriberingen er gjennomført og filene låst med passordbeskyttelse. Etter 
transkriberingen er gjennomført vil opptakene bli slettet.  

• Vi oppbevarer ikke flere personopplysninger enn det som ligger ute på deres hjemmeside.  
 
 
For prosjektets troverdighet ønsker vi å publisere navn og/eller stilling på deg som stiller til intervju i 
vår masteroppgave. Ved behov ønsker vi å sitere utsagn som vi mener er viktig og avgjørende for å 
svare på forskningsspørsmålet vårt. Vi bruker stilling om du ikke ønsker at vi publiserer navn.  
 
Hva skjer med opplysningene dine når vi avslutter forskningsprosjektet? 
Prosjektet skal etter planen avsluttes 22.05.2020. Alle personopplysninger på papir makuleres og 
destrueres. Lyd-opptak slettes fra I Phone etter den er lagt på harddisk og slettes fra harddisk etter det 
er transkribert. Personopplysninger oppbevares ikke etter prosjekslutt. 
 
Datamaterialet vil ikke bli anonymisert om det ikke gis klar beskjed om at det er ønskelig. 
Transkriberingen av opptakene vil bli laget på studentenes eksterne harddisker. Transkriberingen må 
også sendes til sensor for oppgaven for evaluering. Før noe av materialet brukes vil transkriberingen 
sendes til intervjuobjektet for gjennomlesing og godkjenning. Intervjuobjektet har da mulighet til å 
slette utsagn, omformulere seg, anonymisere navn eller selskap som er nevnt eller lignende.  
 
 
 
 
 



   

Dine rettigheter 
Så lenge du kan identifiseres i datamaterialet, har du rett til: 

- innsyn i hvilke personopplysninger som er registrert om deg, 
- å få rettet personopplysninger om deg,  
- få slettet personopplysninger om deg, 
- få utlevert en kopi av dine personopplysninger (dataportabilitet), og 
- å sende klage til personvernombudet eller Datatilsynet om behandlingen av dine 

personopplysninger. 
 
Hva gir oss rett til å behandle personopplysninger om deg? 
Vi behandler opplysninger om deg basert på ditt samtykke. 
 
På oppdrag fra Høgskulen på Vestlandet, Institutt for byggfag har NSD – Norsk senter for 
forskningsdata AS vurdert at behandlingen av personopplysninger i dette prosjektet er i samsvar med 
personvernregelverket.  
 
 
Hvor kan jeg finne ut mer? 
Hvis du har spørsmål til studien, eller ønsker å benytte deg av dine rettigheter, ta kontakt med: 

• Høgskulen på Vestlandet, institutt for byggfag ved Malin Olivia Sjåstad Hovland – 
149801@stud.hvl.no , tlf: 936 23 841 eller Elina Jøsang Nilsen - 151125@stud.hvl.no , tlf: 468 
90 301. 
Veileder: Ane Margrethe Lyng - Ane.Margrethe.Lyng@hvl.no tlf: 555 87 196. 

• Vårt personvernombud: Trine Anikken Larsen - personvernombud@hvl.no , tlf: 555 
87 682. 

• NSD – Norsk senter for forskningsdata AS, på epost (personverntjenester@nsd.no) eller 
telefon: 55 58 21 17. 

 
 
 
Med vennlig hilsen 
 
 
Malin Olivia Sjåstad Hovland og Elina Jøsang Nilsen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
Samtykkeerklæring  
 
Jeg har mottatt og forstått informasjon om prosjektet utomhusplan i utbyggingsprosjekter i Bergen 
kommune, og har fått anledning til å stille spørsmål. Jeg samtykker til: 
 

¨ å delta i intervju 
¨ Utsagn og meninger kan bli sitert i oppgaven. 
¨ At opplysninger om meg publiseres slik at jeg kan gjenkjennes i masteroppgaven.  

 
 
Jeg samtykker til at mine opplysninger behandles frem til prosjektet er avsluttet, ca. 22.05.2020.  
 
 
 
(Signert av prosjektdeltaker, sted, dato) 
 
 
 
 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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INTERVJUGUIDE  

Orientering  

Takk for at du tok deg tid til å møte oss. Intervjuet vert ein del av masteroppgåva vår. Tema 

for oppgåva vår er uteområde i fortettingssona i Bergen. Formålet med intervjuet er å 

undersøke bruken av utomhusplan, og om den eignar seg som verktøy for å sikre gode 

uteområde i fortettingssona.  

Til saksbehandlarar  

Vi ønskjer å prate med deg om korleis etaten arbeidar for å sikre gode uteoppholdsareal  i 

større utbyggingsprosjekt, og om korleis utomhusplanar vert nytta som eit virkemiddel i 

planprosessen.  

Til konsulentar  

Vi ønskjer å prate med deg som planlegger og arbeidar med uteoppholdsarealer til dagleg. Vi 

ønskjer å finne ut korleis dykk som konsulentar jobbar med utomhusplanen i 

utbyggingsprosjekt.  

Til utbyggjar  

Vi ønskjer å få eit innblikk i korleis utbyggjar går fram i arbeidet med uteoppholdsareal, og 

spesielt holdninga til og bruken av utomhusplan.  

 

SPØRSMÅL TIL SAKSBEHANDLAR I KOMMUNEN  

1. Oppstart  

1.1 Kva er stillinga di? 

1.2 Kva fagbakgrunn ar du? 

1.3 Kva rolle har du i en planprosess? 
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2. Utomhusplan  

2.1 Kva er en utomhusplan?  

- Kva er formålet med utomhusplanar? 

2.2 Korleis nyttar kommunen utomhusplan i vurderinga av uteareal? 

2.3 Kva slags forventningar/ krav stilles til en utomhusplan?  

2.4 Vert det satt krav til realiseringa av innhaldet i utomhusplanen?  

2.5 Er du tilfreds med praksisen rundt bruk av utomhusplan?  

2.6 Fungerer praksisen med utomhusplan etter intensjonen?   

2.7 Opplev du og kommunen at forslagsstillar følger utomhusplanen? 

2.8 Korleis følger kommunen opp utomhusplanen, etter at prosjektet er  ferdigstilt? 

3. Avslutningsvis 

3.1 Kan me kontakta deg seinare viss det skulle dukke opp fleire spørsmål?  

 

Spørsmål til konsulentar 

1. Oppstart  

1.1 Kva er stillinga di? 

1.2 Kva fagbakgrunn ar du? 

1.3 Kva rolle har du i en planprosess? 

2. Utomhusplan  

2.1 Kva er en utomhusplan?  
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- Kva er formålet med utomhusplanar? 

2.2 Korleis nyttar dykk som konsulterande landskapsarkitekt med utforminga av 

utomhusplanen?  

2.3 Kva slags forventningar/ krav stilles til en utomhusplan?  

2.4 Kor involverte er dykk i plan- byggesaksprosessen og evt. når kjem dykk inn i prosjektet? 

2.5 Kor involverte er dykk i gjennomføringa/realiseringa av uteoppholdsarealer?  

2.5 Vert det satt krav til realiseringa av innhaldet i utomhusplanen?  

2.6 Er du tilfreds med praksisen rundt bruk av utomhusplan?  

2.6 Fungerer praksisen med utomhusplan etter intensjonen?   

2.7 Opplev du at forslagsstillar følger utomhusplanen? 

3. Avslutningsvis 

3.1 Kan me kontakta deg seinare viss det skulle dukke opp fleire spørsmål?  

 

SPØRSMÅL TIL UTBYGGJAR  

1. Oppstart 

1.1 Kva stilling har du? 

1.2 Kva fagbakgrunn har du? 

1.3 Har du vært involvert i plan- og/eller byggesaksprosessen? 

 

2. Utomhusplan 
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2.1 Kva er formålet med utomhusplaner? 

2.2 Korleis skil de utomhusplan frå illustrasjonsplan i praksis? 

2.3 Korleis vert utomhusplanen nytta av dykkar utbyggar? Vert han nytta for å sikre gode 

uteområde?  

2.4 Er du tilfreds med praksisen rundt bruken av utomhusplan? 

2.5 Opplev du/ de at det vert forskjell på uteoppholdsareala i prosjekt der det vert stilt krav til 

utomhusplan i forhold til i høve der det ikkje vert stilt krav om dette? 

2.6 Vert det satt krav til gjennomføring av utomhusplan? Viss ja, korleis vert dette følgt opp? 

  

2.7 Vi har sett fleire dømer på at resultatet ikkje stemmer over eins med utomhusplanen. Kva 

tankar har du rundt dette? 

2.9 Har du nokre tankar eller idear om korleis utomhusplanen kan forbetrast? 

2.10 Kva erfaring har du med etaten/kommunen si holdning til utomhusplan?  

3. Avslutningsvis 

3.1 Har du noko å tilføre/ tilføye? 

3.2 Kan me kontakta deg seinare viss det skulle dukke opp fleire spørsmål?  

Takk for at du tok deg tid til å prate med oss.  

 


