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Sammendrag

I denne bacheloroppgaven har mélet vért vaert & fa mer kunnskap om mobbing i barnehagen.
Vi har hatt et gnske om a sette dette temaet mer i fokus, da mobbing i barnehage er mindre
belyst enn mobbing pa skolen.
«Hva gjor barnehagelcereren for a forebygge mobbing, og hvilke tiltak blir satt
i gang nar mobbing skjer».
For & kunne svare pé problemstillingen har vi benyttet oss av kvalitativ metode der vi brukte
forskningsintervju. Vi har intervjuet to barnehagelerere fra ulike kommuner for & fé ulike

synspunkter pd hvilke tiltak og forebyggende arbeid som blir utfert om mobbing oppstar.

Vi gnsket & finne ut de forebyggende tiltakene de to barnehagene gjor for & forhindre
mobbing. Videre gnsket vi ogsa a finne ut av hvilket forhold barnehagelareren har til
begrepet mobbing, og hva de legger i det. Det vi ogsd undret oss over var hvilke former for
mobbing som finnes, og hva barnehagelarerne eventuelt har opplevd. Samtidig ensket vi &
finne ut av hva som kunne vare arsakene til at mobbing oppstér sa tidlig som i

barnehagealder.

Resultatene tyder pé at det uten tvil finnes mobbing i barnehagen. Funnene vare viser at
barnehagelarernes forstaelse av mobbing handler mye om de ansatte, og hvor alvorlig de ser
pa situasjonene som oppstar i barnehagen. Samtidig viser funnene vére at det i stor grad
handler om de sosiale relasjonene barna i mellom. Barna er avhengige av vennskap og
tilherighet for a kunne trives i barnehagen. Det kommer frem at voksne ma vaere gode
rollemodeller, at de mé vare stottende og hjelpe barn som er utenfor inn i lek. Dermed vil de
fa folelsen av tilherighet og & bli sett. Et annet resultat var ogsa at foreldrene har mye 4 si for
hvordan barna oppferer seg. Har de alt for strenge regler hjemme kan det hende de utagerer i
barnehagen for & fa oppmerksomhet. Har de derimot foreldre som er for overbeskyttende kan

det gjore barnet usikker, og tilbakeholden slik at han/hun kan bli et mobbeoffer.

En hovedkonklusjon er at vi finner et samsvar mellom funn og teori som forteller oss hvor
alvorlig det kan vaere med mobbing i barnehagen. Mye tyder ogsa pa at vi kan konkludere
med at det sannsynligvis alltid vil vere en form for mobbing i barnehagen. Samtidig viser
dette ogsa hvor viktig det er 4 ta tak i mobbingen med en gang. Forskning p&d mobbing i
barnehagen er minimal i forhold til skolen. Med bakgrunn av dette forstar vi likevel ut i fra

den kunnskapen, og teorien vi har at mobbing i barnehagen ma tas pé alvor
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1. Innledning

Temaet i denne bacheloroppgaven er mobbing i barnehagen. Etter snart tre fullferte ar pa
barnehagelarerutdanningen har vi opplevd at mobbing er et tema som har hatt et smalt fokus i
undervisning og pensum. I praksis har vi selv opplevd at barn har blitt utsatt for negative
handlinger som for eksempel, dytting, utestenging og stygge blikk. Under slike hendelser har
vi opplevd & veere usikre pa hvordan vi skal ta tak i situasjonene. A spor om rad og hjelp fra
personalet i barnehagen ble da vér utvei, da vi ikke hadde nok kunnskap selv. Ut i fra disse
opplevelsene har det oppstatt en interesse for at vi valgte & underseke mobbing som tema.

Valget ble derfor a skrive en bacheloroppgave om mobbing i barnehagen.

Rammeplanen for barnehagen: innhold og oppgaver har et fokus pé barns livsmestring, glede
og trivsel. Barnehagelaerere palegges 4 handtere, stoppe, og folge opp krenkelser og mobbing

mot barn (Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 11).

En del voksne vil kanskje ikke forstd at barn i barnehagealder kan utfore negative handlinger
pa andre barn, pa grunn av at de er s sma og uskyldige. Ut i fra hva Rernes (2007, s. 161)
trekker frem i sin teori om sma barn som er under utvikling, kan en si at de er i en egosentrisk
livsfase som kan gjore at de utever negative handlinger pé andre. Vi bet oss merke i disse

teoriene og syns dette virket spennende, vi kom derfor frem til felgende problemstilling:

«Hva gjor barnehagelcereren for da forebygge mobbing, og hvilke tiltak blir satt

i gang nar mobbing skjer».

Malet med undersokelsen er at vi gnsket & ta tak i dette temaet for & fa mer kunnskap, og sette
mobbing mer i fokus. Med dette har vi lyst til & finne ut av hvordan og hva barnehagen gjor
for 4 hindre at mobbing skjer, med & bruke kvalitativ metode. For & finne svar pad
problemstillingen har vi altsé sekt dybdekunnskap og helhet fra to barnehagelarere gjennom
forskningsintervju (Dalland, 2017, s. 53). Vi valgte informanter fra to forskjellige kommuner

for 4 kunne sammenligne deres arbeid og tanker mot mobbing.

Bacheloroppgaven er bygget opp av syv deler. I denne innledningen forklarer vi var bakgrunn
for temaet, valg av problemstillingen og mal for arbeidet. Videre presenterer vi norsk
forskning som er relevant for denne undersekelsen. Her viser vi til en artikkel som viser at det

er ngdvendig med ekt fokus pd temaet mobbing i barnehagen. Vi har ogséd med forskning fra



en bacheloroppgave som handler om & forebygge mobbing, og hvor viktig ansvar den
pedagogiske lederen har. I og med at mobbing er et stort og bredt tema har vi i teoridelen
valgt & legge fokuset vart pa tre hovedlinjer. Denne tredje delen presenterer dermed tre ulike
kategorier, mobbing i barnehagen, forebygging, og ulike tiltak for forebygging av mobbing. I
metodedelen forklarer vi blant annet hvorfor vi brukte kvalitativ metode, valg av informanter
og feilkilder. Videre vil presentasjon av empiri handle om svarene vi fikk fra informantene.
Droftingsdelen baseres ut fra teori, empirien samt vare oppfatninger. I avslutningen er det en

mulig konklusjon som svarer pa problemstillingen vaér.



2. Forsking pa omradet

I denne delen vil vi presentere norsk forskning som er gjort pad omrédet relatert til
problemstillingen, hva barnehagelareren gjor for & forebygge mobbing og hvilke tiltak som
blir satt i gang nir mobbing skjer. Sekemotorer som er brukt er barnehage.no og idunn.no.
Sentrale sekeord har vert blant annet: mobbing i barnehagen, forebygging av mobbing og
tiltak. Forskning som belyser temaet om mobbing i barnehagen fant vi lite om. Imidlertid fant
vi en relevant forskningsartikkel som omhandler at mobbing skjer ogsé i barnehagen, og det
er ngdvendig & sette fokus pa det. Videre handlet det om at de voksne ma vere villige til a
tidlig fange opp nir mobbing skjer. Vi fant ogsé en bachelor som handler om & forebygge

mobbing i barnehagen, og at det er de voksnes ansvar & gripe inn.

2.1 Det er nedvendig med okt fokus pa mobbing i barnehagen
Det som er blitt forsket pa i denne artikkelen er at mobbing setter dype spor hos barn. Et annet
onske var a finne ut av hva som er drsaken til at mobbing i barnehage blir lite diskutert i

dagens samfunn.

Noen av funnene fra denne forskningsartikkelen forteller oss at mobbing kun er nevnt fem
ganger i Rammeplan for barnehagen (2011). Dette viser hvor lite fokus det er paA mobbing, og
hvor lett det har for & havne i bakgrunn for andre tema. I et annet funn viser de til Greve
(2013) som forklarer at det er de voksne sitt ansvar & beholde et trygt miljo i barnehagen. Hun
mener det dermed ikke er barna sin feil hvis mobbing skjer. I et tredje funn viser de til Lund
(2015) som pépeker at forskning har vist at 1 av 4 voksne synes det er overdrevet med

mobbing. Forskningen viser ogsa at minimum ett barn i alle barnehager faktisk blir mobbet.

Konklusjonen er at mobbing i barndommen, og vonde minner derfra kan vare med en person
livet ut. Det er derfor nedvendig med mye mer fokus pad mobbing i barnehagen (Hansen et al.,

2017).

2.2 A forebygge mobbing i barnehagen: Pedagogisk leder har et viktig ansvar

I bacheloroppgaven av Grimeland (2015) som handler om mobbing i barnehagen, har det i
hovedsak blitt forsket pa problemstillingen som er: «hvordan kan pedagogiske ledere arbeider
for & forebygge mobbing i barnehagen». Grimeland har benyttet kvalitativ metode hvor hun
har intervjuet tre kvinner med forskolelererutdanning. Forskningen handler om at voksne ma

torre 4 gripe inn i situasjoner som ikke herer barnehagen til. Denne forskningen er ogsa basert



pa hva informantene ser pa som mobbing, og om de har opplevd mobbing i barnehagen. Det
blir ogsé trukket frem hva de da gjer for & stoppe mobbingen med & sette i gang tiltak, og hva
som er det forebyggende arbeidet. Grimeland (2015) trekker frem at mobbing er et stort tema,
og at en ma hjelpe bade den som blir mobbet og den som mobber. Grimeland (2015) prevde
ogsa 4 finne svar pa om det var noen sammenheng mellom oppdragelse og mobbeatferd. Hun
trekker ogsa frem at mobbing er blitt mye forsket pa i nyere tid, og forskningen pépeker at

mobbing skjer allerede i barnehagealder.

Funnene i denne forskningen er blant annet at Grimeland (2015) opplevde a fa ulike svar nér
hun spurte dem om de hadde opplevd mobbing i barnehagen. Informant A hadde ikke opplevd
mobbing, bare erting som kunne fort til mobbing hvis de ikke hadde tatt tak i det. Informant B
hadde opplevd mobbing og gav eksempler. Informant C hadde heller ikke opplevd mobbing,
men mye erting mellom jenter, som ogsa kunne utviklet seg til mobbing om det ikke hadde

blitt tatt tak 1.

Et annet funn i forskningen til Grimeland (2015) er at alle informantene var enige om at de
pedagogiske lederne har et viktig ansvar, nir det kommer til at barna skal fa oppleve trygghet
1 barnehagen. Informant A fortalte at den pedagogiske lederen har et ansvar for bade
personalet, foreldrene, og barna. I det tredje funnet til Grimeland (2015) fant hun ut at det kan
vaere en sammenheng mellom mobbeatferd og oppdragelse. Hun fant ut at bade informantene
og teorien trekker frem at voksnes holdninger pdvirker barna ut i fra hvilke handlinger de

utforer.

Konklusjonen til Grimeland (2015) er blant annet hun opplever 3 ting som er viktige nar det
kommer til & forebygge mobbing i barnehagen. Den ene er at de voksne er rollemodeller,
dette med holdninger og at det mé vere en rod trdd mellom handlinger og holdninger.
Grimeland (2015) forklarer at i og med at barna er spass store deler av dagen i barnehagen,
har voksnes holdning en stor innvirkning pd barnas utvikling. Derfor er det viktig at
personalet har en sa lik kjereplan som mulig selv om informantene papeker at dette kan vere
vanskelig i praksis. For & forebygge mobbing trekker Grimeland (2015) frem at hun ser pa
sosial kompetanse og vennskap som utrolig viktig i arbeid om forebygging av mobbing i

barnehagen.



3. Teori

I denne delen vil vi presentere teorigrunnlaget som undersekelsen var bygger pa.
Teorigrunnlaget ligger ogsa til grunn for drefting av resultatene etter forskningen. Vi vil starte
med & presentere tre hovedpunkter: forst hva mobbing er, deretter hvordan barnehagelareren
kan forebygge mobbing, og til slutt hvilke tiltak som blir satt i gang. Under disse

hovedpunktene har vi underpunkter som gar mer i dybden pé kategoriene.

3.1 Mobbing

3.1.1 Hva er mobbing?

Mobbing har i mange ar vert et stort og viktig tema for skoler rundt om i landet. Mange
skoler har nulltoleranse for mobbing, og det finnes utallige forskinger pa arsaker til at
mobbing skjer pa skolenivd. Om vi ser pd mobbing i barnehagen er det ikke saerlig mye

forskning rundt det. Det er kun nd i nyere tid dette er blitt forsket mer pa.

Sandsleth (2007, s. 33) forklarer at mobbing er et begrep som kan vaere vanskelig a forklare,
og en av de mest kjente definisjonene pd mobbing har Dan Olweus (1992). Han er en av de
fremste mobbeforskerne i Norge og Skandinavia, definisjonen er slik: «En person er mobbet
eller plaget nar han eller hun gjentatte ganger over en viss tid, blir utsatt for negative
handlinger fra en eller flere andre personer». Mobbing blir i folge Helgesen (2014, s. 19-20)
forklart som at det er en relasjon mellom to individer, gjerne en svak og en aggressiv (sterk)
person. Det kan skje mobbing mellom de to partene, men det kan ogsa involvere flere. De
andre som blir dratt med i dette er da stettespillere for den som mobber eller blir mobbet.
Rernes (2007, s. 28) hevder at det finnes et skille p4 om det er mobbing eller «normal»
uakseptabel atferd. Mobbing er om barnet flere ganger gir beskjed om at det plages psykisk
eller fysisk 2-3 ganger i maneden, eller en gang i uken. Mobbing defineres slik fordi sa og si
alle barn vil oppleve et par krangler og gjerne en slésskamp 1 sitt liv, uten at det skal sette seg
spor 1 barnet. Rarnes (2007, s. 29) papeker at det er nar ulike konflikter ikke blir handtert og

de kommer ut av kontroll, eller ikke blir tatt pa alvor at det kan utvikle seg til & bli mobbing.
3.1.2 Ulike former for mobbing

Helgesen (2014, s. 26) hevder at ordet mobbing kan deles inn i tre kategorier som er verbal,

fysisk og indirekte. Fysisk mobbing kan vere a knuffe, slé, sparke eller kaste stein pa en



annen person. Verbal mobbing kan vere trusler om fysisk angrep, som for eksempel at en
truer med & dytte personen av sykkelen om personen ikke herer pd «mobbereny. Indirekte
mobbing forstds som en mer erfaren form for mobbing, fordi det kan se ut som om hensikten
med det som skjer ikke er & skade noen, mobberen blir da ikke anklaget for handlingene som
blir gjort. Eksempel pa indirekte mobbing kan vere nar en forteller logner om en person til
andre. Hoiby og Trolle (2012, s. 22) mener at indirekte mobbing ogsé kan fere til at barnet
foler seg alene, fordi de kan ha vanskeligheter med & fa venner. Eksempel pa dette kan vere
héne, true eller ignorere en person. Selv om den er mindre synlig enn direkte mobbing, betyr
ikke dette at den skader mindre. Helgesen (2014, s. 19) papeker at mange blir overrasket nér
sma barnehagebarn blir knyttet til mobbing. Det som Helgesen (2014, s. 27) ogsa tar frem er
at yngre barn ofte er uten verbalt sprak, derfor forer de en direkte form for mobbing nér de
mobber. Nar barna da etterhvert utvikler verbale ferdigheter kan en bruke det verbale spraket

ikke bare til fine, og gode samtaler men ogsé trusler mot andre barn.
3.1.3 Erting og mobbing

Ifelge Hoiby og Trolle (2012, s. 20) er det av og til slik at mobbing ofte begynner med
sjenerende erting. Dette vil si at erting ikke er sa ufyselig og pagédende som mobbing, men det
betyr ikke at det ikke kan foles vondt og trist nar en blir ertet. Helgesen (2014, s. 86) hevder at
mobbing og erting er noe av det samme, men pa ulike mater. Nar en krangler blir det ofte ikke
sett pa som mobbing, pd grunn av at resultatet av forhandlingene ikke ender med at noen av

dem blir utestengt men at leken heller avsluttes.
3.1.4 Mobbing i barnehage

Reornes (2007, s. 161) hevder at det kan vere vanskelig a forstd at smé uskyldige barn skal
veere 1 stand til & pafere andre psykisk eller fysisk smerte. Sma barn er under utvikling og en
kan si at de er i en egosentrisk livsfase, som handler om at de ikke har evnen til & forstd at
deres vaeremaéte kan fore til negative konsekvenser for andre. De voksnes rolle er & vaere sd
godt kjent med barna at de bade kan vere positivt inngripende, og vere fore var ndr mobbing

skjer (Rernes, 2007, s. 162).

Idse@e og Roland (2017, s. 14) forklarer at det hele tiden blir diskutert bdde nasjonalt og
internasjonalt hva mobbing er, og hvilke menster mobberne kan ha. Sé tidlig som i 2-4 &rs

alderen kan det allerede starte med negative handlinger som & ta leker fra hverandre, biting,



dytting, sparking. Etterhvert som barna blir eldre kan det ga over til ujevnt maktforhold, og
hvis det fortsatt gjelder det samme barnet kan du etterhvert se et menster pa handlingene

barna gjor.

3.2 Forebygging i barnehagen

Forebygging i barnehagen handler blant annet om & ha gode relasjoner og samarbeid mellom
hjem og barnehagen. Det er viktig at de voksne har kunnskap, og feler seg trygge i arbeidet
nér det gjelder & blant annet ha samtaler med barn. Hvordan de jobber med den sosiale

kompetansen til barna er ogsa en sentral del i forebyggingen.
3.2.1 Hva er sosial kompetanse?

Rammeplan for barnehagen hevder at alle barn skal kunne oppleve & vere i et positivt
fellesskap med andre barn og voksne. Selvfalelsen blant barna skal stettes, og oppleve & fa
hjelp til 4 ivareta egne og andres behov (Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 22-23).
Kristensen (2014, s. 36) papeker at sosial kompetanse handler om at en har ulike sett som
holdninger, ferdigheter, og kunnskaper som en pé best mulig mate ma kunne beherske for a
komme godt ut av ulike sosiale miljeer rundt. Lamer (1997, s. 19) forklarer ogsa at sosial
kompetanse blir brukt i ulike sammenhenger, blant annet handler det om 4 klare & handtere
det & vaere sammen med andre mennesker. En viktig ressurs for & mestre bade stress og
motgang har ogsa vist seg & vere sosial kompetanse. Dersom barn ikke klarer & oppnd sosiale
krav er det en stor mulighet for at barnet blir utsatt for avvisning av andre barn, tap av status,

kritikk av voksne, og at dette kan gi et grunnlag for mobbing.
3.2.2 Arbeid med sosial kompetanse

Reornes (2007, s. 25) hevder at barns sosiale kompetanse og utvikling i stor grad har
innvirkning p& samvarsformen, og da igjen hvordan en blir som person. For at barn skal
kunne laere seg & takle konflikter pa en god méte, ma de lere a kjenne pa egen styrke, men
ogsé hva som blir konsekvensen av & bruke dem. A oppleve konflikter er ogsa viktig for at
barna skal kunne lere seg 4 handtere dem pa en god mate, og finne gode strategier for
konflikthandtering. Haiby og Trolle (2012, s. 23) snakker ogséd om konflikt. Det er viktig &
skille konflikt og mobbing fra hverandre, for en konflikt handler om en uenighet og betyr ikke

nedvendigvis at det finnes et «offer» i en situasjon om hvem som hadde dukken forst.
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I Rammeplanen for barnehagen (Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 12) under kapittelet om
livsmestring og helse stir det at barnehagen skal veere med & bidra til & utjevne sosiale
forskjeller. Videre star det at barnehagen skal bidra til barns trivsel, mestring, livsglede og fa
folelse av likeverd. Arbeid med sosial kompetanse hevder Kristensen (2014, s. 45) er at en ser
det positive i barnet og fokuserer pa barnets ressurser, mens mobbingen blir sett pa som et
negativt syn om barna. Her mé en da ogsa ha et negativt syn pa barnas handlingsmenstre. Det
kan ifelge Kristensen (2014, s. 46) vare at det er barnehagelerere som bare ensker 4 se det
positive og gode i1 barn, og derfor lukker gynene nar negative hendelser oppstér. Kristensen
(2014, s. 46) hevder videre at det er gunstig & anerkjenne barna nar de har god atferd, men

ikke veare redde for a gripe inn ndr en oppdager uakseptable negative handlinger.

Empati er viktig & lere barn i barnehagen om. Dette forklarer Idsee og Roland (2017, s. 61) er
pa grunn av en av de sosiale ferdighetene som er mest grunnleggende nar det kommer til &
forebygge mobbeatferd. Nar barn far empati for andre vil det si at de klarer & sette seg inn 1
andre sine folelser og tanker, som gjor at en heller vil hjelpe den som ligger nede, istedenfor &
sare dem. For at barn skal oppleve den selvsagte trivselen og tryggheten nar det gjelder for
eksempel nysgjerrighet og tillit til ulike aktiviteter, beskriver Hoiby og Trolle (2012, s. 46) at
det er vesentlig at de voksne som er en del av et barns liv de forste arene, har ansvar for dette.
Hoiby og Trolle (2012, s. 47) skriver at det er storre sjanse for at barn trives og har det bra,
ndr fellesskapet er inkluderende nok. Dette vil si at risikoen for mobbing synker, og at en i

tillegg kan finne lettere ut hvis mobbing forekommer.

3.2.3 Samarbeid med foreldre

Samarbeidet med foreldrene papeker Idsee og Roland (2017, s. 86) er barnehagens ansvar &
opprettholde pa en god mate. Foreldregruppen skal informeres sé tidlig som mulig nér det
omhandler mobbesituasjoner. Hvis noen foreldre kommer med mistanker og bekymringer om
mobbing skal barnehagen ta det serigst & sjekke det opp umiddelbart. Christoffersen (2014, s.
94) papeker videre at barnehagebarn ikke har serlig tilknytning til ordet mobbing, fordi
pedagoger og foreldre heller utdyper mobbingen som «ertingy, «irriterer» eller «slar» og sa
videre. Selv om det ikke blir snakket serlig om mobbing i barnehagen, gir det allikevel
mening & gjore det, for mobbing skjer ogsd nar en kommer pa skolen. Mobbingen har nok en
annen form 1 barnehagen enn den har pa skolen, pa grunn av barnas ordforrad,

handlingsmenster, leker og forstdelse (Christoffersen, 2014, s. 95).
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Sandsleth (2007, s. 76) forteller videre om hvor viktig rolle foreldrene har, og hvordan deres
innflytelse pé barnet kan ha noe 4 si, nar det kommer til & havne i sonen for mobbing. Men i
gjengjeld kan foreldrene ogsa ha en stor pavirkningskraft for & stoppe slike mobbesituasjoner.
De kan derfor ha stor innflytelse begge veier. Mye kjefting og en hard disiplin i hjemmet som
inneholder lite holdninger som er positive, oppleves & slé dérlig ut for barnet. Dette forklarer
Sandsleth (2007, s. 77) kan fore til at barnet begynner & mobbe pa grunn av han/hun ikke har
en god og positiv holdning til foreldrene sine. Du har ogsa de overbeskyttende foreldrene som
kan gjere at barnet utvikler seg senere enn andre barn. Dette kan fore til en usikkerhet og

aggresjon, som gjor at barnet kan bli et lett «bytte» for a bli mobbet.
3.2.4 Voksnes pavirkningskraft

Hoiby og Trolle (2012, s. 20) forklarer at vi som voksne ogséd ma passe pa hvordan vi
oppferer oss nar barna er tilstede. Barn forstéar ikke nedvendigvis nir de voksne erter
hverandre pa en morsom og harmles mate, som derfor kan gjore barna utrygge og de kan fole
at de ikke helt vet hvor de har de voksne. Omgangstone kan ogsa utgjere en del nar det
kommer til trivsel i barnehagen. Helgeland og Lund (2016, s. 24) forteller at man ma vaere
varsom pé hvordan man uttaler og oppferer seg blant barn. Dette er pa grunn av at alle har
ulike sarbarheter og erfaringer, noe som gjor at enkelte barn kan se pa det som krenkende &
for eksempel bli kalt stygg, mens andre kan se pa det som humor. Ifelge Lund (2015, s. 10)
beskriver norske forskere at krenkelse er en av begrepene som blir brukt for & beskrive
mobbing. Haiby og Trolle (2012, s. 48 - 49) forklarer at det er viktig & tenke over hvordan en
snakker og bruker tonen sin til barn, og til personalet. Det forer ikke til trivsel hvis en skal ha
en omgangstone som virker kjeftete og irritabel. De viser til jeg-budskapet som skal veere med
pa at barna lettere kan forholde seg til den voksne, nar han/hun uttrykker folelsene eller
behovene sine: «Jeg vil at du skal slutte & sl na». Hoiby og Trolle viser videre til du-
budskapet som nedvendigvis ikke er sa bra & bruke, pa grunn av at barna kan oppfatte det som
at de blir anklaget: «Du ma slutte & sla hele tiden». For a bygge positive relasjoner i
barnehagen papeker Haiby og Trolle (2012, s. 52) at det blant annet er viktig & se barnet for
seg selv, og den negative handlingen for seg selv. At en skal mate barn pa en heflig mate, og

fa hjelp av kolleger om du ofte har irritasjoner pa et spesielt barn.

Barn kan vare ganske grusomme mot hverandre uavhengig av alder, og det er de voksne 1

barnehagen eller i hjemmet som har ansvaret for om de «vil» se det som skjer eller ei. Det er
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den voksnes ansvar a ta tak i det som skjer, og deretter handle relasjonelt (Rernes, 2007, s.

161). Barn har i henhold til det Helgesen (2014, s. 115) skriver rett til medvirkning, og at en
har et syn pa barn preget av dpenhet, anerkjennelse, og respekt. Hun papeker videre at barna
ser og kjenner nar voksne vil dem vel. De ser det i maten de bererer barna og hvordan de ser

pa dem pa.
3.2.5 Samtale med barn

A snakke med barn i grupper og & observere er viktig, men Hoiby & Trolle (2012, s. 71)
papeker at den samtalen alene med ett og ett barn er veldig verdifullt, for & finne ut av hva
som virker og hva som det ber endres pa. Idsee og Roland (2017, s. 48) hevder at det er viktig
a snakke om mobbing sammen med barna. Dette kan vere med pa & gjore at barna forstar at
mobbing blir tatt pa alvor. Hvis de voksne samarbeider med barna om & forebygge mobbing,
kan dette ogsa gjore at barna feler at de er i et trygt og godt milje der ingen skal fole seg
utenfor. Noe som er vesentlig viktig a laere alle barn forteller Hoiby og Trolle (2012, s. 82) er
at de skal si «Stopp» hvis de ikke vil mer eller har fatt nok av noe. En annen ting som er

viktig a leere alle barn er & faktisk stoppe nér det blir sagt «Stopp» av en annen person.

3.3 Ulike tiltak for 4 forebygge mobbing
3.3.1 Foreldrerad og samarbeidsutvalg

Rammeplan (Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 29) trekker ogsa frem at barnehagen skal ha
et godt samarbeid og forstaelse med hjemmet, og ivareta barns behov for lek og omsorg, og
fremme laering og danning for god utvikling. Foreldresamarbeidet skal skje bade pa
gruppeniva gjennom foreldrerddet og samarbeidsutvalget, og pé individniva med foreldrene
til hvert enkelt barn. Intensjonen med foreldreradet og samarbeidsutvalget skal gjore det slik
at det blir lettere a ivareta kontakten med barnehagen pé en effektiv méte. Foreldreradet skal
trekke frem foreldres interesser, og gjore at samarbeidet mellom foreldregruppen og
barnehagen til sammen skaper et godt barnehagemilje. Et eksempel er om foreldrebetalingen
blir heyere enn avtalt maksimal grense, har foreldreradet krav pd samtykke
(Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 30). Samarbeidsutvalget skal vere stottende, rddgivende
og kontaktskapende. Samarbeidsutvalget tar saker som er viktige for barnehagens innhold og

virksomhet, men ogsa for forholdet til foreldrene (Kunnskapsdepartementet, 2017).
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3.3.2 Implementering av ulike programmer

Idsee og Roland (2017, s. 95-96) forteller om implementering, som handler om a kunne gjore
om ulike programmer eller aktiviteter om til praksis. Dette vil si at i barnehagesammenheng
ma personalet leere seg & forstd handlingen bak mobbing, og & kunne holde pa med tiltak og
forebygging slik at den kunnskapen blir en del av hverdagen i barnehagen. «Vare sammeny
handler i felge Ertesvag (2016, s. 166) om at mélet er & forebygge og redusere problematferd,
og styrke sosial utvikling hos barn i barnehagen. «Vare sammen» er en pakke som handler
om blant annet tidlig innsats, handtering av utagerende atferd hos barn, uteving av den
autoritative voksenrollen og til implementeringskvalitet. Sandsleth (2007, s. 109) papeker at
det forebyggende arbeidet er grunnleggende for a fa gode resultater pa de tiltakene som settes
1 gang i en eventuell mobbesituasjon. Haiby og Trolle (2012, s. 43) forklarer det sa enkelt
som at forebygging av mobbing i barnehagen starter hos det pedagogiske personalet. De skal
sikre at barna feler seg trygge og har det ggy sammen som en barnegruppe, ved god hjelp av
den personlige og faglige kompetansen de har. For at forebygging av mobbing skal fungere i
en barnehage forteller Haiby og Trolle (2012, s. 60) det er nedvendig at hver enkelt pedagog
sitt engasjement, integritet og empati viser igjen i lopet av en hel barnehagedag. Det har ogsa
mye & si hvordan pedagogen meter hvert enkelt individ, og hvordan han/hun pavirker barnet

og dens liv.
3.3.3 Vennskapets betydning

Heoiby og Trolle (2012, s. 83) péapeker at det er grunnleggende a sette fokus pa hva vennskap
er, slik at barna forstar at det er viktig & vere snille med hverandre & behandle hverandre bra.
Vennemetet er en mate som kan forebygge mobbing fordi det skal handle om at alle barna
skal laere & se, a lytte til hverandre og bygge tillit. Lund (2015, s. 44-45) forteller at alle barn
skal ha mulighet til & utvikle vennskap, og det er derfor de voksne i barnehagen som har
ansvar for at dette blir gjort. Spesielt er det viktig at de barna som har vanskeligheter med & fa

seg venner far hjelp og stotte.
3.3.4 Systematisk observasjon

Systematisk observasjon hevder Sandsleth (2007, s. 90) er en metode som sannsynligvis vil
brukes enda mer i bade barnehager og skole, mye pa grunn av at det er en sa effektiv méte a

oppdage mobbing pé. Slike systematiske observasjoner kan for eksempel vere lopende
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protokoll, loggfering og atferds registrering. Det finnes ogsa noen situasjoner og atferder som
Idse@e og Roland (2017, s. 33) forteller, som at personalet kan vere litt observant pd med
tanke pa forebygging, hvis de opplever noe av dette. Et eksempel kan vere hvis et barn alltid
tar en leke fra et spesifikt barn og sier noe som «den er miny, eller at de ofte utestenger og
sier at barnet ikke far vaere med i1 leken. Lund (2015, s. 17) hevder at barn som blir mobbet
kan trekke seg tilbake, og ikke si noe for 4 unngé konflikter. Barnet blir da usynlig og ingen

ser det i en hektisk barnehagehverdag med heyt tempo og rutiner.
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4. Metode

I denne delen vil vi redegjore for hvilken metode vi har valgt for & finne svar pa
problemstillingen: «Hva gjeor barnehagelareren for & forebygge mobbing, og hvilke tiltak blir
satt i gang nar mobbing skjer». Videre vil vi redegjore for valg av informanter, etiske hensyn,

reliabilitet, validitet og feilkilder.

Metode handler ifelge Bergsland og Jaeger (2014, s. 66) om ulike teknikker eller
fremgangsmater som blir brukt for & kunne gi svar pa ulike forskningsspersmél. Metode
handler da om & samle inn informasjon, og tolke og analysere den. Ofte er det
problemstillingen eller temaet for oppgaven, som velger hvilken metode som er lettest & bruke

for den oppgaven du har valgt.

4.1 Kvalitativ metode

En vanlig méte & dele metode inn 1 er to hovedtyper, som er kvalitativ og kvantitativ. Disse to
hovedtypene har ulike konsekvenser for forskningsresultatene og hvordan disse vurderes. Det
storste skillet ifolge Bergsland og Jeger (2014, s. 66) mellom kvalitativ og kvantitativ metode
er da hvordan data registreres og analyseres. Den kvalitative metoden vektlegger betydning,
mens den kvantitative fokuserer pa antall og utbredelse (Bergsland og Jeger, 2014, s. 66).
Enkelt forklart vil dette si at de s& og si er omvendt av hverandre. Dalland (2017, s. 53)
forklarer at kvalitativ metode for eksempel far frem helheten og dybden, mens kvantitativ
metode far frem noen deler og bredden. Vi har valgt a bruke kvalitativ metode 1 var
bacheloroppgave, fordi vi er opptatt av dybdekunnskaper om hvordan noen barnehagelarere
arbeider med & forebygge mobbing, og & underseke hvilke tiltak de setter i gang nar mobbing
skjer. Dalland (2017, s. 52) beskriver kvalitativ metode som en méte & lettere fa tak i de
opplevelsene og meningene som ikke kan males eller tallfestes, slik som med kvantitativ
metode. Bergsland og Jeger (2014, s. 67) hevder at kvalitativ forskning har et vidt spekter av
muligheter. En kan bruke innsamlingsmetoder som intervju, observasjon, analyse av
dokumenter, samtaler og videoopptak. Nér en skriver en kvalitativ metode handler dette om
hverdagslige handlinger, for eksempel kan en ha et intervju med barnehageansatte, eller
observere en barnegruppe. I folge Bergsland og Jeger (2014, s. 67) skal da den kvalitative
metoden skje under naturlige forutsetninger. Skal en forske pé barnehageansatte skal en enten
observere, eller intervjue dem i den konteksten de er i. Vi har valgt & gjennomfere

forskningsintervju av barnehagelarere.
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4.1.1 Intervju

Intervju handler om & gi svar pa hva, hvordan og hvorfor. Det er viktig & presisere hva en skal
sperre om, hvordan spersmélene skal formuleres og hvorfor akkurat disse spersmalene blir
stilt. Bergsland og Jeeger (2014, s. 70) hevder at kunnskap om temaet en skal ha er viktig for a
kunne stille de riktige spersmalene til en hver tid, for & fa ut mest mulig informasjon. I folge
Bergsland og Jeger (2014, s. 71) er intervjuguide en grovskisse over hvilke temaer og
spersmal vi skal dekke under intervjuet. En intervjuguide kan ogsa vare svart detaljert med
hvor lang tid en skal bruke pé de ulike spersmélene eller temaene. Vi valgte a ikke lage
intervjuguiden vér for detaljert, slik at det ble en litt mer naturlig setting for begge parter

(vedlegg 2).

4.2 Valg av informanter

Vi har valgt oss ut to pedagogiske ledere fra ulike barnehager som ligger geografisk til hvor vi
selv bor. Dette er pd grunn av at vi ikke skulle bruke s& mye tid pd a komme oss til
barnehagene. Vi satte to utvalgskriterier om at informantene skulle vaere pedagogiske ledere,
og minst ha jobbet som det i minimum 3 ar. For & komme i kontakt med informantene vare,
sendte vi dem forst en mail pd om de kunne tenke seg & vaere med. Deretter sendte vi ut

samtykkeskjema (vedlegg 1) og intervjuguide som de svarte ja pd med en gang.

Ettersom at samtykkeskjemaet papeker at barnehage og informanter skal veere anonyme har vi
valgt & gi informantene vare fiktive navn. Informantene kaller vi for «Anne» og «Berit». Anne
er 1 30 &rene og har jobbet i 4 ar som pedagogisk leder og 6 ar som assistent. Berit er i 40

arene og har jobbet i 11 ar som pedagogisk leder, og i 13 &r som assistent.
4.2.1 Gjennomfgring av intervjuene

Intervjuene gjennomferte vi i barnehagene der de pedagogiske lederne jobber. Pa forhand
sendte vi ut en intervjuguide til informantene. Dette gjorde vi for at de skulle fa forberede seg
1 forkant, og kunne svare sa utfyllende som mulig under intervjuet. I intervjuguiden som ble
sendt ut hadde vi punktvis nedover ulike spersmal vi gnsket svar pa. Disse spersmélene var

«hovedspersmal» samtidig var vi apne for a stille oppfolgingsspersmél underveis.

Vi opplevde at ting gikk fort under gjennomferingen av intervjuet, bdde med tanke pa tiden

og 4 fa med oss alt informantene sa. Ved at vi benyttet bAndopptaker opplevde vi at vi fikk
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med oss det meste av det informantene fortalte oss om sine erfaringer med forebygging, og
tiltak i forhold til mobbing i barnehagen. En annen vesentlig side ved & benytte bandopptaker
var at vi unngikk at det ble mange pauser i intervjuet pd grunn av at vi matte skrive ned alt de
sa. Som Bergsland og Jeger (2014, s. 70) trekker frem er det lurt & bruke en bandopptaker, for
det kan nemlig bli veldig vanskelig & fa med seg alt en informant sier om en skal skrive ned
stikkord og preve & huske dem etterpd. Pa forhdnd hadde informantene godkjent at det gikk

fint for dem at vi brukte lydopptaker under selve intervjuet.

For intervjuet var vi veldig spente pd om informantene klarte & gi oss gode og utfyllende svar,
og om vi klarte & vaere tydelige nok nar vi formulerte spersmélene for informantene.
Intervjuet gikk i over all forventning, og vi fikk god kontakt og en fin samtale med
informantene vare. Vi holdt oss innenfor tidsrammen pé 30 minutter, dette var kanskje pa
grunn av at vi gav spersmalene i forveien slik at de fikk forberede seg. I tillegg viste det seg at
begge informantene hadde notert litt pa forhand, og med det snakket de mer utfyllende og
hadde forberedt seg pé det viktigste. Vi fulgte intervjuguiden godt, men hoppet litt i
spersmalene etter hva temaet dreide seg om. Noen oppfelgingsspersmal ble ogsa tatt i bruk
nar vi folte for 4 fa et mer utfyllende svar. Vi fikk noen tilbakemeldinger etter intervjuene om

at vi hadde god problemstilling og at det var bra vi tok tak i et slikt tema som mobbing.
4.2.2 Transkribering og analyse

Transkribering er en fortolkningsprosess der en gjor om talespréket til skriftsprak, altsd
skriver en ned akkurat det som blir sagt (Brinkmann og Kvale, 2015, s. 204). Etter hvert
intervju startet vi a transkribere slik at det samtidig var ferskt i minne, hvis det for eksempel
skulle vaere noe vi ikke forstod sammenhengen i. Halkier (2010, s. 82) hevder at for & fa en
systematisk analyse er det viktig & ha informasjonen nedskreven for a fi en god oversikt.
Analyse betyr a redusere datamengden for a f en struktur, oversikt og mening over oppgaven
(Bergsland og Jaeger, 2014, s. 81). Vi opplevde transkriberingsprosessen som tidkrevende og
det ble mye frem og tilbake med & lytte & skrive samtidig. Etter transkriberingen
sammenlignet vi svarene fra informantene. I og med at vi hadde kodenavn pa informantene
klarte vi a skille hvem som sa hva. Kategoriene valgte vi & kategorisere etter spersmélene og

det som informantene svarte.
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4.3 Etiske hensyn

Nar en skal foreta et kvalitativt forskningsintervju er det viktig 4 ta hensyn til forskningsetiske
prinsipper. I samtykkeskjemaet som informantene fikk (vedlegg 1), papekte vi at bade
barnehagen og informanten selv, alltid skulle forbli anonyme og at vi skulle lage kodenavn pa
dem. I folge Bergsland og Jaeger (2014, s. 85) er det viktig at vi som studenter bruker
kodenavn pa informantene slik at vi ikke offentliggjor personlig data. Videre forklarer
Bergland og Jaeger (2014, s. 85) at det kan vaere vanskelig a skille mellom hva som blir
sensitiv informasjon, men at en kan tenke at en skal ha minst mulig personlig informasjon
med. Vi forklarte altsé da i samtykkeskjemaet at hvis det skulle vaere noen grunn til at de
plutselig ikke ville eller kunne veare en del av forskningen var, var det ikke noe krav for dem
for a forklare oss hvorfor. Samtidig har vi veert tydelige pé a ivareta etiske perspektiv, ved &

informere om at nar bacheloroppgaven er ferdig og sensurert slettes alle lydopptak (vedlegg

).

4.4 Reliabilitet, validitet og feilkilder

4.4.1 Reliabilitet

Nér det gjelder det kvalitative studiet kan reliabilitet trekkes til sparsmalene om hvor ngye
forskningen gjores, og om forskningen blir utfert pa en pélitelig mate. Det handler ogsa om
hvor relevant datamateriale er, hvordan en samler dem inn og hvordan dette da bearbeides,
analyseres og tolkes (Bergsland og Jaeger, 2014 s. 80). For a sikre oss pa at spersmalene i
intervjuguiden var mest mulig relevante, gjennomforte vi et praveintervju hvor vi gvde oss pa
hverandre. Denne gvelsen gjorde oss tryggere i intervjusituasjonen ved at vi hadde bedre
kontroll pa spersmalene vi stilte. Dette kan trolig ha bidratt til at forskningen ble utfert pa en
palitelig méte, og kan dermed ha styrket relabiliteten. En svakhet kan likevel vare at vi ble for
opphengt i intervjuguiden i intervjusituasjonen med informantene, slik at vi ble mindre apne

for det informantene ville fortelle oss.
4.4.2 Validitet

Validitet handler om hvor relevante og gode innsamlingsmaterialene er, og hvor brukbart
resultatene blir for det vi har undersekt. Validitet kan ogsa relateres til kvaliteten av
tolkningen, og at forstielsen av prosjektet stottes av andre undersokelser. Validiteten handler

altsda om at en ma ha en forstaelse og naerhet til det en skal intervjue. Det er for & sikre at de
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dataene vi samler inn er relevante i forhold til problemstillingen vi har satt oss, og de svarene
vi ensker a fa (Bergland og Jager, 2014, s. 80). For at dataene skulle vare s relevante til
problemstillingen var som mulig, hadde vi et krav om at det skulle vaere en pedagogisk leder
som minst hadde jobbet som dette i minst tre ar. Dette gjorde vi for & forsikre oss om at
pedagogisk leder hadde nok kunnskaper om temaet mobbing, slik at vi fikk de svarene vi ville
sa utfyllende som mulig. Dette kan ha styrket kvaliteten av empirien vér, og dermed styrke

validiteten.

4.4.3 Feilkilder

En feilkilde kan vere at vi ikke var gode nok pa & stille oppfelgingsspersmal. Vi gnsket ikke a
avbryte for mye, og da foelte vi at vi ikke fikk stilt de oppfelgingsspersmalene som vi ensket.
Dette kan muligens svekke validiteten i undersekelsen. En annen feilkilde vi opplevde 1
etterkant av intervjuet kan vere at vi folte at vi noen ganger at vi la spersmélene inn i munnen
pa informantene. Med dette mener vi at vi muligens provde & peke den andre informanten inn

pa den forste informantens svar slik at de ble mest mulig like.
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5. Presentasjon av empiri

I denne delen vil vi presentere resultatene av analysen etter intervju med to informanter som
er pedagogiske ledere. Vi har valgt & kalle informantene vare for Anne og Berit pd grunn av at
dette kan oppleves som lettere & lese enn informant A og informant B. Resultatene har vi
valgt & kategorisere ut fra folgende hovedkategorier: mobbing i barnehagen, forebygging av

mobbing i barnehagen og iverksetting nar mobbing skjer.

5.1 Mobbing i barnehagen

Om mobbingen har forandret seg fra for til né forteller begge informantene om at mobbing
fantes for i tiden minst like mye som na. Problemet for var nok at det ikke ble oppdaget like
fort og pd samme maéte som det blir na. Berit sier at hun opplever at barn som mobber n4, ikke
er redde for & vaere synlige nar de mobber. Anne forteller derimot at mobbingen i1 dag har
utviklet seg og ikke alltid er like synlig. Na kan mobbingen skje mer pa grunn av press blant

leker og reklamer rundt det.

Da vi stilte informantene spersmél om hvor de opplever skille gar mellom at barn 1
barnehagen erter hverandre og nar mobbing skjer, fikk vi ganske klare og samstemte svar.
Informantene forteller at erting er en enkelt hendelse, som ikke gjentar seg og at det er

tilfeldig at dette barnet ble et offer den gangen.

«Blant barn er mobbing nér et offer opplever negative handlinger av enkeltpersoner
eller grupper. Dette skal ogsé gjentas over tid. Kjennetegn pa mobbing/plaging er
skubbing, slding, lugging, bli ledd av, kalt dumme ting, gjemmer ting og utestenger»

forteller Berit.

Nar barn blir mobbet forteller Anne og Berit at de ofte observerer ulike menster som gér igjen
hos barn som mobber. Anne sier at nar barna blir eldre blir mobbingen vanskeligere a se:
«Mobbingen er mer skjult nar barna blir eldre, og spesielt kan dette skje hos jentene. Jeg har
sett eksempel pa at det er hvisking og tisking, blikk og utestenging. Men guttene er gjerne mer
fysiske og det er lettere & oppdage mobbing blant guttene». Berit forteller ogséd om disse
forskjellene blant jenter og gutter: «Det som jeg derimot har sett de siste drene er kanskje det
at det er litt jevnere. Gutter har ogsé den sékalte jentemobbingen, og de kan ha mer av det enn

vi tror» sier Berit. Hun poengterer videre at forskjellen mellom de minste og de eldste pa
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hvordan mobbing skjer, handler om kroppssprak for de minste som at en ikke lager plass, snur

seg og gar nar en annen kommer, og at det er mer sprak pé de eldste barna.

«Det kan handle om vennskap, makt og eierskap, eierskap til venner og leker» forteller Anne
ndr vi snakker om &rsaker til at mobbing ofte kan oppsta i barnehagealder. Hun sier at hun
opplever at det er en vanskelig balansegang pa a skjerme leken, men samtidig inkludere.

Et eksempel er ndr noen barn leker fint i lag, og de ikke vil at et annet barn skal veere med.
Det kan da bli vanskelig for den voksne a avgjere om barnet skal fa bli med eller ikke. En kan
ogsa tenke seg om de barna ikke har s& gode sosiale holdninger, og det som trengs hvis vi
snakker om sosial kompetanse. Berit forteller at hun er usikker pa hvorfor mobbing oppstér sa
tidlig som i1 barnehagealder. Berit trekker frem at «Vi er alle ulike individer og alle har sin
personlighet som du er fodt med». Videre forteller hun at det gdr mye pé den voksne om
barna far «lov» til & uteve mobbing eller ikke. Det er derfor viktig at de voksne har gode

sosiale samspill, og har samme kjoreregler til hva som er lov og ikke.

5.2 Forebygging av mobbing i barnehagen

Slik barnehagen jobber for & f4 nok kunnskap blant personalet for & kunne forebygge mobbing
er ifolge Anne, at de setter av tid til temaet mobbing pa personalmeter for & finne ut hvordan
de kan jobbe med dette for barna. Begge informantene forteller at de har ogsa denne

handlingsplanen som de skal folge.

«Vi jobber mye med mobbing na for tiden, barnas psykososiale miljo. Vi har satt av
tid til personalmeter for a finne ut hvordan vi kan jobbe med dette for barna. Vi har
ogsa jobbet litt med mobbing fer, for vi har jo handlingsplaner vi skal folge.
Pedagogisk leder har da fatt disse handlingsplanene, og det er da deres jobb & formidle
det videre. Man kan aldri nok om ting, det utvikler seg jo hele veien, sa bare det a fa
en paminnelse vil friske opp hele veien hvor viktig det er. For hovedpoenget er de

voksnes bevisstgjering rundt det» forklarer Anne.

Berit er fra en «Vaere sammen» barnehage, og alle ansatte kan en del om dette. Hun forteller
at «Vere sammen» prosjektet handler om at en skal gripe inn, vaere en autoritativ voksen og
sette grenser for barna. Videre sier hun at barna ser og leser oss voksne: «Ser barna at den

voksne overser at et barn blir plaget, vil barnet mest sannsynlig bli utsatt for dette igjen. Men
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er de voksne aktive og har nok kunnskap, vil de gripe inn og forhindre slike situasjoner
igjeny.

Blir et barn mobbet i barnehagen og barnet skal videre pa skole, kan barnehagen ifolge begge
informantene gi denne beskjeden videre til skolen om de har samtykke fra foreldrene.
Foreldrene skriver da under pa samtykkeskjema der de gir barnehagen lov til & overfore all
informasjon de har til skolen. Anne papeker at om foreldrene ikke vil skrive under er det
grunnlag for a tenke hvorfor de ikke vil, og om dette barnet faktisk blir fulgt opp pa rett méte,

og om det til slutt er grunn til bekymring.

Opplevelsen av mobbing vil alltid veare tilstede forklarer Berit. Hun peker pa at «om de
voksne er pd og vakne vil en oppdage mobbing, for det handler om at en ser det en vil se».
Anne forteller at det alltid vil vaere noe form for mobbing, men at det handler om & fange det
opp sa tidlig som mulig for det blir noe stort utav det. Anne sier felgende om barn som kan
mobbe: «Barnet skal likevel fé plass og mulighet til & veere gode, og ikke fotfalges hele tiden
av voksney». Videre hevder Anne at det er viktig hvordan de voksne snakker sammen om for
eksempel en mobbesituasjon. «En skal for eksempel aldri snakke over hodet pa barna. Det er
ogsé viktig a passe pa hvordan en omtaler det spesielle barnet slik at en ikke blir med pé a

dyrke mobbingeny.

«Det finnes ikke vanskelige barn, det finnes bare barn som har det vanskelig» sier Anne.
Videre sier hun at for & forebygge mobbing er det viktig at de voksne er betydningsfulle for
barna, og det er viktig at alle voksne vet hva de skal gjore og vaere oppmerksomme pa for &
kunne forebygge. Anne sier at det ofte blir tatt opp pa personalmeter ogsa, slik at barnehagen
er samkjort pa hvordan de skal ga frem i slike saker. Berit forteller at de har en handlingsplan

som er felles for alle barnehager i kommunen som de folger.

Handlingsplanen er laget spesielt for mobbing i barnehager. I denne handlingsplanen
star det blant annet om forebygging, tiltak og hva mobbing er, og hvordan mobbing
blant barn ser ut. I handlingsplanen stér det ogsa informasjon om reaktiv og proaktiv
aggresjon og om at mobbing er en form for aggresjon. Ut i fra informasjonen i
handlingsplanen er reaktiv aggresjon en type aggresjon som er hissig og
oyeblikksorientert, som kommer av frustrasjoner eller opparbeidet handlinger som
provoserer. Det er en spontan og eksplosiv/sint handling som forverres med tilskuere

tilstede.
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Berit forklarer at den proaktive aggresjonen handler om en negativ atferd, og at en blir

stimulert av & mobbe.

Begge informantene vare forklarte at de tok grep nér de opplevde at barn ble utestengt fra lek.
Anne forteller om at hun fant ferst ut hvem det var som utestengte, og gikk i samtale med
barna, bdde de som utestenger og den som ble utestengt. Berit henviste til kommunens
handlingsplan mot mobbing, at det er denne de jobber aktivt med for & forhindre at barn blir
mobbet og utestengt fra lek. «Dette med hva er erting og mobbing (plaging) blir ofte brukt i
barnehagen istedenfor ordet mobbingy forklarer Berit. Begge informantene peker pa at det er

viktig at de voksne er aktive og at de tor 4 gripe inn.

5.3 Iverksetting av tiltak nir mobbing skjer

Vi lurte pd hva som kunne skje hvis mobbingen ikke blir tatt tak i av personalet. Annes

uttalelse samsvarer godt med det Berit ogsé forteller:
Barna kan bli skadet pa lang sikt om barnehagen ikke tar tak i dette. Det kan gé ut over
den psykiske og fysiske helsen, fordi barna kan bli usikre og ikke torre vaere i en sosial
kontekst. Barna kan 1 ungdomsarene utvikle en depresjon og en angst som kan ha

alvorlige konsekvenser om en ikke fér hjelp.

Anne papeker ogsa at om mobbing ikke blir tatt tak i, i tidlig alder kan det ogsa fa store

kostnader for kommunene som ma betale for psykolog og diverse andre instanser.

Grensen for 4 sette 1 gang tiltakene hevder begge informantene handler om i hvor stor grad
mobbesaken er. Men begge papeker likevel at det ikke er en spesiell grense om en ser noen
blir mobbet eller plaget, for de voksne skal gripe inn med en gang uansett. Skjer mobbingen
kontinuerlig blir det satt i gang tiltak for & fa slutt pA mobbingen. Berit forteller at
handlingsplanen til kommunen har ulike tiltak pa forebygging mot mobbing i barnehagen.
Eksempler pa dette kan vere a skape et leringsmiljo der alle barna fér delta, personalet kan
prove 4 hjelpe barna med konflikter som oppstér og preve & finne lgsninger med dem. A
samtale tidlig med begge parter under en mobbesituasjon og uakseptabel atferd skal gi

konsekvenser, men at den voksne fortsatt er autoritativ.

«Om det er forste gang vi oppdager tegn til mobbing sa begynner vi & bli klar over det,

vi sier ikke ifra forste gang for da er det nok erting. Nar vi begynner a kartlegge det,

24



og hvis vi ser at barnet reagerer veldig pa det sé gir vi beskjed. Da kaller vi inn til
samtale, vi snakker ikke over barnet i garderoben. For da er det heller bedre & starte

tidlig samarbeid» forteller Anne.

Begge informantene papeker at hvis de finner ut at det er mobbing, kaller de inn til samtale
hvor bdde foreldrene til barnet som blir mobbet og foreldrene til barnet/barna som mobber blir
tilkalt. Berit sier at: «det er viktig & hjelpe begge parter - den som mobber og den som blir
mobbet. Det viser seg nemlig pé sikt at de ikke kommer sa godt ut av det nar de blir unge
voksney. Berit forklarer at for & informere personalet om mobbesaker blir dette tatt opp pa
avdelingsmeter. Her blir de enige om tiltak, & samle informasjon og observerer barna. Noen
ganger vil det ta lengre tid pa 4 tilrettelegge situasjonene, pa grunn av at det ikke alltid kan
veaere sa lett & oppdage. Det en mé gjore da for & oppdage det fortest mulig er & vaere tett pa
barna i en periode nar en observerer, forklarer Berit. Samtidig forteller hun at noen
mobbesaker er veldig apenlyst, og at en ikke trenger mye tid for & kartlegge og observere

situasjonene.
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6. Drofting

I denne delen skal vi drefte resultatene av empirien opp mot teorien vi har funnet. Vi har delt
opp dette kapitlet i to hovedkategorier: Forst vil vi drefte hvordan fenomenet mobbing kan
forstés i barnehagen. Deretter vil vi dregfte hvordan barnehagelerer kan jobbe med

forebygging og tiltak i forhold til mobbing.

6.1 Hvordan forstia fenomenet mobbing i barnehagen?

Det synes som tema om mobbing i barnehagen generelt har hatt lite fokus bade i1 utdanningen,
pa forskningsfeltet og i samfunnsdebatten. Derimot virker det som at fokuset pd mobbing i
skolen har vert sterre. I skolesammenheng vil navnet Olweus og Olweusprogrammet trolig
vare kjent. For & fi innblikk i hvordan barnehagele@rere forstdr fenomenet mobbing i

barnehagehverdagen har vi stilt spersmal til barnehagelaerer om nettopp dette.

Informantene, Anne og Berit, formidler at de opplever at mobbing blant sma barn 1
barnehagen eksisterer. Berit sier at «opplevelsen av mobbing alltid vil vare til stede».
Samtidig formidler hun at det er avgjerende at de voksne er «pé» og vdkne for at mobbing
skal oppdages. En av konklusjonene Grimeland (2015) gjorde var ogsé at det ma vere en red
trad mellom voksnes handlinger, og holdninger i mete med mobbeproblematikk 1 barnehagen.
Béde Berit og Anne har relativt lang fartstid i barnehagen, og vi stilte oss undrende til
informantene om de syns mobbingen har forandret seg gjennom arene. De peker ogsé pa at
forskjellen muligens kan vere at mobbing ikke ble oppdaget like fort for som den kan gjore i
dag. Bide Berit og Anne var samstemte om at fantes like mye mobbing for som né. Pa den
ene siden trekker Berit frem at mobbingen i dag oppleves a vaere mer synlig, at barna ikke er
redde for 4 bli sett nar de mobber. Pa den andre siden papeker Anne at mobbingen i dag har
utviklet seg, og at det er mye press rundt barna med leke-reklamer, merker og det a skille seg
ut. Hva som gjer at mobbingen i dag oppleves & vare mer synlig, og at barna ikke virker
redde for & bli sett ndr de mobber kommer ikke tydelig frem i funnene fra var undersegkelse.
Muligens kan synlig og uredd mobbing forklares ut fra at det ikke er noen tradisjon for a kalle
barnehagebarns atferd som mobbing. For eksempel legger Christoffersen (2014, s. 94) til
grunn at barnehagebarn ikke har noe sarlig forhold til ordet mobbing, fordi voksne og
pedagoger unngar & bruke dette ordet, og heller definerer det som «ertingy eller «irriterer».
Ordet mobbing kan dermed fa en annen betydning blant bade voksne og barnehagebarn pé

grunn av deres ordforrad og handlingsmenster (Christoffersen, 2014, s. 95). Dersom voksne i
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barnehagen skal forstd fenomenet mobbing og kunne handtere mobbing blant barn er det
narliggende 4 tro at ordet mobbing burde brukes mer inn i barnehagehverdagen. Dersom barn
mobbes krever dette at voksne i1 barnehagen tar mobbing pé alvor, og forsta hvilke
konsekvenser det kan gi for barn. Trolig kan et fokus pa barnehagelarerens systematiske
observasjoner som lgpende protokoll, loggfering, og praksisfortellinger vaere en god méte a

avdekke mobbing pa (Sandsleth, 2007, s. 90).

Da vi spurte informantene hva de mente var forskjellen pé erting og mobbing, var de tydelige
pa at de forstar erting som noe som skjedde et tilfeldig barn, og som ikke gjentok seg. Hoiby
og Trolle (2012, s. 20) forteller at erting ikke er like pdgdende som mobbing, men at erting
ogsé kan oppleves tungt og vondt. P4 en annen side hevder Helgesen (2014, s. 86) at erting og
mobbing blir noe av det samme, samtidig som det er ulikt. Nér barna krangler ender det ofte
med at leken blir avsluttet i stedet for at noen blir utestengt. Dette kan muligens skjule at
mobbing finner sted. Mobbing kan ofte starte med sjenerende erting (Heiby og Trolle, 2012,
s. 20). Informantene Anne og Berit trekker frem at de forstar mobbing som om at samme
person opplever negative handlinger gjentatte ganger. Dette stottes opp mot teorien til
Sandsleth (2007, s. 33) som trekker frem Dan Olweus sin definisjon om mobbing. Denne
uttalelsen er den mest kjente og gér slik: «En person er mobbet eller plaget nar han eller hun
gjentatte ganger over en viss tid, blir utsatt for negative handlinger fra en eller flere andre
personer». Det at erting ogsé kan oppleves som tungt og vondt kan ikke betviles. Likevel
bringer trolig informantene inn et viktig perspektiv i forhold til hvordan mobbing kan forstas
ndr de sa tydelig skiller mellom erting og mobbing. Dette kan peke i retning av at
barnehagelarere kan sta i fare for & enten bagatellisere, eller overdrive barns atferd dersom de

ikke er tydelige pa skille mellom hva som ber forstds som erting og mobbing.

Mobbing kan foregd pa ulike méter. Informantene papeker at mobbing ogsa kan skje mellom
to individer eller en hel gruppe mot en. Helgesen (2014, s. 19-20) hevder ogsa at mobbing
skjer mellom to individer der det gjerne er en aggressiv, og en svak personlighet. Hun pépeker
derimot at mobbing ogsa kan utferes av en gruppe, men at det er en som leder an. Resten av
gruppen blir da medhjelpere for den som blir mobbet eller den som mobber. Denne form for
mobbing finnes ogsé i barnehagen, hvor Anne og Berit forteller om at et barn kan utestenges

ved tisking, hvisking og blikk fra andre.
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Informantene ble spurt om de visste om noen arsaker til at mobbing skjer i barnehagealder.
Anne svarte da folgende: «Det kan handle om vennskap, makt og eierskap, eierskap til venner
og leker». A finne en god balansegang mellom & inkludere men samtidig skjerme leken kan
for en barnehagelarer vare utfordrende, papeker Anne. Idsee og Roland (2017, s. 33) peker
pa et eksempel hvor & grabbe leker fra et annet barn, ofte bare er en normal atferd for smé
barn. Skjer dette gjentatte ganger med samme barn kan en begynne & reagere, og tenke om det
kan vere en begynnende start pad en mobbeatferd. Dette kan vare en type atferd eller situasjon
som er verdt a vere observant pd. Slik vi tolker teorien i denne sammenheng kan dette bety at
dette med & ha eierskap til leker kan fore til konflikter som kan utarte seg til mobbing om den
voksne ikke folger godt nok med. Rernes (2007, s. 29) hevder at konflikter kan utarte seg til
mobbing om konfliktene ikke blir tatt pd alvor. Dette kan bety at selv om konflikter mellom
barn kan virke sma, og uskyldige ber en ta tak i dem med en gang for at det ikke skal utarte
seg til mobbing. Slik Rernes hevder er det slik at barn som opplever plaging psykisk, eller
fysisk 2-3 ganger i maneden er det 4 forstd som mobbing. Et perspektiv vi ser dette fra er at vi
opplever at noen barn kan ha vanskeligheter for a si ifra om det opplever gjentatte negative
handlinger, barna kan bli usikre og heller trekke seg unna. Lund (2015, s. 17) stetter dette
med & papeke at barn som opplever mobbing kan trekke seg tilbake i en travel barnehagedag
for 4 unnga konflikt. Berit fortalte at hun var usikker pa hva arsaken til at mobbing skjer i sa
tidlig som i1 barnehagealder, men hun sier: « Vi er alle ulike individer, og alle har sin

personlighet som du er fodt med».

6.1.1 Er det noe menster pa mobbing?

Vi undret oss over om det er noen menster pd mobbingen, og spurte Anne og Berit om dette.
Berit kommenterte forskjellen pa de eldste og de yngste sine mobbe-menster var at de eldste
bruker mer sprak, mens de yngste trer frem med kroppssprak. Ut i fra dette perspektivet kan
informantenes erfaringer sees i lys av teorien til Helgesen (2014, s. 27). Hun hevder nettopp at
de yngste barna bruker kroppssprak, noe som kan forstas som direkte mobbing. I likhet med
Helgesen (2014) utdypet ogsa Idsee og Roland (2017, s. 14) at i 2-4 érs alderen kan barna
begynne a utfore negative handlinger som for eksempel bite, sparke, dytte og ta leker fra
andre. Ulikt maktforhold kan utvikle seg nar barna blir eldre. Om det samme barnet ogsa na
blir utsatt for negative handlinger av andre, kan en etterhvert se et monster pd disse

handlingene.
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I henhold til det Helgesen (2014, s. 26) trekker frem mobber de eldste pa en annen mate,
ettersom de har utviklet et verbalsprak. Verbalspraket gir ikke bare gode samtaler, men kan
ogsé gi trusler mot andre barn. Ifelge Helgesen (2014, s. 19) er det mange som opplever det
som sjokkerende a here at barn i barnehagealder kan knyttes til begrepet mobbing. Dette er i
trdd med det Rornes (2007, s. 161) pastar, om at det er vanskelig a forestille seg at smé barn
kan péfere andre psykisk og fysisk smerte. Vi forstar denne teorien som at det kan vere
vanskelig for bade voksne i og utenfor barnehagen a forsta, at smé uskyldige barn kan uteve
negative handlinger som kan gi folge av mobbing. Det kan vaere pa grunn av at folk ikke

tenker at slike hendelser ikke forekommer i barnehagen.

Annes erfaringer er at nar barna blir eldre kan det ofte vaere vanskeligere & oppdage
mobbingen, dette skjer spesielt hos jentene som for eksempel utestenging, hvisking og blikk.
Ut i fra teorien fastsldr Helgesen (2014, s. 26) at menster i mobbeatferd kan sorteres i tre
kategorier for mobbing. Den forste kategorien omhandler verbal mobbing. Dette gér pa
spréket, som ofte kan knyttes til trusler. Den andre er den sakalte «jentemobbingen» som ogsé
Anne viser til, og den kan ses pa som indirekte mobbing. Dette forklares som en mer erfaren
form nér det kommer til mobbing. Med dette menes da at mobberen far mobbingen til 4 se ut
som om det ikke menes noe med det, som gjor at mobbingen blir mer skjult. Utfordringene
for barnehagelarerne kan med dette veere at mobbingen blir vanskeligere & oppdage og ta tak

1.

Hoiby og Trolle (2012, s. 22) forklarer at indirekte mobbing kan handle om at et barn ikke far
vaere med, og states ut fra en gruppe. Selv om denne form for mobbing er mindre synlig vil
den kunne skade like mye pd et annet menneske som direkte mobbing kan gjere. Videre
papeker Anne at mobbing blant gutter kan vare lettere & oppdage, fordi de ofte er mer fysiske.
Helgesen (2014, s. 26) trekker frem den siste av de tre kategoriene, som er fysisk mobbing.
Eksempler pa denne kategorien er & slé, sparke, og kaste ting pa andre. Berit har ogsa disse
oppfatningene av hvordan gutter og jenter mobber, men derimot forklarer at hun opplever
mobbingen som mer likestilt. Berits erfaring handler om at det er viktig a ha et vakent blikk
pa bade gutter og jenter nar det kommer til indirekte mobbing. Fer var det kanskje jentene

som mobbet skjult, men at Berit na ser at gutter ogsd kan gjore dette.

Reornes (2007, s. 162) trekker frem den egosentriske livsfasen som gar ut pa at barn ikke alltid

forstar at holdningen deres kan fore til konsekvenser for andre. Her er de voksne sin rolle
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viktig. Ut i fra teorien til Rernes (2007) forstér vi det som at en ubevisst holdning blant barn
kan for eksempel vare utestenging. Vi forherte oss med informantene om hva de gjorde om
de opplevde utestenging i barnehagen. Bade Anne og Berit fortalte at de grep inn direkte om
de oppdaget at noen ble utestengt fra for eksempel lek. Anne forteller videre at hun forst og
fremst prover a finne hu hvem som utestenger, og deretter g i dialog med begge parter. Berit
forteller derimot at de aktivt bruker en handlingsplan som er felles for alle barnehager i
kommunen. Det er for a forsikre seg om at alle ansatte vet hva de skal gjere om noen barn
opplever a bli utestengt. Samtidig hevder begge informantene i likhet med Rernes (2007, s.
162) at «de voksne hele tiden ma vare palogget & torre & gripe inn i situasjoner der
utestenging forekommery. Slik vi forstar denne teorien og vare informanter er at voksne ma
jobbe aktivt hele tiden for & fa barn inn i gode lekemiljoer som kan gjore at utestenging

reduseres.

6.2 Hvordan kan barnehagelzrer jobbe med forebygging og tiltak i forhold til
mobbing.

«Det finnes ikke vanskelige barn, det finnes bare barn som har det vanskeligy» siterte Anne da
vi spurte om hvordan barnehagelareren kunne jobbe for & forebygge mobbing. Anne papeker
videre at voksne har en stor rolle for barna nar det kommer til & forebygge mobbing. Da er det
spesielt viktig at de voksne er oppmerksomme og hele tiden har et vakent blikk. I trdd med
dette har Haiby og Trolle (2012, s. 20) en méte & vaere oppmerksomme voksne pa. Her
forklarer de at voksne ma passe pa hvordan de oppferer seg, og hvordan de uttaler seg nar
barn er i samme rom. Barn klarer ikke alltid & skille mellom humor og alvor, de kan da
oppleve utrygghet. Helgeland og Lund (2016, s. 24) tilfoyer ogsa lignende teori om at barn
har ulike sarbarheter og erfaringene er forskjellige. Dette kan fore til at barna opplever det
som krenkende & here at noen kaller en for dum, selv om det kanskje er ment som humor.
Krenkelse kjennetegnes ifelge Lund (2015, s. 10) som en mate & beskrive mobbing og

negative handlinger pa.

Berit henviser til handlingsplanen fra kommunen som arbeid mot forebygging av mobbing.
Det synes som hun opplever 4 finne hjelp i handlingsplanen, fordi det er notert hva
barnehagen og barnehagelareren skal fokusere pd & gjore for & forebygge mobbing, hvilke
tiltak blir satt i gang, og hvordan mobbingen ser ut. Videre peker Berit pd proaktiv og reaktiv
aggresjon som star i handlingsplanen, der stér det ogsd at mobbing er en form for aggresjon.

Berit papeker at reaktiv aggresjon er en spontan, hissig, og eksplosiv handling som kan
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komme av opparbeidet irritasjon, men ogsa at en tolker det andre sier som negativt. Videre
forklarer hun proaktiv aggresjon pa den maten at en har en negativ atferd, og at de negative
handlingene gir dem en stimulans og en slags belenning for & veere vonde mot andre. Ut 1 fra
dette hevder Hoiby og Trolle (2012, s. 52) at det er viktig & kunne skille barnet fra de negative
handlingene som er gjort, for & bygge positive relasjoner blant voksne og barn. Samtidig
mener Rarnes (2007, s. 161) at foreldrene og barnehagen har et ansvar for a velge om en «vil»

se de grufulle handlingene barn kan uteve, uavhengig av hvilken alder de er i.

Vi undret oss over hvordan personalet jobber for & forebygge mobbing i barnehagen, og
hvordan de folger med pd om personalet har nok kunnskaper om mobbing. Berit papeker at
barnehagen hun jobber i er en «vare sammeny barnehagen, og at dette er noe alle ansatte kan
noe om. Berit forklarer at «vare sammeny er et prosjekt som handler om a gripe inn tidlig, og
vaere en autoritativ voksen for barna. Dette samsvarer med det Ertesvag (2016, s. 166) sier om
«vaere sammen» programmet. Hun beskriver at malet med programmet er a bedre den sosiale
utviklingen hos barn, utvikle egenomsorgen hos barna, forebygge og minske
atferdsproblemer. Spesielt handler «vare sammen» om tidlig innsats, den autoritative voksen
rollen og implementeringskvaliteten. Idsee og Roland (2017, s. 95-96) beskriver
implementering som at en skal bruke de ulike programmene inn i praksis. For at kunnskapen
om tiltak og forebygging skal kunne bli en del av barnehagehverdagen, ma personalet jobbe

med 4 forstd handlingen bak pa hvorfor barn mobber.

En annen méte & forebygge pa er ifelge Hoiby og Trolle (2012, s. 48) & bruke «jeg»
budskapet. Jeg budskapet gar ut pa at barna lettere kan forholde seg til den voksne som en
uttrykker folelser eller behov til. «Jeg vil at du skal slutte & sl nd» kan oppleves bedre ut enn
«du» budskapet «du ma slutte & sla hele tiden». Voksne ber tenke seg om hvordan en
ordlegger seg og hvordan tonefallet i stemmen er, for & ikke virke negative og minske
trivselen blant barn og voksne. Heiby og Trolle (2012, s. 49) papeker at bruken av dette
lettere kan oppfattes som at de blir anklaget for noe. Teorien om «jeg» og «du» budskapet
opplever vi som en positiv og en negativ uttalelse av en handling. A ha et «jeg» budskap
opplever vi skaper en fin men samtidig klar beskjed om at nok er nok. «Du» budskapet kan

oppleves som skremmende og truende for barna, og er negativt ladd.
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6.2.1 Samtale med barn

A kunne samtale med barn hevder Idsee og Roland (2017, s. 48) er viktig, fordi det kan vaere
med pa at barna forstar at mobbing er et alvorlig tema. Videre papeker de at forebygging av
mobbing kan samarbeides mellom voksne og barn, som kan fere til at barna blir mer trygge i
sitt miljo og at ingen heller skal fole seg utenfor. Et forebyggingsmaterial som Heaiby og
Trolle (2012, s. 82) viser til, er dette med & laere barna & si «stopp» hvis de opplever a ha fatt
nok av noe eller noen. Det er ogsé viktig & laere seg & stoppe nar du herer noen sier «stopp» til
deg. Vi forstar denne teorien som et nyttig verktoy a laere barna. Dette er pa grunn av at det
kan gjere dem mer bevisst pa 4 si ifra, og forsta nar du faktisk har gatt over streken hos en
annen, i og med at alle er forskjellige og taler ulikt. Haiby og Trolle (2012, s. 71) papeker at
gruppesamtale med barna kan vare hjelpsomt, men den som er mest verdifull er kanskje nér
en snakker sammen med barnet en til en. Det er her en virkelig finner svar pa hva som
oppleves av barnet og hva en ma endre pa. Pa en side er det positivt & ha gruppesamtale med
barna, fordi da kan de bli tryggere i hverandres selskap. P4 en annen side kan gruppesamtaler
vare negativt med tanke pd om mobber og offer er i denne gruppen. Det kan da kan det vere
at offer opplever det truende & sitte ansikt til ansikt til den som mobber, og ikke tor a si hva
som egentlig foregdr. En til en samtale kan vere positivt fordi, en fér ro og fred og barnet far
mulighet til & snakke om saken akkurat slik den er. P4 en annen side er det viktig & huske pé
at om en har en til en samtaler skal en sette det inn i en kontekst. Vi tenker det er viktig at
barnet ikke opplever dette som et avher, men en samtale. En kan da gjerne ta samtalen i en
leksituasjon der den voksne og barnet sitter og leker sammen og samtaler om temaet. Lund
(2014, s. 115) papeker at det uansett er viktig at barna opplever medvirkning, og at de

opplever at de voksne viser dem respekt og anerkjennelse.

Et spersmal vi spurte informantene vare om var hvilke tiltak som ble satt i gang nar mobbing
oppstér 1 barnehagen. Bide Berit og Anne kommenterte at tiltakene de satte i gang var
avhengig av hvor stor mobbesaken var. Begge mente ogsa at det var viktig & gripe inn med en
gang en fikk gye pa mobbesituasjoner. Men at om mobbingen skjedde ofte ville de sette i
gang storre tiltak som forte til at mobbingen til slutt ble over. Sandsleth (2007, s. 109) hevder
at forebyggende arbeid er det viktigste verktoyet for 4 fa gode resultater til tiltakene mot

mobbing.
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6.2.2 Sosial kompetanse

Hoiby og Trolle (2012, s. 43) papeker at forebygging av mobbing begynner hos personalet,
der de bruker sin personlighet og kunnskap om faglighet. Personalet skal forsikre at barn feler
seg trygge til en hver tid, og at de har det morsomt som en barnegruppe. Anne forklarer at
maten hun forsikrer seg om at resten av personalet vet hva de skal gjore under
mobbesituasjoner, blir at mobbing jevnlig blir tatt opp pa personalmeter. Hun opplever det
som positivt & f4 pdminnelser om hvor viktig arbeid mot mobbing er, pd grunn av at
mobbingen hele tiden utvikles. Berit forklarer at det er viktig & tenke pa hvordan barna leser
de voksne. Overser voksne barn som blir utsatt for negative handlinger, og barnet ser at den
voksne ikke bryr seg, kan barnet da gjere slike ting igjen fordi de ikke opplevde noen respons.
Barnet som er offeret vil mest sannsynlig bli plaget igjen. Dette samsvarer med Hoiby og
Trolle (2012, s. 60) sin teori om hvordan pedagogen skal mete barna, og hvor engasjerte de
ber vaere. Det er viktig at de viser empati overfor barna hele tiden, fordi hvordan pedagogen
opptrer kan pévirke barnets liv. I likhet med Hoiby og Trolle (2012) har ogsd Lund (2014, s.
115) en lignende teori om at barna feler pé seg om de voksne vil dem godt. Dette kan vare pa

mdten de voksne bruker kroppsspréket sitt for a uttrykke seg, og hvordan de bererer dem.

I trdd med Rammeplan skal alle oppleve & vere i et godt felleskap med andre voksne og barn.
Barna skal stettes til & fa god selvfolelse og ivareta egne og andres behov
(Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 22-23). Rammeplan trekkes til bdde det Anne og Berit
hevder om at sosial kompetanse er viktig for arbeidet mot mobbing i barnehagen, for & ivareta
barnas sosiale samspill. Rammeplanen hevder at barns trivsel, livsglede og mestring alltid
skal vere i1 fokus i barnehagen. Den skal ogsé bidra til & utjevne sosiale forskjeller blant barn
(Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 12). Lamer (1997, s. 19) sitt synspunkt pé sosial
kompetanse gér ut pa blant annet & handtere & kunne vare sammen med andre folk. De barna
som ikke klarer & utfere de sosiale kravene, kan gjere mulighetene storre for tap av status,
avvisning og mer kritikk av voksne. Dette kan medfere at slike barn blir et lett offer for
mobbing. Slik vi forstar teorien er sosial kompetanse det som utgjer om barn kanskje lettere
kan bli utsatt for mobbing, og om de sosiale kravene er svekket. Derfor opplever vi det er
viktig & jobbe kontinuerlig med disse kravene, for & opprettholde gode sosiale kompetanser i
gruppen. Et annet synspunkt om sosial kompetanse har Kristensen (2014, s. 36) der hun
trekker frem at en har ulike holdninger, kunnskaper og ferdigheter som en mé kunne handtere

for 4 komme godt ut av sosiale miljger. Siste synspunkt har Rernes (2007, s. 25) hvor hun tar
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for seg at sosial kompetanse har en stor innvirkning pa hvordan en feler seg og hvordan en
blir formet som person. Barna ma lere & kjenne pa egen styrke, men ogsa konsekvenser for a
lere seg & kunne takle konflikter. Konflikter er viktig for barna & laere seg fordi, da klarer de &
finne gode losninger og strategier pa hvordan en handterer ulike konflikter. Hoiby og Trolle
(2012, s. 23) snur pa det og hevder at en ma kunne skille mellom konflikter og mobbing. De
beskriver konflikt som en uenighet og at det ikke nadvendigvis er et offer men at det hele

heller handler om hvem som hadde den «bilen» forst.

Arbeid med sosial kompetanse er ifelge Kristensen (2014, s. 45) at en skal jobbe med de
ressursene barna har, og at en har et positivt syn pa barna. Videre hevder hun at mobbing blir
sett p4 som noe negativt, og at en da ma ha negative syn pa barnas handlingsmenstre i tillegg.
Kristensen (2014, s. 46) hevder ogsa at noen barnehagelerere kun har et positivt syn pa barna
og ikke tor a sta i det om mobbing oppdages, at en bare lukker synene nér mobbing skjer. Nar
barna har en god atferd er det viktig ifelge Kristensen (2014) at de blir anerkjent med det, og
at personalet ikke ber vere redde for & gripe inn nar de oppdager at uoverensstemmelser blant
barna. Berit forklarer at voksne ma kunne vere vikne og palogget om en skal kunne oppdage
mobbing. I likhet med Berit mener Anne at det alltid vil veere noen former for mobbing, det
handler bare om & vare nok observante til & kunne ta tak i det med en gang for det blir en

starre sak.

Empati er noe av det mest grunnleggende for & forebygge mobbeatferd, og & ha empati for
andre menes med at barn og voksne speiler seg i andres folelser. Det er viktig & leere barna
empati i barnehagen for at de skal kunne utvikle gode sosiale ferdigheter. Empati handler om
at en skal hjelpe andre om det er behov, og sette seg inn i andres situasjoner (Idsee og Roland,
2017, s. 61). Anne viser til et eksempel om mangel pd empati som handler om nar barn leker
fint 1 lag, og at et annet barn ikke far lov til 4 vaere med. P4 den ene siden hevder Anne at det
blir vanskelig for den ansatte & beslutte om barnet skal fa vaere med inn i leken eller ikke. Til
tross for dette har de voksne et ansvar ifelge Hoiby og Trolle (2012, s. 46) som hevder at alle
barn skal oppleve trivsel og trygghet nér det for eksempel kommer til lek. P4 den andre siden
kan vi tenke oss at de barna som ikke lar den utenforstdende vare med i leken kan ha mangel
pa empati. Selv om dette kan vere tilfelle forteller Hoiby og Trolle (2012, s. 47) at det er

storre sjans for at risikoen for mobbing synker, nar fellesskapet er inkluderende nok.
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Som nevnt tidligere fortalte Anne om blant annet vennskap og eierskap kan vere arsaker til
mobbing. Ut i fra dette trekker Hoiby og Trolle (2012, s. 83) frem vennskap som et
grunnleggende fokus og at barna skal forstd at de skal behandle hverandre bra, lere 4 lytte til
hverandre og opparbeide tillit. Samtidig trekker Lund (2015, s. 44-45) frem at det er de
voksne sitt ansvar for at barn skal fi sjansen til 4 utvikle gode vennskap. A stette barn som
har problemer for a skaffe seg venner er en viktig del personalets arbeid mot at alle skal

oppleve tilherighet.

6.2.3 Samarbeid med foreldre

I Rammeplan (Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 29) star det at barnehagen skal ha et godt
samarbeid med foresatte, de skal ivareta barns behov for, lek, omsorg og fremme danning og
leering for & skape god utvikling hos barna. Samarbeid med foreldre er generelt viktig, ogsa
ndr det kommer til arbeid med forebygging og tiltak i forhold til mobbing. Ansvaret for &
opprettholde kontakt med foreldre har barnehagen pépeker Idsee og Roland (2017, s. 86).
Foreldresamarbeidet skal skje bade individuelt og pa gruppeniva i foreldreradet og
samarbeidsutvalget. Hensikten med & ha et foreldrerdd og samarbeidsutvalg er at det skal
veere lettere for foreldre a ta kontakt med barnehagen om det skulle vaere saker de ensker & ta
opp. Foreldreradet handler om hva foreldrene er opptatt av, og at en skal gjore samarbeidet
mellom barnehage og hjem bra slik at de skaper et godt barnehagemilje for alle parter.
Samarbeidsutvalget tar for seg saker som handler om barnehagen innhold. Det skal vere
radende, og stettende for begge parter (Kunnskapsdepartementet, 2017, s. 30). I likhet med
Kunnskapsdepartementet (2017) stiller vi oss positive til at foreldrerddet og
samarbeidsutvalget skal veere med pa & bygge barnehagen bedre, og at begge parter er
samstemte om barns beste i barnehagen. Pa en annen side kan det muligens vare noen
foreldre som kan fa problemer med a ta opp saker i foreldreradet fordi de er redde for hva de

andre foreldrene vi si om dette.

Anne papeker at nar de opplever negative handlinger for forste gang, ensker de ikke a
informere foreldrene med det samme. De observerer for & finne ut hva som ligger til grunn for
de eventuelt tar kontakt med foreldre til begge parter. Berit pa sin side papeker ogsa at det er
viktig at begge parter fir den hjelpen de trenger, bade mobber og «offer». Utarter de negative
handlingene seg til & bli en mobbesak er det viktig som Idsee og Roland (2017, s. 86) trekker
frem at nr mobbesituasjoner oppstar skal foreldregruppen informeres sé tidlig som mulig om

hva som har skjedd. Slik vi forstar denne teorien skal en ikke ga ut med hvem som blir
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mobbet og hvem som er mobberen, men heller gi informasjon om at det har oppstatt en
situasjon i gruppen. Berit i likhet med Anne velger & informere personalet om
mobbesituasjonene, og tar det derfor opp pa avdelingsmeter. Her blir de enige om tiltak,
samle informasjon og observere de utsatte barna for de i neste steg tilkaller foreldre fra begge

parter til et mote.

Slik som Sandsleth (2007, s. 76) hevder har foreldre en viktig rolle, og deres holdninger har
stor pavirkningskraft pa hvordan barna deres former seg. Foreldre kan ha stor makt nér det
kommer til & klare & kunne stoppe en mobbesituasjon. Problemet er om barn opplever mye
kjeft, brak og hard disiplin hjemme, kan det legge foringer til at et barn kan bli en mobber
fordi foreldrene ikke er serlig gode forbilder for sine barn (Sandsleth, 2007, s. 77). Vére
synspunkt i denne teorien er pa en side at barnet kan velge & mobbe pa grunn av at det ikke
blir sett nok i hjemmet, og at en ikke fér respons pa sine handlinger. I motsetning til de
foreldrene som har hard disiplin pa sine barn, er det ogsa foreldre som kan virke for
overbeskyttende. Dette kan resultere i at barnet blir redd og usikker pa seg selv, og kan
dermed bli et lett «bytte» for mobberne (Sandsleth, 2007). Derfor ser vi pa det som viktig &

finne en god balanse som passer for barn og foreldre.
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7. Avslutning og konklusjon

I denne oppgaven har vi tatt for oss problemstillingen: «Hva gjor barnehagelcereren for d
forebygge mobbing, og hvilke tiltak blir satt i gang ndar mobbing skjer». Vi har gjennomfort to
kvalitative intervjuer med to forskjellige pedagogiske ledere i barnehagen, og resultatene fra
undersekelsen var har vi dreftet i lys av teori som omhandler mobbing. Vi har ikke funnet
svar pa hva barnehagelarere generelt gjor 1 arbeidet mot mobbing, men derimot fétt svar pa

hva noen fa barnehagelarere gjor.

Vi opplever a ha funnet gode svar pé problemstillingen vér. Ut i fra bade teori og empirien har
vi funnet ut av at begge informantene og teoriene har samme oppfatning av hva mobbing kan
defineres som. De forteller at mobbing som gjentatte negative handlinger mot et og samme
barn. Begge informantene vére trekker frem at mobbing skjer i barnehagen til enhver tid, det
handler bare om 4 ta tak i det nér det skjer. Mobbing fantes like mye for som né, men
informantene forklarer mobbingen som en litt annen enn for. Hva som er arsaken til at
mobbing skjer i barnehagen kan vere vanskelig & si. Men Anne formidler at hun tror at: «Det
kan handle om vennskap, makt og eierskap, eierskap til venner og leker». A ha eierskap til

leker og venner kan da fore til konflikter blant barna, dette er et av funnene i var forskning.

Funnene viser blant annet at mobbing starter i barnehagen. For & forebygge mobbing har vi
funnet ut at det for det meste handler om personalet, og barnehagens arbeid for & forhindre
mobbingen. Informantene vare forklarte ogsa at vi na har bedre metoder for & oppdage
mobbing, som for eksempel «Vare sammen» pakken, og systematiske observasjoner. Funn
viser ogsa at samtale med barn ogsa kan vare et forebyggingsmaterial, pd grunn av at en har
mulighet til 8 komme mer innpa barnet og ha mulighet til & vere en trygg base for dem, men
ogsa for & kunne fa dem til 4 forsta hvor alvorlig mobbing er. Empati som er en del av den
sosiale kompetansen, er et av det mest grunnleggende for & forebygge mobbing. Nar barna har
empati utvikler de sine sosiale ferdigheter, som handler om & vere villige til & hjelpe andre,

og 4 sette seg inn i andre sine situasjoner (Idsge og Roland, 2017, s. 61).

Et annet funn viser at samarbeid med foreldre er vesentlig viktig for & skape et godt milje for
barnet, bdde 1 hjemmet og 1 barnehagen. Vi fant ogsa ut at de voksne har stor
pavirkningskraft, noe som gjer at en alltid m4 tenke pa hvordan en handler, og hvilke

holdninger en har nér det er barn i samme rom som en voksen.
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Vi konkluderer med at mobbing trolig alltid vil vere til stede i barnehagen. Men for at
barnehagelareren skal kunne gripe tak i — og kunne jobbe forebyggende med mobbing, krever
det at personalet ma vare vakne og villige til & erkjenne at mobbing kan oppleves ogsa i
barnehagen. Vi konkluderer ogséd med at barnehagelareren for & forebygge mobbing bruker
tid og ressurser pa begge parter i en mobbesituasjon. Altsa at bdde mobber og den som blir
mobbet far hjelp. Det kan synes som at mobbing er et tema i barnehagen, og begge
informantene trekker frem at de bruker en bestemt handlingsplan mot mobbing som
forebyggende arbeid. De har ogséd mobbing jevnlig som tema pé personalmeter slik at de
ansatte hele tiden holder seg oppdatert. Etter arbeid med denne oppgaven har vi opplevd at det
er vanskelig a skille forebygging og tiltak da de gar inn i hverandre. Selv om vi har funnet
noen tiltak viser funnene og teori at vi har funnet mest om forebyggende arbeid mot mobbing.
Mange av metodene opplever vi kan brukes som bade tiltak og forebygging, for eksempel
samtaler med barn. Samtale med barn kan handle om forebygging hvis de voksne opplever at
et barn begynner & opparbeide en negativ holdning som ikke er gnsket i barnehagen. Det kan
ogsé veare et tiltak og et forebyggingsmaterial etter mobbingen har oppstatt, for & fa dem til &

forsté at slike holdninger er uakseptable.

Vi opplever at mobbing ber komme mer inn i pensum og inn i barnehagen, ettersom vi har
oppdaget mange funn som representerer at mobbing faktisk kan skje i alle aldre i barnehagen.
Denne oppgaven har gjort at nar vi kommer ut som barnehagelarere har vi kunnskaper om
hva vi kan gjere hvis vi opplever tegn til mobbing. En ma ogsa vere villig til 4 innse at
mobbing oppstér, og at en ma vaere en tilstedeverende voksen. De voksne i barnehagen ma
vaere modige nok til & std i mobbesaker, de mé ogsa vite hva og hvordan de skal handle nér

mobbing skjer.
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9. Vedlegg
9.1 Vedlegg 1, Informasjon og Samtykkeskjema

Til pedagogiske leder/styrer i barnehagen
Forespgrsel om deltakelse i bachelorprosjekt

Vi er to bachelorstudenter ved HVL Stord pa barnehageleererutdanningen. Tittelen pa
bacheloroppgaven er «Hva gjor barnehagelaereren for d forebygge mobbing, og hvilke
tiltak blir satt i gang ndr mobbing skjer». For & finne data til studien var gnsker vi d ha et
kvalitativt forskningsintervju med pedagogisk leder/styrer i to ulike barnehager i to

kommuner.

Bakgrunn og formal

[ dette arbeidet vil vi finne mer ut om det forebyggende arbeidet i barnehagen om
mobbing. Vi vil ogsa finne ut av hvilke tiltak som blir satt i gang nar mobbing oppdages. |
denne sammenheng gnsker vi d ha et intervju der vi tar opp intervjuet pa opptak.
Grunnen til dette er fgrst d fremst for a fa med oss all ngdvendig informasjon som blir

sagt, og for at det ikke skal bli s mye pauser under intervjuet.

Du kan ndr som helst trekke deg ut av undersgkelsen uten a matte oppgi grunn for dette.
Dersom du gnsker 3 bidra til vart prosjekt blir alle data vi samler inn anonymisert. Bade
barnehage og du som person. Det er bare vi som studenter som har tilgang pa
informasjonen du gir. All informasjon vil bli lagret forsvarlig med passordbeskyttelse.
Nar bacheloroppgaven er ferdig og sensurert vil all informasjon du har gitt bli slettet og

makulert - senest utgangen av 2019.

Dersom du kan tenke deg a ta del i dette forskningsintervjuet, er det fint om du
underskriver vedlagt samtykkeerklzaering og sender den til oss snarlig. Vi vil ta kontakt
med deg for nermere avtale og du vil fa tilsendt forskningsspgrsmal /tema i forkant av

intervjuet.

Dersom du har spgrsmal eller trenge ytterligere informasjon er vi tilgjengelig pa telefon

pa nummer: (Annelin Bakken) og (Maria Ferkingstad) eller pa e-
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post: og . Hggskolelektor Randi Elisabeth Nordlie ved

institutt for pedagogikk, religion og samfunnsfag ved hggskolen pa Vestlandet vil veere

var veileder i denne studien. Du kan ogsa kontakte henne for informasjon pa telefon:

eller pa epost:

Vennlig hilsen

Annelin Bakken

&

Maria Ferkingstad

Samtykkeerklaering:

Jeg har mottatt informasjon om studien mobbing i barnehagen.

Jeg er villig til & delta i forskningsintervjuet i denne studien, og jeg samtykker i at den

innsamlede informasjonen inngdr i analyser som danner basis for bacheloroppgaven.

Dato: ....cccoeeenee Signatur: ...

Telefonnummer,/epostadresse: ........cooeverieenierneerceeseeeee
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9.2

Vedlegg 2, Intervjuguide

Problemstilling: «Hva gjor barnehagelcereren for a forebygge mobbing, og hvilke tiltak blir

satt i gang ndr mobbing skjery.

Spersmal til intervju:

—_—

A I AN B S

10.

11.
12.

Hva gjer dere hvis dere opplever at et barn ofte blir utestengt fra lek?

Hva er «grensen» for at dere setter i gang tiltak, eventuelt hvilke tiltak gjor dere?
Nér gér det fra & vaere erting, til mobbing?

Opplever dere mye mobbing i barnehagen?

Er det noe menster pa hvordan barn mobber?

Hva mener dere er mobbing?

Hva gjer barnehagen for a forebygge mobbing?

Hva tror du skjer med barn som blir mobbet, uten at personalet tar tak i det?
Hvordan gér dere frem til personalet og foreldre nér det har oppstatt en mobbesak i
barnehagen?

Hvordan vet dere at personalet kan nok om mobbing til at de kan veare trygge pa a ga
inn 1 en «mobbe» situasjon og sette i gang tiltak og faktisk gjere noe med det?

Hva er drsakene til at mobbing oppstar sa tidlig som i barnehagealder tenker du?

Hvordan har mobbing forandret seg med arene og hva er forskjellen fra for og na?
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