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Forskning viser ot overgrep og vold mot eldre ikke er isolerte hen

delser. Det er vanlig i sykehjem, skriver kronikkforfatteren.
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Overgrep mot eldre

Overgrep mot eldre er et alvorlig pro-
blem og mer utbredt enn vi liker i tro
- ogsd innenf offentlig helsetjeneste.

Overgrep og vold mot eldre define-
res som en enkelt handling, gjentatte
handlinger eller mangel pa handling-
er hvor det er forventning om tillit.
Handlingene forirsaker krenkelse,
skade, nod og lidelse. Opplevelse av
utrygzhet og ensomhet blir en folge.

Pé forstesiden i Daily Mail 23.
november i fjor sto det med fet skrift
wCruelty of the carersn og «Thousands
of eldery people are being abused and
neglected in their homes by the very
staff meant to care themy,

Er det slik | Norge? Utsettes eldre for
overgrep av offentlig ansatte? Svaret
er ja, det skjer. Og det skjer ofte at
eldre blir fratatt sin verdighet fra
offentlig ansatte. Dette forties og er
henvist til et livi skygzen.

Noen fakta om hvordan eldre blir
krenket og umyndiggjort: Fra 1990-
tallet er overgrep mot eldre fokusert
pi av flere forskere, blant andre Wenc-
he Malmedal i hovedoppgaven «Noen

mé folge bedre meds { 1998).
Aret etter publiserte hun «Syke-
hjemmets  skyggesiders,  hvor

gjennomgdende tema var at eldre ble
fratatt selvbestemmelse og verdighet
ved eksempelvis neglisjering, latter-
liggjoring, isolering og overmedisine-
ring for  vaere mindre krevende.

Publisering av forskningsresultat i 2009
viste at mange eldre ikke fir den
respekt og trygehet de har behow for—
og rett til.

Den europeiske Menneskerettskon-
vensjon artikkel 8 slir fast at venhver
har rett til respekt for sitt privatliv og
familieliv, sitt hjem og sin korrespon-
danse. Det skal ikke skje noe inngrep
av offentlig myndighet i utovelsen av
denne rettighet unntatt nir dette eri
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et demokratisk samfunn av hensyn til
den nasjonale sikkerhet ...

Daily Mail gir eksempler pi vanlige
forsemmelser og krenkelser i hjem-
metjenesten. Eldre Fir ikke nodvendig
hjelp til matinntak og drikke, penger
blir systematisk stjilet, soppel blir
ikke fernet og det tas private mobil-
samtaler over hodet pd den eldre.

Malmedal dokumenterer overgrep som
ofte finner sted pd sykehjem. Nevnes
kan det 4 gi inn pd rom uten i banke
pa, latterliggjoring og devaluering av
den eldre foran andre, fratatt mulig-
het til & bruke alarm, bruk av bleier
der dette ikke er npdvendig og for-
sommelse av nedvendig munnstell.

Knut Engedal viste i 2001 at 79 pro-
sent av de undersokte avdelinger
brukte tiltak som begrenset eldre
beboeres rettigheter.

Samme forsker skrev rapporten
«Makt og avmakts, der det vises til at
det er de dirligst fungerende, mest
hjelpetrengende eldre som i storst
grad utsettes for rettighetsbegrens-
ninger og tvangstiltak.

Skremmende. Hvorfor har ikke
media fokus pd dette?

Eldre som er | behov av hjemmetjenes-
te og sykehjem er prisgitt de personer
som trer inn i deres hjem og deres
rom. De «llinkesten fir best service, de
svakeste og kronisk syke far forholds-
vis minst. Hva da med de som har uku-

Jeg skal ikke gi svar, men jeg er kjent
med en rekke barrierer i og rundt hjel-
peapparatet som eldre og deres piro-
rende moter.

Innenfor hjelpeapparatet er det tid-
vis vanskelig 4 £ til nodvendig samar-
beid. Uavklart ansvar skaper sgrdsone-
problematikks der ingen har eller tar
helhetsansvar. Administrativt adskilt
enhet mellom hjelpeinstanser frustre-
rer. Eksempelvis brukte jeg timer i
telefonen for ekonomi til briller for
pasienten med minus 14 ... opptatt,
automatisk svar, trykk 2 ., om annen
henvendelse avent pa svar...

Den stgrste utfordringen med hensyn til
vold, overgrep, umyndiggjering og
omsorgssvikt er en folelsesmessig blo-
kade hos profesjonelle.

Aakre skriver «Bade posisjonsmak-
ten, den faglige og spriklige makten
og ikke minst godhetsmakten kan
sdre, krenke og gi sterk opplevelse av
avmakt. Hvis hele kulturer venner seg
til & g pa akkord med verdighetskra-
vene kan det bidra til 4 sette krenkelse
i systemn (Tidsskriftet Sykepleien sept
2008).

Malmedals forskning viser at over-
grep ikke er isolerte hendelser, Det er
vanlig i sykehjem.

Risiko for overgrep I institusjon eller fra
ansatte i hjemmetjenesten er storst
dersom personal har lav selvtillit, lite
opplaering, mangler stotte  fra
ledelsen, fir utilstrekkelig veiledning
og institusjonen har fi ansatte (spesi-
elt om natten) og mange ekstravakter.

Hva skal vi gjere nir vi er kjent med
krenkelser, vold og overgrep ogsd
innenfor hjelpeapparatet? Siifra!

Du kan ogsa kontakte Vern for eldre
sin nasjonal e kontakttelefon.

Vis mot og lojalitet mot den eldre. 1
hovedsak er det sporsmal om kompe-
tanse, organisering og samarbeid pad
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